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ⅡⅡ  高高齢齢者者総総合合生生活活支支援援施施設設ははなな広広場場  事事業業報報告告  
 

１  事業所の概要 
 

（１）事業所の概要 
名 称 高齢者総合生活支援施設 はな広場 

事業所の種類 

地域密着ユニット型介護老人福祉施設 1591300080 
（空床型短期入所生活介護） 1571300902 

小規模多機能型居宅介護  1591300072 
（介護予防小規模多機能型居宅介護） 1591300072 

定 員 
地域密着ユニット型介護老人福祉施設 （入居 ２９名） 
小規模多機能型居宅介護   （登録２９名） 

（通い：1８名 宿泊：6 名） 
所 在 地 新潟県燕市横田９９４８番地１ 
認 可 年 月 日 平成２３年 ８月３０日  
事業開始年月日 平成２３年 ９月 １日 
介 護 保 険 事 業 者 
指 定 期 間 令和５年 ９月 １日 ～ 令和 11 年 ８月 ３１日 
設 
置 
主 
体 

名 称 社会福祉法人 桜井の里福祉会 
所 在 地 新潟県西蒲原郡弥彦村大字麓３０３６番地 
代 表 者 名 理事長  佐々木 勝則 

経 
営 
主 
体 

名 称 社会福祉法人 桜井の里福祉会 
所 在 地 新潟県西蒲原郡弥彦村大字麓３０３６番地 
代表者職氏名 理事長  佐々木 勝則 

定
款 

名 称 社会福祉法人 桜井の里福祉会定款 
制定年月日 平成６年３月２５日 

敷 
 
地 

所 有 地  ２３９７．７㎡ 建物建設地  ２１１６．２９㎡ 
駐車場地    ２８１．４１㎡ 

借 地 ８０７．２７㎡ 
建
物 延べ床面積 １５１０．０２㎡ 

施 設 長 名  片山 達也 
小規模多機能管理者 片山 達也 
電 話 番 号 TEL ０２５６－４７－１２２２ 
F A X 番 号 FAX ０２５６－６３－４０５０ 
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区分 室数 床面積㎡ 区分 室数 床面積㎡
居 室 秋 桜 1 14.72 居室 花みずき １ 1 14.72
居 室 秋 桜 1 14.72 居室 花みずき ２ 1 14.72
居 室 秋 桜 1 14.72 居室 花みずき ３ 1 14.72
居 室 秋 桜 1 14.72 居室 花みずき ４ 1 14.72
居 室 秋 桜 1 14.72 居室 花みずき ５ 1 14.72
居 室 秋 桜 1 14.72 居室 花みずき ６ 1 14.72
居 室 秋 桜 1 14.72 居室 花みずき ７ 1 14.72
居 室 秋 桜 1 14.72 居室 花みずき ８ 1 14.72
玄 関 1 4.68 居室 花みずき ９ 1 14.72
共 同 生 活 室 1 35.06 居室 花みずき１０ 1 14.49
台 所 1 15.53 玄 関 1 4.68
介 護 材 料 室 1 3.36 共 同 生 活 室 1 35.06
談 話 コ ー ナ ー 1 14.72 台 所 1 15.53
脱 衣 ・ 洗 濯 室 1 12.45 介 護 材 料 室 1 3.36
浴 室 1 6.75 談 話 コ ー ナ ー 1 14.72
廊 下 66.8 脱 衣 ・ 洗 濯 室 1 12.45
便 所 秋 桜 １ 1 3.42 浴 室 1 6.75
便 所 秋 桜 ２ 1 7.11 廊 下 66.8
便 所 秋 桜 ３ 1 4.95 便所 花みずき １ 1 3.42
汚 物 処 理 室 1 1.33 便所 花みずき ２ 1 7.11
洗 面 台 1 0.78 便所 花みずき ３ 1 4.95
テ ラ ス 1 4.5 汚 物 処 理 室 1 1.33
居 室 夏 つ ば き 1 14.72 洗 面 台 1 0.63
居 室 夏 つ ば き 1 14.72 バ ル コ ニ ー 1 4.5
居 室 夏 つ ば き 1 14.72 中 央 ホ ー ル 25.71
居 室 夏 つ ば き 1 14.72 階 段 室 19.16
居 室 夏 つ ば き 1 14.72 エ レ ベ ー タ ー 1 7.75
居 室 夏 つ ば き 1 14.72 つ ど い の 間 1 21.2
居 室 夏 つ ば き 1 14.72 職 員 便 所 1 1.5
居 室 夏 つ ば き 1 14.72 EPS 0.67
居 室 夏 つ ば き 1 14.72
居 室 夏 つ ば き 1 14.72
玄 関 1 8
共 同 生 活 室 1 44.8
台 所 1 14.4
介 護 材 料 室 1 8
談 話 コ ー ナ ー 1 16
脱 衣 ・ 洗 濯 室 1 11.75
浴 室 1 6.75
廊 下 71.79
便所 夏つばき１ 1 4.97
便所 夏つばき２ 1 4.07
便所 夏つばき３ 1 7.02
汚 物 処 理 室 1 1.19
洗 面 台 1 0.67

（２）建物設備の状況
①地域密着ユニット型介護福祉施設　はな広場・しまかみ 部屋別面積表(壁芯面積）
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区分 室数 床面積㎡ 区分 室数 床面積㎡
居室 よこたの家 1 8.45 風 徐 室 1 6.4
居室 よこたの家 1 8.45 ホ ー ル ・ 廊 下 1 110.9
居室 よこたの家 1 8.45 事 務 実 1 22.88
居室 よこたの家 1 8.45 記 録 保 管 室 1 3.34
居 室 兼 談 話 室 1 18.24 医 務 室 1 6.56
押 入 れ 1 2.48 処 置 室 1 5.87
共 同 生 活 室 1 51.06 押 入 れ 1 2.07
便 所 １ 1 3.42 相 談 室 兼 宿 直 室 1 14.04
便 所 ２ 1 3.42 職 員 玄 関 1 6.51
脱 衣 ・ 洗 濯 室 1 11.75 男 子 更 衣 室 1 7.8
浴 室 1 6.75 女 子 更 衣 室 1 14.72
玄 関 ・ 廊 下 1 10.24 職 員 便 所 １ 1 1.8
台所・配膳コーナー 1 11.4 職 員 便 所 ２ 1 1.8

汚 物 置 き 場 1 5
掃 除 用 具 入 れ 1 2.21
医 務 機 械 室 1 6.24
発 電 機 室 1 9.72
SP ポ ン プ 室 1 10.05

PS 1 0.4
EPS 1 0.57

厨 房 室 1 15.75
検 収 室 1 7.83
前 室 1 2.85
便 所 1 1.35

一
階
共
有
ス
ペー

ス

よ
こ
た
の
家

②小規模多機能ホーム　はな広場・よこたの家 部屋別面積表（壁芯面積）
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（３）高齢者総合生活支援施設はな広場平面図
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２２    災災害害事事故故防防止止対対策策  

 
（１）防災設備等の状況 

 
①  高齢者総合生活支援施設 はな広場 

消防計画届出日    令和５年6 月 18 日 
防火管理者氏名    片山 達也 
職     種    施設長 

  
 

 
施設・設備 

消防法令によ
る設備義務の

有無 
設備状況 

防
火
設
備 

避 難 階 段 ○有・無 ○有（１か所）・無 
避 難 口 （ 非 常 口 ） ○有・無 ○有（14 か所）・無 
居室・地下・階段等の内装材料  ○適  ・ 不適 
防 火 戸 ・ 防 火 シ ャ ッ タ ー 有・○無 有  ・  ○無 

消
防
用
設
備 

屋 内 消 火 栓 設 備 ○有・無 ○有（２か所）・無 
屋 外 消 火 栓 設 備 有・○無 有  ・  ○無  
ス プ リ ン ク ラ ー 設 備 ○有・無 ○有  ・  無 
自 動 火 災 報 知 設 備  ○有・無 ○有  ・  無 
漏 電 火 災 警 報 機 有・○無 有  ・  ○無 
非 常 警 報 設 備 ○有・無 ○有  ・  無 
避難器具（すべり台・救助袋） 有・無 ○有（１か所）・無 
誘 導 灯 及 び 誘 導 標 識 有・無 ○有（27 か所）・無 
防 火 用 水 ○有・無 ○有  ・  無 
非 常 電 源 設 備 ○有・無 ○有  ・  無 

カーテン・布製ブラインド等の防火性能 ○有・無 ○有  ・  無 
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（２）防災害等訓練実施表 

実施日 想定災害 ねらい 内 容 参加者 

4 月 12 日  防災教育 災害時連絡表の見直し・作成 
新採用職員の防災設備研修 

新採用 
職 員 

5 月 2 日 緊急連絡 非常連絡 
体制の確立 

緊急連絡網による抜き打ちの電話
による模擬訓練、ﾏﾒｰﾙ配信 職 員 

5 月 23 日 
夜間想定 
出火避難 
訓練 

総合避難 
訓練 

夏つばきより出火想定 
夜勤者と宿直者が迅速に避難誘導
を実施 

入居者 
職 員 

6 月 20 日 感染症発生対
応訓練 

初動対応 
訓練 

事業継続計画（BCP）を基に、ご
利用者・職員が感染症の疑いがあ
る時の対応模擬訓練 

職 員 

7 月 3 日 
地震想定 
避難訓練 

（ｼｪｲｸｱｳﾄ） 
地震発生時の 
初動対応訓練 

地震発生時の初動対応を確認 
ご利用者の安全確保 

入居者 
職 員 

７月 25 日 
夜間想定 
出火避難 
訓練 

総合避難 
訓練 

秋桜より出火想定 
夜勤者と宿直者が迅速に避難誘導
を実施 

利用者 
職 員 

8 月 15 日 
（施設内コロナ発生の

為行ってない） 

ご利用者 
行方不明 
緊急連絡 

行方不明者の
捜索 

非常連絡 
体制の確立 

夜間にしまかみご利用者が 
行方不明を想定 
ﾏﾒｰﾙ配信 

職 員 

9 月 26 日 
夜間想定 
出火避難 
訓練 

消防立会い 

総合避難 
訓練 

消防立会いによるよこたの家 
より出火想定の避難訓練の実施。
地域住民参加型の総合避難訓練。
水消火器使用 

利用者 
職 員 

10 月 25 日  
防災教育 

（簡易タン
カ） 

簡易タンカを使用し階段昇降 
不参加職員は動画を各自確認 職 員 

11 月中 救命救急 救命救急につ
いて研修 

救命救急の習得訓練 
動画研修「緊急時対応」を各自視
聴 

職 員 

12 月 1 日 感染症発生対
応訓練 

初動対応 
訓練 

事業継続計画（BCP）を基に、ご
利用者・職員が感染症の疑いがあ
る時の対応模擬訓練 

職 員 

12 月 6 日 
災害想定 

訓練（車椅子
の階段昇降） 

災害時の研修 車椅子を使用し階段昇降訓練 
不参加職員は動画を各自確認 職 員 

－ 7－



○総合避難訓練、通報訓練 

 

 

 

 

○行方不明者捜索訓練    

 

 

 

 

○感染症発生対応訓練 

 

2 月上旬 緊急連絡 非常連絡 
体制の確立 

緊急連絡網による抜き打ちの電話
による模擬訓練、ﾏﾒｰﾙ配信 職 員 

2 月 20 日 水害想定 総合避難訓練 
避難準備情報発令時に取るべき標
準動作の習得 
持ち出し品、備蓄品の運搬確保 

利用者 
職 員 

3 月 20 日 
ご利用者 
行方不明 
緊急連絡 

行方不明者の
捜索 

非常連絡 
体制の確立 

昼間によこたの家ご利用者が 
行方不明を想定 
ﾏﾒｰﾙ配信 

職 員 
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一
般
職
員

専
任
・
エ
ル
ダー

職
員

パー

ト
タ
イ
ム
職
員

小
　
計

一
般
職
員

専
任
・
エ
ル
ダー
職
員

パー
ト
タ
イ
ム
職
員

小
　
計

施 設 長 ・ 管 理 者 1
1（

兼） 0.5
1（
兼） 0.5 1

嘱 託 医 （１） （1） （１）

介 護 職 員 34 15 9 24 6 3 9 33

看 護 職 員 5 1 1 1 3 2 2 5

生 活 相 談 員 1 1 1 1

介 護 支 援 専 門 員
（ 兼 介 護 職 員 ） 2 1 1 1 1 2

管 理 栄 養 士 1 1 1 1

機 能 訓 練 指 導 員 1 1 1 1

事 務 員 1 1 1 1

調理員兼介護職員 2 1 1 2 2

そ の 他 の 職 員 3 2 2 1 1 3

合 計 51 21.5 1 12 34.5 7.5 ２ 6 15.5 50

しまかみ よこたの家
令
和
４
年
度
末
職
員
数

３３  　　  職職員員のの状状況況
令
和
5
年
度
末
職
員
数
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（
１
）
月
別
入
退
居
の
状
況

4月
5月

6月
7月

8月
9月

10
月

11
月

12
月

1月
2月

3月
入
居
者
数

0
0

2
0

0
0

3
1

1
2

1
0

10

地
域
名

熊
森

白
山
町

東
学
校
町

熊
森

柳
山

富
永

上
諏
訪

横
田

笈
ケ
島

新
栄
町

退
居
者
数

0
1

1
0

0
1

2
1

2
2

0
1

11

地
域
名

大
武

花
園
町

横
田

地
蔵
堂

横
田

笹
曲

横
田

大
武

白
山
町

中
島

月
末

在
居

者
数

29
29

29
29

29
28

29
29

28
28

29
29

月
延
人
数

87
0

89
9

85
8

89
9

89
9

86
7

88
4

86
1

88
8

87
7

83
7

89
9

10
,5
38

１
ヶ

月
平

均
29

29
28

.3
28

.4
28

.8
27

.6
28

.3
27

.3
27

.1
27

.1
28

.1
26

.5
28

.0
稼

働
率

（
％

）
10

0
10

0
97

.4
98

.2
99

.2
95

.1
97

.4
94

.3
93

.4
93

.5
97

.1
91

.5
96

.4

（
２
）
短
期
入
居
の
状
況
（
空
床
型
）

4月
5月

6月
7月

8月
9月

10
月

11
月

12
月

1月
2月

3月
利

用
実

人
数

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
利

用
延

日
数

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0

地
域
名

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

１
ヶ

月
平

均
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0.
0

稼
働

率
（

％
）

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0.
0

合
計
／
平
均

合 計 平 均

４４
　　

　　
はは

なな
広広

場場
・・

しし
まま

かか
みみ

入入
退退

居居
状状

況況
令令

和和
６６

年年
33月月

3311
日日

現現
在在

合
計
／
平
均

合 計 平 均
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（
３
）
入
居
者
外
泊
状
況

（
４
）
入
居
者
入
院
状
況

人
数

日
数

人
数

日
数

人
数

日
数

人
数

日
数

人
数

日
数

人
数

日
数

人
数

日
数

人
数

日
数

人
数

日
数

人
数

日
数

人
数

日
数

人
数

日
数

人
数

日
数

1
6

1
8

1
13

3
27

1
16

1
7

1
10

2
4

2
20

3
51

1
14

11
12

2
1

21
1

21
2

21
2

21
1

13
1

31
2

44
1

16
1

7
1

10
2

4
4

41
3

51
2

20
2

21
3

65
合

計
19

23
5

平
均

（
５
）
入
退
居
先
状
況

計
10

計
11

合 計

介
護
老
人
福
祉
施
設

永
眠

7
そ
の
他

そ
の
他

医
療
機
関
（
療
養
型
）

1
医
療
機
関
（
療
養
型
）

1
認
知
症
対
応
型
共
同
生
活
介
護

認
知

症
対

応
型

共
同

生
活

介
護

介
護
老
人
保
健
施
設

2
介
護
老
人
保
健
施
設

医
療
機
関
（
一
般
）

医
療
機
関
（
一
般
）

3

10
.5

21
.7

12
.4

入
居

退
居

家
庭

7
家
庭7.
0

10
.0

2.
0

10
.3

17
.0

10
.0

合
計

平
均
入
院
日
数

16
.0

三
条
済
生
会
病
院

県
立
吉
田
病
院

１
１
月

４
月

５
月

６
月

７
月

８
月

９
月

１
０
月

燕
労
災
病
院

立
川
総
合
病
院

三
之
町
病
院

0
0

外
泊
延
日
数

0
0

0
0

0
0 0

0
0

令令
和和

66年年
３３

月月
３３

１１
日日

現現
在在

1

１
２
月

１
月

２
月

３
月

合
計
／
平
均

0
0

0
0

0

３
月

合
計

外
泊
者
実
人
数

0
0

0
0

0
0

0
９
月

１
０
月

１
１
月

１
２
月

１
月

２
月

４
月

５
月

６
月

７
月

８
月

0
1
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（
１

）
介

護
度

別
入

居
状

況
４

月
５

月
６

月
７

月
８

月
９

月
１

０
月

１
１

月
１

２
月

１
月

２
月

３
月

平
均

要
介

護
度

１
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0.
0

要
介

護
度

２
2

2
2

2
2

1
2

2
2

2
2

2
1.
9

要
介

護
度

３
13

12
13

13
13

12
11

11
11

11
10

10
11

.7
要

介
護

度
４

9
9

9
9

9
11

12
10

11
10

11
11

10
.1

要
介

護
度

５
5

6
5

5
5

5
4

6
5

6
6

6
5.
3

平
均

介
護

度
3.
59

3.
66

3.
59

3.
59

3.
59

3.
69

3.
62

3.
69

3.
66

3.
69

3.
72

3.
72

3.
65

（
２

）
男

女
別

年
齢

構
成

～
６

４
歳

～
６

９
歳

～
７

４
歳

～
７

９
歳

～
８

４
歳

～
８

９
歳

～
９

４
歳

～
９

９
歳

１
０

０
歳

～
合

計
最

高
年

齢
最

低
年

齢
平

均
年

齢
男

性
0

0
1

0
1

0
2

1
0

5
96

72
87

女
性

0
1

1
0

3
5

11
3

0
24

98
66

88
.5

計
0

1
2

0
4

5
13

4
0

29
98

66
88

.3

（
３

）
在

居
年

数
状

況
半

年
未

満
１

年
未

満
２

年
未

満
３

年
未

満
４

年
未

満
５

年
未

満
６

年
未

満
７

年
未

満
7年

以
上

合
計

最
高
在
居
年
数

最
低
在
居
年
数

平
均
在
居
年
数

男
性

1
0

0
2

0
1

0
0

1
5

10
年

１
ヶ

月
2か

月
4年

1ヶ
月

女
性

7
2

5
2

0
1

5
0

2
24

12
年

6か
月

1ヶ
月

2年
9ヶ

月
計

8
2

5
4

0
2

5
0

3
29

12
年

6か
月

1カ
月

3年

５５
　　

　　
要要

介介
護護

度度
別別

入入
居居

状状
況況

（
令

和
6年

３
月

３
１

日
現

在
）

（
令

和
6年

３
月

３
１

日
現

在
）
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４月 ５月 ６月 ７月 ８月 ９月 10月 11月 12月 １月 ２月 ３月 合計
29 29 29 29 29 29 29 29 29 29 29 29 348
56 74 58 76 60 60 74 59 72 58 58 58 763

４月 ５月 ６月 ７月 ８月 ９月 10月 11月 12月 １月 ２月 ３月 合計
入    院 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2
入院外 2 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3
入    院 0 11 0 4 9 14 0 0 0 0 0 0 38
入院外 2 1 0 2 1 2 1 1 1 2 1 2 16
入    院 0 0 0 4 2 0 0 0 0 0 0 0 6
入院外 1 1 0 1 1 1 1 1 1 0 1 1 10
入    院 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
入院外 1 0 1 0 1 1 0 0 0 0 0 1 5
入    院 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
入院外 1 0 1 0 3 1 0 0 0 0 0 1 7
入    院 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
入院外 1 0 1 0 1 1 0 0 0 0 0 0 4
入    院 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
入院外 0 0 0 1 1 1 1 2 2 0 1 1 10
入    院 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
入院外 0 0 0 2 1 1 1 4 2 0 1 1 13
入    院 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
入院外 0 0 0 1 1 1 1 0 1 0 0 0 6
入    院 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
入院外 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
入    院 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
入院外 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
入    院 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
入院外 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
入    院 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
入院外 0 1 0 2 0 0 0 0 0 0 0 0 3
入    院 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
入院外 0 4 0 2 0 0 0 0 0 0 0 0 6
入    院 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
入院外 0 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 2
入    院 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 1
入院外 0 0 0 2 0 1 0 0 2 0 0 0 5
入    院 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
入院外 0 0 0 2 1 1 0 0 2 0 0 0 6
入    院 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
入院外 0 0 0 1 1 0 0 0 0 0 0 0 2

実人員A
内
　
　
科

眼
　
　
科

1人あたり
B/A

延診療日数
B

歯
　
　
科

実人員A

1人あたり
B/A

延診療日数
B

1人あたり
B/A

1人あたり
B/A

６６    　　利利用用者者のの診診療療状状況況

（１）施設内診療状況

実人員A

1人あたり
B/A

1人あたり
B/A

実人員A

皮
膚
科

そ
の
他

延診療日数
B

実人員

実人員A

延診療日数
B

延べ人員

延診療日数
B

延診療日数
B

整
　
　
形

実人員A

（２）施設外受診状況
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（３）入居者主要疾患

（４）日常生活自立度・認知症

ランクＪ ランクＡ ランクＢ ランクＣ
なし

ランクⅠ
ランクⅡ 1
ランクⅢ 7 7 6
ランクⅣ 3 3 2
ランクＭ
合計 0 10 11 8

令和６年３月３１日現在

男性 女性 合計

アルツハイマー型認知症 3 6 9

慢性心不全 1 1
前立腺肥大症

老人性認知症 1 2 3
高血圧症 1 8 9

狭心症
慢性心房細動

慢性腎不全
多発性脳梗塞 1 1

パーキンソン病 1
慢性関節リウマチ 2 2

脳挫傷後遺症
脳出血後遺症

高脂血症
骨粗しょう症 1 1

レビー小体型認知症
糖尿病 3 3

排尿障害
貧血

変形性関節症 1 1
完全房室ブロック

閉塞性動脈血硬化症
合計 8 25 32

逆流性食道炎 1 1
膀胱腫瘍 1 1

0
29

令和 ６年３月３１日現在
障害老人の認知症自立度

合計
認
知
症
老
人
の
日
常
生
活
自
立
度

0
0
1
20
8

性別
病名
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７７    ははなな広広場場・・ししままかかみみのの生生活活のの様様子子  
 
はな広場・しまかみでは、基本理念の『住み慣れた地域で最後まで、おひとり
一人のこれまでの暮らしを大切に、おひとり一人のこれからの暮らしを支えま
す』の考えを基に、ご本人のこれまでの暮らしの継続を大切にしています。ご
自宅でずっと行ってきた習慣や、日々の過ごし方を大切に、はな広場・しまか
みに入居してからも、今までの生活を継続していただけるように支援させてい
ただいています。 
 
①①ごご自自分分ででさされれてていいるるこことと  
 生活の主体者は入居されている皆様です。ご自分で出来ることはしていただ

きます。食事づくりの場面は皆様の活躍の場です。今年も沢山の様々な料理
を作って下さいました。新採用職員は料理づくりもまだまだ不慣れなことが
多く、皆様に教えていただきながら料理を作っている場面が多々みられまし
た。また掃除や洗濯物たたみ、繕いものなども出来る方にはお任せしていま
す。これからも皆様の力を発揮していただける場面を沢山つくっていきたい
と思います。 

 
②②そそれれぞぞれれのの過過ごごしし方方  
 その日の過ごし方は自由です。毎朝夏つばきユニットで入居者が中心となっ

て行なう体操には、時間に合わせて各ユニットから自然と人が集まってきま
す。日中はお部屋でテレビを見たり、趣味の裁縫をしたり、畑仕事や日曜大
工など。人それぞれ過ごし方は違います。起床時間や消灯時間、食事や入浴
の時間なども決まっていません。お部屋もご自宅から沢山の物をお持ちいた
だいており、お一人お一人のお部屋づくりをされています。それぞれの希望
を聞きながら、ご本人が過ごしたい一日を過ごしていただけるように、関わ
らせていただいています。 

 
③③様様々々なな場場所所へへのの外外出出  
 外出先は職員が決めるのではなく、皆様が決定します。入居者の会や日々の

関わりの中でご希望をお聞きしながら実現できるようにしています。コロナ
ウイルス感染防止の為外出機会は例年に比べ少なくなっていましたが、５年
度は少しずつ外出の機会を持つことが出来ました。 

  ・季節ごとの花見や、秋には弥彦のもみじ谷や菊まつりへの外出 
  ・ご自分が出品された作品展への外出 
  ・外食が難しかった為出前を取って皆さんで食べました 
  ・お盆や年末にはご自宅へ 
  ・市役所に手続きに 
  ・手紙を出しに郵便局へ 
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  ・お金を下ろしに銀行へ 
  ・お部屋に飾る花を探しに花屋さんへ 
  ・なじみの美容室へ髪を切りに 
  ・ご自宅の様子が心配な時や、必要な物を取りにご自宅へ 
 等々・・・まだまだ沢山ありますが、その一部を紹介させていただきました。 
 
④④季季節節ごごととのの暮暮ららしし方方  
 はな広場・しまかみでは昔からの習慣や暮らし方を大切にしています。ライ

フサポートプランを活用しながら、ご本人が今までどんな暮らし方をしてき
たのかを職員が共有し、皆様が希望される暮らし方が実現できるよう心掛け
ています。 
※コロナウイルス感染防止の為例年通りに開催出来ない行事もありました。 
～ 春 ～（暮らし方の一例を紹介） 
 ・節分には豆まきや恵方巻きづくりを行いました。 
 ・桜もち作りをしました。 
 ・天神講では菅原道真の掛け軸をかけ、砂糖菓子を食べました。 
 ・バレンタインデーやホワイトデー、雛祭りには皆さんで一緒にラッピン

グをしました。 
 ・畑を耕し、野菜の種を植え、庭には花の苗を植えました。 
 ・ドライブをしながら、お花見に行きました。 
～ 夏 ～ 
 ・はな広場の玄関前で花火を行いました。 
 ・枝豆やきゅうりなどの夏野菜の収穫をしました。 
～ 秋 ～ 
 ・干し柿・さわし柿づくりを行いました。 
 ・敬老会で美味しい敬老会御膳に舌鼓を打ちました。 
 ・紅葉を見にドライブに行きました。 
～ 冬 ～ 
 ・クリスマスの飾りつけや忘年会を行いました。 
 ・新春の書初めを行い、新年会も行いました。 

その他にも各ユニットで誕生を祝う会等を開催しています。 
 
これまでご紹介したものは生活の様子のほんの一部です。はな広場・しまかみ
（秋桜ユニット・花みずきユニット・夏つばきユニット）では沢山の笑顔の花
が咲いています。今後も皆様が、ご自分の生活をご自分で組み立てていけるよ
うなかかわりを、心がけていきます。 

－ 16－



～～　　春春　　～～
ははなな広広場場・・ししままかかみみのの生生活活風風景景

～～　　夏夏　　～～

綺綺麗麗なな桜桜をを眺眺めめなな
ががらら春春をを感感じじ、、
日日々々笑笑顔顔でで過過ごごささ
れれてておおらられれまますす。。

ははなな広広場場のの中中庭庭ににてて

買買いい物物ににもも行行かかれれままししたた。。

22階階ベベラランンダダででゆゆっっくく
りりとと過過ごごさされれままししたた。。

見見附附ののイインンググリリッッシシュュ
ガガーーデデンンへへ外外出出ししままししたた。。

各各ユユニニッットト内内でで「「夏夏祭祭りり」」イイベベンントトをを行行いいままししたた。。
水水風風船船釣釣りりやや輪輪投投げげななどどをを皆皆ささんんとと一一緒緒にに楽楽ししみみままししたた。。

ススイイカカ割割りりををししまましし
たた。。

七七夕夕にに短短冊冊をを飾飾りり、、そそ
れれぞぞれれ願願いい事事をを祈祈りりまま
ししたた。。
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～～　　冬冬　　～～

～～　　秋秋　　～～

敬敬老老のの日日ををおお祝祝いいししままししたた。。
赤赤飯飯ななどどのの敬敬老老のの日日御御前前をを食食べべままししたた。。

節節分分のの日日にに豆豆ままききををししてて
鬼鬼退退治治ししままししたた。。

中中庭庭ででおお茶茶会会ををししままししたた。。

ひひなな祭祭りりにに素素敵敵ななおお雛雛様様
をを飾飾りりままししたた。。

皆皆ささんんとと一一緒緒にに干干しし柿柿をを作作りりままししたた。。 塗塗りり絵絵をを楽楽ししみみままししたた。。

ククリリススママススツツリリーーをを
飾飾りりままししたた。。

ササンンタタククロローーススがが
ややっってて来来ままししたた。。

福福笑笑いいををししててたたくくささんん笑笑顔顔ににななりりままししたた。。
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９９    ははなな広広場場・・よよここたたのの家家のの生生活活のの様様子子  
 
○はな広場・よこたの家では、小規模多機能の特徴である「通い」「宿泊」「訪
問」をお一人ひとりの過ごし方やこだわりに合せて柔軟に組み合わせて支援を
させて頂きます。また地域の一員として、今までのかかわりや関係性が途切れ
ることなく、より深まる場所や環境であるように心がけています。  
 
①①そそれれぞぞれれののササーービビススかからら  
「通い」－ご利用の回数や時間も様々で、ご自宅での生活ペースに合わせて利
用して頂いています。自宅ではお一人となり、お話やお風呂の利用のみでの時
間や行事やイベントに合わせて、利用される方もいられます。地域の違いもあ
りますが、利用を通じてお知り合いとなり利用日を楽しみにされています。畑
仕事など昔の仕事や経験が活かせる場面も見られました。 
「宿泊」－1 泊から 1 週間など状況に合わせて宿泊を利用して頂いております。
ご自宅と違いがあり、不安も感じられますが普段通い慣れている場所である事
や、一緒に泊まれる方同士で「大丈夫だよ」と声を掛け合う事で安心して泊ま
って頂けます。急な用事や都合にも、連絡一つで泊まれる事もご利用者、ご家
族の安心につながっています。 
「訪問」－ご自宅へ伺い、様子や生活の支援をさせて頂きます。お薬、お食事
の心配等から、ご自宅へ伺っています。ご自宅での生活を一緒に考え、必要な
部分の支援をさせて頂いています。 
 
②②行行事事・・活活動動のの記記録録  

月 実施内容 
4 月 お花見を行いました 
5 月 畑作りをしました 
6 月 野菜の種を植えました 
7 月 かき氷のトッピングに工夫をし、喫茶店気分を味わいました 
8 月 縁日を行いました 
9 月 敬老会を行いました 

10 月 干し柿を作りました ハロウィンパーティーをおこないました 
11 月 ドライブに出かけました 
12 月 クリスマス忘年会 （2 日間に分けておこないました） 
1 月 弥彦神社にお参りに行きました 
2 月 節分の豆まきをしました 
3 月 ひな祭り会をしました  

 
コロナ禍でも楽しく過ごせるよう、皆さんと考えました。出前やテイクアウト
など皆さんと一緒に選び、希望に近い楽しみが作れる様にして行きます。 

－ 21－



✿外外出出・・行行事事のの様様子子

✿✿日日常常のの様様子子
ははなな広広場場・・よよここたたのの家家　　思思いい出出　　写写真真館館

ご利用日や時間等は様々ですが、お互いに声を掛け合いながら楽しく
過ごしていられます。今までの経験を活かしたり、新たな事にもチャ
レンジしています。
職員にとっては、経験豊かな先生であり、毎日が勉強になっています。

おお花花見見ししままししたた！！ 作作品品展展示示会会にに出出かかけけままししたた！！

干干しし柿柿作作りり 鬼鬼はは～～外外 福福はは～～内内

縁縁日日をを開開催催ししままししたた！！！！
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おお庭庭ででパパシシャャリリ！！

おお花花ククララブブ

少人数、家庭的な環境、地域との関わりもあり、利用者様、ご家族の
みならず地域の方との関係性も深まってきました。
コロナ禍でも、地域の方と交流を深め、結びつきを強くしていきたい
と思います。皆様が楽しめ、笑顔に溢れる環境作りを今後も継続して
いきたいと思います。

初初詣詣＆＆正正月月

畑畑作作りりのの先先生生

ハロウィーン

ササツツママイイモモがが採採れれままししたた！！
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１１００　　　　高高齢齢者者総総合合生生活活支支援援施施設設ははなな広広場場　　二二大大行行事事
✿ひろば祭り

✿クリスマス忘年会

今今年年ももササンンタタよよりりククリリススママススププレレゼゼンン
トトををおお渡渡ししししままししたた。。

今今年年はは各各ユユニニッットト内内でで水水風風船船釣釣りりやや
輪輪投投げげななどどのの夏夏祭祭りりイイベベンントトをを行行いい
ままししたた。。皆皆ささんんととててもも楽楽ししままれれ喜喜ばば
れれてておおらられれままししたた。。
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１１１１    食食事事のの実実施施状状況況  
（１）本施設の１日の給与栄養量（一般食） 

区 分 エネルギー 
（Kcal） 

たんぱく質 
（ｇ） 

脂 質 
（ｇ） 

炭水化物 
（ｇ） 

カルシウム 
（ｍｇ） 

給 与 
目標栄養量 1450 54.3 40.3 217.5 480 
令和 5 年度 
給与栄養量 1470 53.8 32.4 232.0 381 

摘 要 

全体のご利用者
様の必要エネル
ギー量の平均 

より設定してい
ます。 

１日の給与目標
エネルギー量の
１5％としてい

ます。 

１日の給与目標
エネルギー量の
２５％としてい

ます。 

１日の給与目標
エネルギー量の
６０％としてい

ます。 

全体のご利用者
様の必要量の平
均より設定して

います。 

１日分の食事は、上記の目標量に沿って計画されています。 
各食事の配分は 朝食３０％、昼食３５％、おやつ５％、夕食 30％です。 
糖尿病や、腎臓病など食事に特別な配慮の必要な方には個人対応の計画がなさ
れています。 
 
（２）行事食実施状況 

実施日 行事名 行事食内容 

4 月 11 日 お花見献立 
たけのこご飯 具だくさん汁 
鯖の田楽焼き 青菜のごまマヨ和え   
抹茶プリン 

5 月 5 日 端午の節句 いなり寿司 若竹汁 かれいの野菜あんかけ 
うどと貝柱の酢の物 りんごゼリー   

７月 7 日 七夕 七夕そうめん がんもの煮物 
星のコロッケ すいかのロールケーキ  

７月 30 日 土用の丑の日 うな丼 沢煮椀汁 
酢の物 手作りごま豆腐 

8 月 24 日 夏祭りメニュー 五目ご飯 すまし汁 鮭の塩焼き 
卵豆腐野菜あんかけ 枝豆 

９月 1 日 創立記念日 栗赤飯 すまし汁 鮭の塩焼き 
里芋とエビの煮しめ 茶わん蒸し 

9 月 18 日 敬老の日 
赤飯 清まし汁 天ぷら盛り合わせ 
野菜の炊き合わせ 刺身 ごま豆腐 
菊入りなます 栗ようかん 
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 行事名 行事食内容 
１２月２5 日 クリスマス会 にぎり寿司 すまし汁 

鶏の唐揚げ 茶碗蒸し ケーキ 飲み物 

1 月 1 日 おせち料理 
ご飯 雑煮風汁 天ぷら 紅白ゼリー  
のっぺ 鮭の照り焼き 伊達巻  
蒲鉾 柚子なま酢 数の子のおかか和え 
黒豆 白和え 栗きんとん 

2 月 3 日 節分 ちらし寿司 清まし汁 イワシの梅煮  
里芋のそぼろ煮 抹茶プリン  

2 月 14 日 バレンタインデー ナポリタン コースープ  
コールスローサラダ チョコプリン 

3 月 3 日 ひな祭り 
ちらし寿司 はまぐりのお吸い物 
空也蒸し 菜の花の辛子和え 
三色ゼリー 

3 月 14 日 ホワイトデー シーフードピラフ クリームシチュー 
コーヒーゼリー 

3 月 20 日 春分献立 カレーうどん わかめと玉葱のサラダ 
抹茶プリン 

【敬老の日献立】 

 
                                             

【元旦御】           
    
 
【クリスマス忘年会】 

 

 
お品書きを見ながら 
楽しみました！！ 
普 段 な か な か 召 し 上 が る 
機会の少ないお刺身や 
天ぷらを皆様、大変喜ばれて
いました♡ 
 

 
クリスマス忘年会は 
生 寿 司 が 食 べ た い と 要 望 を 
頂 い た た め 提 供 し ま し た ！ 
おやつにはケーキと飲み物を 
召し上がりました♡ 
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（３）お楽しみ献立実施状況 
 秋桜、花みずき、夏つばきと各ユニットで食べたい・好きな献立に特徴があ
ります。そのため、各ユニットの入居者さまとお楽しみ献立を考え、ユニット
独自の特徴のある献立を召し上がっていただけるようにしていきます。    
毎月 1 回程度行っています。 
 

ユニット名 献立（例） 
秋桜 おにぎり 豚汁 鮭の塩焼き 茶碗蒸し 

花みずき ご飯 味噌汁 たらの煮付け お浸し ごま豆腐 

夏つばき ちらし寿司 すまし汁 筑前煮 
浅漬け スイカ 

よこたの家 味噌ラーメン 焼き餃子 
 みかん缶 

 
（４）喫茶『クローバー』実施状況 
 はな広場では、毎月１回喫茶を 15：００より実施しています。入居者さまに
どのようなものが食べたいかお話を伺いながら、季節に合ったものを召し上が
っていただけるようにしています。 
 

 メニュー 
4 月 20 日 桜の蒸しパン 
５月 23 日 抹茶の水ようかん 
６月 16 日 バナナケーキ 
7 月 27 日 ブルーベリーヨーグルトムース 
8 月 24 日 抹茶あんみつ 
9 月 26 日 ティラミス 
10 月 20 日 スイートポテト 
11 月 17 日 フレンチトースト 
１月 24 日 プリンアラモード 
2 月 26 日 チョコレートケーキ 
3 月 21 日 パンナコッタ～苺ソース～ 
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（5）食数実績

４月 ５月 ６月 ７月 ８月 ９月 １０月 １１月 １２月 １月 ２月 ３月 合計
秋桜 720 810 810 727 651 630 651 588 651 465 420 465 7,588

花みずき 445 450 434 465 372 360 333 450 558 543 542 550 5,502

夏つばき 625 630 630 651 651 630 651 630 558 625 638 644 7,563

よこたの家 533 606 480 465 510 508 491 575 609 605 585 609 6,576

ショートステイ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

合計 2,323 2,496 2,354 2,308 2,184 2,128 2,126 2,243 2,376 2,238 2,185 2,268 27,229

４月 ５月 ６月 ７月 ８月 ９月 １０月 １１月 １２月 １月 ２月 ３月 合計
秋桜 90 90 90 93 72 90 93 90 93 186 168 186 1,341

花みずき 265 270 270 279 279 270 279 210 87 182 192 221 2,804

夏つばき 175 180 180 186 186 180 186 90 99 102 104 128 1,796

よこたの家 287 304 245 195 179 109 75 61 49 45 47 52 1,648

合計 817 844 785 753 716 649 633 451 328 515 511 587 7,589

４月 ５月 ６月 ７月 ８月 ９月 １０月 １１月 １２月 １月 ２月 ３月 合計
しまかみ 270 270 204 279 465 450 450 450 366 558 504 530 4,796

よこたの家 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

合計 270 270 0 279 465 90 90 180 138 558 504 530 3,374

４月 ５月 ６月 ７月 ８月 ９月 １０月 １１月 １２月 １月 ２月 ３月 合計
しまかみ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

よこたの家 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

合計 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

総合計 3,410 3,610 3,139 3,340 3,365 2,867 2,849 2,874 2,842 3,311 3,200 3,385 38,192

[ミキサー・ソフト食]

[経管栄養]

[常食] （単位：食）

[きざみ食]

－ 28－



１１２２    機機能能訓訓練練・・余余暇暇活活動動実実施施状状況況  
（１）個別訓練 
●ケアプランに沿ってお一人おひとりのニーズに合わせた全身状態の維持・向
上を目的とした個別訓練を提供しています。 
<訓練内容> 
・機能訓練指導員による起居や移乗、立位関連動作の訓練 
・関節可動域訓練、筋力強化訓練、座時訓練、立位訓練、歩行訓練(杖・歩行

器・平行棒) 
・周囲への注意配分を促した外出や屋外歩行訓練 
 
  4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 

件数 50 57 43 43 39 29 75 58 47 58 70 63 

 
●生活リハビリ 

 一つ一つの日常生活動作に対し「ご本人ができること」に注目し、一方的に
介助するのではなく、専門的な視点で自力を引き出すお手伝いを考え、提供
し、日々の生活意欲に繋がるよう関わっていきます。また、感染予防対策を
十分に行い、作品展や買い物への外出を計画し、地域社会との交流も大切に
しています。 
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（２）朝の体操 
●集団体操 
・生活の一部としてご希望されるご入居者様と平日の 9:00～10:00 に各ユ
ニットにて、全身のストレッチ・筋力アップ体操・指先を使った頭の体操など
を行っています。 
・感染予防対策として、ユニットで分けて実施しています。 
 
   4 月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 

参加人数 211 239 249 208 208 257 257 192 173 209 232 194 

  
 

 

 

 

 

（３）余暇活動 
●書道を楽しむ会 
・毎月１回 14:00～15:00  職員：理学療法士・介護職員 

 ・3 ユニットでご希望される方を募り、夏つばきにて実施しています。 
 ・ご希望に応じて硬筆を楽しまれる回もあります。 
 ・季節を感じる文字や百人一首など、お手本を見ながら思い思いに書いて頂

いております。 
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●お花クラブ 
 ・毎月 1 回（夏季を除く）14：00～15：00  職員：川村職員（こいけ

の家）・理学療法士 
 ・３ユニットの他、よこたの家DS のご利用者の方にもご希望があれば参加

して頂いています。 
 ・足湯前ロビーにて少人数で行っています。 
 ・生け花を嗜まれていた方は、花器をご持参頂き、自由に活けて頂いていま

す。「お花は好きだけど自分で活けられない」という方は、職員がお手伝し、
ご自身で活けて楽しんで頂けるように関わっています。 

 ・出来上がったフラワーアレンジメントは、自宅やお部屋にお持ち帰り頂き、
飾って楽しんで頂いております。 
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１１３３    地地域域交交流流活活動動  
（１）体操ひろば 
コロナウイルス感染防止のため令和2 年度より中止しています。 

 

（2）はな便り 

 
毎月横田地区の回覧板に「はな便り」を入れさせていただいております。そこで

は、はな広場での生活風景のご紹介や、はな広場で行われる様々な催し物のご案内
をさせていただいております。 
 

（３）地域の方との様々な交流場面 
はな広場は地域との交流を大切にしています。横田地区の自治会に入会させてい

ただき、地域の活動にも積極的に参加しています。昨年度は地域との交流の場を持
つことが困難でありましたが、コロナウイルスが終息した際には交流の場をより多
く作っていきたいと思います。 
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【令和５年度の取り組み】 
横田地区の泥上げの参加、横田地区自主防災組織の会議の参加、島上地区地域支

え合い活動の参加 
 

＜横田地区のお祭り＞ 
コロナウイルス感染防止のため昨年は中止となりました。 

 
＜地域交流活動の笹団子作り＞ 
コロナウイルス感染防止のため昨年は中止となりました。 

 
＜夏休みのラジオ体操＞ 
短い期間ではありましたが、はな広場の庭で行われました。元気な子供たち

の声が聞かれご利用者様も一緒に体操に参加され大変喜ばれておりました。 
 

（４）島上地区『支え合い活動集いの場活動』送迎 
令和６年１０月２６日 島上地区の支え合い活動で集いの場を開催した際に島上
農村環境改善センターまで地域の高齢者の送迎支援を行う。 
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１１４４    ボボラランンテティィアア活活動動状状況況  
定定期期ボボラランンテティィアア      

※※新新型型ココロロナナウウイイルルスス感感染染症症のの防防止止ののたためめ活活動動休休止止ととななりりままししたた。。  

  

ゲゲスストトボボラランンテティィアア  

○スポーツバイキングフラダンス オハナ 
活動日：令和５年１１月２０日 
氏名：下村 晶様 
素敵なフラダンスを踊ってくださり南国の風を利用者・職員とも感じることが
出来ました。 
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１１５５    視視察察・・研研修修・・体体験験研研修修受受けけ入入れれ状状況況  
 
 
 
 

期  間 機  関  名 人 数 

7 月４日～６日 吉田中学校職場体験実習 3 名 

７月１８日～２０日 分水中学校職場体験実習 3 名 
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開催日 研修内容 開催地 参加の職種

4月1・3日 法人新規採用職員研修 分水健康福祉プラザ 新採用職員

４月 コンプライアンス(倫理・法令遵守の理解)研修 メディパス視聴 全職員

４月 防災設備研修 講義 新採用及び異動職員

5月15・16日 法人新規採用職員研修 分水健康福祉プラザ 新採用職員

５月 感染症対策研修 メディパス視聴 全職員

6月20日 法人階層別研修（採用2年目） 分水健康福祉プラザ 採用2年目職員

6月26日・7月6日 口腔ケア研修 はな広場 介護職員

6月 非常災害時の対応研修 メディパス視聴 全職員

6月 高齢者虐待防止・権利擁護研修
感染症の発生及び食中毒予防研修 はな広場 全職員

7月21日 法人階層別研修（リーダー職） 分水健康福祉プラザ リーダー職

7月12・17・20・30日 感染症の予防及びまん延防止の為の研修
（感染症に係るBCP研修） 講義及び実技指導 全職員

7月 事故発生予防及び事故発生時の対応研修
認知症の人の対応研修 メディパス視聴 全職員

8月5・8・9日 身体拘束を行わないケア及び
高齢者虐待研修（講義） はな広場 全職員

8月5・8・9日 認知症ケア研修（講義） はな広場 全職員

8月 認知症及び認知症ケアに関する研修
ご利用者緊急時の対応研修 メディパス視聴 全職員

9月15日 R4年度中途採用職員フォローアップ研修 分水健康福祉プラザ R4年度
中途採用職員

9月29日 法人階層別研修（採用３年目） 分水健康福祉プラザ 採用３年目職員

9月 感染症及び食中毒の予防
及びまん延防止研修 はな広場 全職員

9月 プライバシー保護・ターミナルケア・精神ケア研修 メディパス視聴 全職員

10月13日 R５年度中途採用職員研修 分水健康福祉プラザ 中途採用職員

10月 ハラスメント防止に係る研修 メディパス視聴 全職員

10月 利用者体験研修 はな広場 未体験職員対象

11月17日 法人階層別研修（採用１0年目） 分水健康福祉プラザ 採用１0年目職員

11月 衛生管理研修 はな広場 全職員

11月 喀痰吸引等振り返り研修 はな広場 資格保持者

１１６６　　　　職職員員研研修修実実施施状状況況
（１）内部研修（施設・法人）
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12月15日 法人階層別研修（採用１６年目） 分水健康福祉プラザ 採用１６年目職員

12月 事故発生又は再発防止に関する研修 はな広場 全職員

1月17・22・25日 介護技術・ポジショニング等
（褥瘡に関する）研修 はな広場 全職員

1月 事故発生及び再発防止に関する研修 はな広場 全職員

1月12・23日 法人階層別研修（指導的職員） 分水健康福祉プラザ 指導的職員

1月 医療連携に必要な知識技術の研修 メディパス視聴 全職員

2月 認知症ケア研修 メディパス視聴 全職員

2月 身体拘束を行わないケア及び
高齢者虐待研修 メディパス視聴 全職員

2月8日 新潟県介護ロボット活用セミナー リモート 施設長

3月1日 認知症ケア研修（講義） はな広場 全職員

3月 メンタルヘルスケア研修 メディパス視聴 全職員

開催日 研修内容 開催地 参加の職種

5月22日 経営者管理者研修会「最新の労務管理について」 三条市 事務職員

6月7～11日 韓国シルバービジネス研修（視察） 韓国 施設長
6月29・30日

3月5～8日 ユニットリーダー研修（講義・実習） リモート
南魚沼市 介護職員

7月13日 安全運転管理者講習 燕市 施設長
7月13・14日

10月24～27日 ユニットリーダー研修（講義・実習） リモート
南魚沼市 介護支援専門員

7月21日 新潟県介護支援専門員専門研修Ⅰ リモート 計画作成担当者

8月2日 TENAオンラインセミナー リモート 看護職員
介護職員

8月22日 新潟県介護支援専門員専門研修Ⅰ リモート 計画作成担当者

10月17日 食品衛生責任者研修 燕市 管理栄養士

11月17日 三条地域養介護施設における
高齢者虐待防止研修会 三条市 施設長

12月7・8・26・27日
1月15日・2月1日

日本認知症グループホーム協会
認知症介護実践者研修 燕市 介護職員

１２月12・21・22日 新潟県介護支援専門員専門研修Ⅱ リモート 介護支援専門員

2月7日 食に携わる職員のためのユニットケア研修 リモート 管理栄養士
2月15・16日
2月19～21日 認知症介護指導者フォローアップ研修 リモート 施設長

2月16日 燕市高齢者虐待対応研修 リモート 計画作成担当者

2月28日 安全対策体制加算対応研修会 リモート 介護支援専門員

（２）外部研修・出張関係
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3月6日 燕市ケアプラン質の向上支援研修 リモート 介護支援専門員
計画作成担当者

開催日 内　容 開催地 参加の職種

9月5日 新潟市認知症介護実践リーダー研修講師講師 新潟市 施設長

10月27日 燕市立小池中学校認知症サポーター講座講師 燕市 施設長

１2月9日 新潟市認知症対応型サービス事業管理者研修講師 新潟市 施設長

3月7日 燕市チームオレンジステップアップ講習講師 燕市 施設長

3月8日 新潟市認知症介護実践者研修総括講座 新潟市 施設長

開催日 会議名 開催地 参加の職種

4月25日 燕市居宅介護支援事業所情報交換会 リモート 計画作成担当者

5月17日 燕市分水地区定例事例検討会 燕市 計画作成担当者

5月18日 燕市障がい者給付審査会 燕市 施設長

5月19日 Good Jobつばめ推進事業説明会　 燕市 生活相談員

5月22日 燕市キャラバン・メイト情報交換会 リモート 施設長

７月5日 燕市分水地区ケアマネ情報交換会 燕市 計画作成担当者

7月19日 燕市立分水中学校
コミュニティスクール準備委員会 燕市 施設長

7月25日 分水圏域地域ケア会議 燕市 生活相談員
計画作成担当者

8月4日 燕市地域福祉計画推進委員会 燕市 施設長

10月13日 島上地区支え合い活動推進委員会 燕市 生活相談員

11月17日 分水地区民生委員・児童委員と
介護支援専門員の情報交換会 燕市 計画作成担当者

12月19日 燕市立分水中学校評議員会 燕市 施設長

1月24日 分水圏域地域ケア会議 燕市 計画作成担当者

1月25日 特養施設と燕・弥彦在宅歯科医療連携室
との連絡協議会 リモート 看護職員

3月15日 島上地区支え合い活動推進委員会 燕市 施設長

3月21日 燕市社会福祉協議会評議員会 燕市 施設長

（４）関係する外部機関・団体等の役員、委員会等

（３）関係する外部機関・団体等への講師、発表等
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③はな広場・しまかみの利用状況報告
④はな広場・よこたの家利用状況報告
⑤はな広場運営ケア計画と今年度の体制について

①施設長挨拶

③はな広場・しまかみの利用状況報告

②はな広場・しまかみの利用状況報告
③はな広場・よこたの家利用状況報告

②はな広場・しまかみの入居状況報告
③はな広場・よこたの家の利用状況報告

①新型コロナウイルスの対応について

①新型コロナウイルスの対応について

④はな広場・よこたの家サービス評価について
⑤その他　

1122名名

１１７７　　　　運運営営推推進進会会議議開開催催状状況況
開催期日 内容 参加人数

⑥その他　地域課題について

②新型コロナウイルスの対応について令和５年度
（第2回）

令和５年８月１日

⑤その他　地域課題について

1111名名

令和５年度
（第５回）

令和６年１月2２日

令和５年度
（第6回）

令和６年3月21日

１１１１名名③はな広場・よこたの家利用状況報告
②はな広場・しまかみの利用状況報告

④地域ニーズ・課題等について

②はな広場・しまかみの利用状況報告
③はな広場・よこたの家利用状況報告

令和5年度
（第１回）

令和5年5月23日

①委嘱状の交付(自己紹介）

1122名名

②新型コロナウイルスの対応について

④はな広場・よこたの家利用状況報告

④地域ニーズ・課題等について

令和５年度
（第４回）

令和５年１1月２2日

①新型コロナウイルスの対応について

11３３名名

令和５年度
（第3回）

令和５年9月２6日

①新型コロナウイルスの対応について

11２２名名

④ご意見・その他
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令和５年度

〒959-1274　新潟県燕市柳山１９７３番地１

TEL　０２５６（６４）８７７７　FAX　０２５６（６４）８７６９

小規模多機能ホームこいけの家
事業報告書

TEL　０２５６（９４）３９３９　FAX　０２５６（９４）２５５２
URL : https://www.sakurai-fukushi.or.jp

〒959-0318　新潟県西蒲原郡弥彦村大字麓３０３６番地

社会福祉法人　桜井の里福祉会
桜井の里福祉会



 
 

ⅢⅢ  小小規規模模多多機機能能ホホーームムここいいけけのの家家  事事業業報報告告  
 

１  事業所の概要 
 

（１） 事業所の概要 
 

名 称 小規模多機能ホームこいけの家 

事業所の種類 
小規模多機能型居宅介護 1591300320 
（介護予防小規模多機能型居宅介護）  1591300320 

  定  員 小規模多機能型居宅介護  （登録29 名） 
             （通い 18 名 宿泊 9 名） 

所 在 地 新潟県燕市柳山1973 番地1 
認 可 年 月 日 令和 ５年 6 月 23 日  
事業開始年月日 令和 ５年 7 月 １日 
介 護 保 険 事 業 者 
指 定 期 間 令和 ５年 7 月 １日 ～ 令和１１年 6 月３0 日 

設 
置 
主 
体 

名 称 社会福祉法人 桜井の里福祉会 
所 在 地 新潟県西蒲原郡弥彦村大字麓３０３６番地 

代 表 者 名 理事長  佐々木 勝則 

経 
営 
主 
体 

名 称 社会福祉法人 桜井の里福祉会 

所 在 地 新潟県西蒲原郡弥彦村大字麓３０３６番地 

代表者職氏名 理事長  佐々木 勝則 

定
款 

名 称 社会福祉法人 桜井の里福祉会定款 

制定年月日 平成６年３月２５日 
敷 
 
地 

所 有 地  1918.34 ㎡ 
建物建設地  364.39 ㎡ 
駐車場地   1540.7 ㎡ 

建
物 延べ床面積 377.64 ㎡ 

小規模多機能管理者 齋藤 香織 
電 話 番 号 TEL 0256-64-8777 

F A X 番 号 FAX 0256-64-8769 
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室 名 床面積㎡ 室 名 床面積㎡
玄 関 9.94 通 路 7.78
事 務 室 13.53 収 納 庫 8.7
収 納 １ 1.38 和 室 １ 8.7
相談室・会議室 9.94 和 室 2 8.7
地 域 交 流 室 23.19 宿 泊 室 １ 8.7
ホ ー ル 6.63 宿 泊 室 ２ 8.7
台 所 13.25 宿 泊 室 ３ 8.7
居 間 ・ 食 堂 43.89 宿 泊 室 ４ 8.7
介 護 材 料 室 6.21 宿 泊 室 ５ 8.7
便 所 １ 3.31 宿 泊 室 ６ 8.7
便 所 ２ 4.14 宿 泊 室 ７ 8.7
前 室 6.63 職 員 玄 関 6.63
便 所 3 3.76 休 憩 室 10.77
浴 室 １ 4.14 収 納 ２ 0.83
浴 室 ２ 6.78 ロ ッ カ ー 室 １ 3.49
脱衣室・洗濯室 14.46 ロ ッ カ ー 室 ２ 6.63
居 間 62.11 収 納 ３ 5.42
職 員 便 所 2.48

(2)小規模多機能ホームこいけの家 部屋別面積表（壁芯面積）

－ 41－



（3）小規模多機能ホームこいけの家平面図
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２２    災災害害事事故故防防止止対対策策  
（１）防災設備等の状況 

  小規模多機能ホームこいけの家 
 

消防計画の届出   令和５年6 月 8 日 
 
防火管理者氏名  齋藤 香織  （職種）  管理者  
 

 施設・設備 消防法令による設
備義務の有無 設備状況 

防
火
設
備 

避 難 階 段 有・○無 有  ・  ○無 

避 難 口 （ 非 常 口 ） ○有・無 ○有（4 か所）無 

居室・地下・階段等の内装材料  ○適  ・ 不適 

防 火 戸 ・ 防 火 シ ャ ッ タ ー 有・○無 有  ・  無 

消
防
用
設
備 

屋 内 消 火 栓 設 備 有・○無 有  ・  ○無 

ス プ リ ン ク ラ ー 設 備 ○有・無 ○有  ・  無 

自 動 火 災 報 知 設 備 ○有・無 ○有  ・  無 

漏 電 火 災 警 報 機 有・○無 有  ・  ○無 

非 常 警 報 設 備 ○有・無 ○有  ・  無 

避難器具（すべり台・救助袋） 有・○無  有  ・  ○無 

誘 導 灯 及 び 誘 導 標 識 ○有・無 ○有（3 か所）・無 

防 火 用 水 ○有・無 ○有  ・  無 

非 常 電 源 設 備 ○有・無 ○有  ・  無 

カーテン・布製ブラインド等の防火性能 ○有・無 ○有  ・  無 
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（２）防災害等訓練実施表 

 

 

 

実施日 想定災害 ねらい 内 容 参加者 

7 月 1 日  防災教育 災害時連絡表の見直し・作成 
職員の防災設備研修 職 員 

8 月 22 日 
夜間想定 
出火避難 
訓練 

総合避難 
訓練 夜勤者が迅速に避難誘導を実施 ご利用者 

職 員 

9 月中 緊急連絡 非常時連絡 
体制の確立 ﾏﾒｰﾙ配信方法説明  

職 員 

9 月 30 日 感染症発生対
応訓練 

初動対応 
訓練 

事業継続計画（BCP）を基に、ご
利用者が感染症の疑いがある時の
対応模擬訓練 

職 員 

10 月 19 日 
昼間想定 
出火避難 
訓練 

総合避難 
訓練 

ご利用者の安全確保、出火想定 
日勤者が迅速に避難誘導を実施 

ご利用者 
職 員 

11 月 10 日 
ご利用者 
行方不明 
緊急連絡 

行方不明者の
捜索 

非常連絡 
体制の確立 

日中こいけの家ご利用者が 
行方不明を想定 
ﾏﾒｰﾙ配信 

職 員 

11 月 28 日 
夜間想定 
出火避難 
訓練 

消防立会い 

総合避難 
訓練 

出火想定の避難訓練の実施。 
水消火器使用。 
消防都合により立ち合いできず 

ご利用者 
職 員 

1 月 20 日 地震、風水害
想定 総合避難訓練 

避難準備情報発令時に取るべき標
準動作の習得 
持ち出し品、備蓄品の運搬確保 

職 員 

3 月 18 日 
夜間想定 
出火避難 
訓練 

消防立会い 

非常連絡 
体制の確立総

合避難 
訓練 

消防立会いによる出火想定の避難
訓練の実施。 
当日消防出動により消防立ち合い
できず 

ご利用者 
職 員 

3 月 30 日 感染症発生対
応訓練 

初動対応 
訓練 

事業継続計画（BCP）を基に、ご
利用者が感染症の疑いがある時の
対応模擬訓練。 

職 員 
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○総合避難訓練、通報訓練 

             

○感染症発生対応訓練 
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一
般
職
員

専
任
・
エ
ル
ダー
職
員

パー
ト
タ
イ
ム
職
員

管 理 者 1（兼） 1

介 護 職 員 ７(２兼) 2 7

看 護 職 員 1 1

介 護 支 援 専 門 員
（ 兼 介 護 職 員 ） 1 1

管 理 栄 養 士 0

機 能 訓 練 指 導 員 1（兼）

調 理 員 1 1

そ の 他 の 職 員 0

合 計 7 0 4 11

こいけの家

３３  　　  職職員員のの状状況況

令
和
5
年
度
末
職
員
数
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機機
能能

ホホ
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（（
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（
２

）
新
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登
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介
状
況
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５５  小小規規模模多多機機能能ホホーームムここいいけけのの家家  生生活活のの様様子子  
 
○小規模多機能ホームこいけの家では、小規模多機能の特徴である「通い」「宿
泊」「訪問」をお一人おひとりの過ごし方や、こだわりに合せて柔軟に組み合わ
せて支援をしていきます。また地域の一員として、職員一人ひとりが出来る事
を考えていきたいと思います。今まで以上に地域とのかかわりや関係性が深ま
る居場所作りを作っていきたいと思います。 
 
①① そそれれぞぞれれののササーービビススかからら  
「通い」－ご利用の回数や時間も様々で、ご自宅での生活ペースに合わせて利
用されています。お風呂時間のみの方もいられれば、行事やイベントに合わせ
て、利用される方もいられます。「通い」を利用することで知り合いとなり、会
える日を楽しみにされています。また畑仕事や調理など昔の仕事や経験が活か
せる場面も見られました。 
「宿泊」－1 泊から 1 週間など状況に合わせて宿泊を利用して頂いています。
最初は不安も感じられますが、通い慣れている場所に、顔なじみの職員がいる
ことで不安は軽減されます。お互いに「今日泊まるの？」「私明日来るよ」と声
を掛け合う事で安心して泊まって頂けます。冠婚葬祭等の急な用事や都合にも、
連絡一つで泊まれる事もご利用者、ご家族の安心に繋がっています。 
「訪問」－ご自宅へ伺い、様子や生活の支援をさせて頂きます。お薬、お食事
の心配等から、ご自宅へ伺っています。ご自宅での生活を一緒に考え、必要な
部分の支援をさせて頂いています。 
 
②②行行事事・・活活動動のの記記録録  

月 実施内容 
7 月  
8 月  
9 月 敬老会を行いました 

10 月 干し柿を作りました 
11 月 ドライブに出かけました 
12 月 クリスマス忘年会をしました 
1 月 弥彦神社にお参りに行きました 
2 月 節分の豆まきをしました 
3 月 ひな祭り会をしました  

 
コロナ禍を経て、今まで以上に出来ることが増えると思います。みな様から「こ
いけの家を利用して良かった」と思っていただけるよう楽しい企画を考えてい
きます。 
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外外出出・・行行事事のの様様子子

日日常常のの様様子子
((22))小小規規模模多多機機能能ホホーームムここいいけけのの家家　　写写真真館館

家庭的な雰囲気を大事にしながら、本人のできること・やり
たいことを考えながら日々どんな楽しい1日なるのか一緒に考
えています。

外出・ドライブ

カルタとり 青空の下
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干し柿作り

節分
お茶会

本人のできること・や
りたいことを一緒に話
しながら取り組んでい
ます

外食
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敬老会

忘年会

66  小小規規模模多多機機能能ホホーームムここいいけけのの家家　　行行事事
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７７    食食事事のの実実施施状状況況  
  

（１）行事食実施状況 
実施日 行事名 行事食内容 
９月１８日 敬老会 いなり寿司 太巻き 

茶碗蒸し かき揚げ ところてん 
饅頭     

１０月２３日 秋の味覚を味わう ちゃんちゃん焼きをホットプレートで 
 
やきいも テラスにて    

１２月２５日 クリスマス忘年会 エビフライ から揚げ カボチャサラダ 
5 色いなり寿司 すまし汁 
デコレーションケーキ 

１月 1 日 元旦 茶巾寿司 いなり寿司 
お吸い物 のっぺい 

２月３日 節分  恵方巻 いなり寿司 お吸い物 
水ようかん 

２月１４日 バレンタインデー カレーライス 大根サラダ  
チョコレートフォンデュ 

３月１日 ひな祭り ちらし寿司 茶碗蒸し 
菜の花煮浸し お吸い物 かぶ漬物 
甘酒 ひなあられ 

 

【ひな祭御膳】 

 
 
 
 

 
お花のお麩のお吸い物と 
ちらし寿司でひな祭りのお
祝い膳です 
 
手作りの茶碗蒸し、美味しい
と好評でした♡ 
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（2）お楽しみ献立実施状況 
 月に一度の『やなぎやまの会』にて、皆様の食べたいものを聞かせていただ
いております。「外食がしたい。」「ラーメンが食べたい」と、要望が聞かれ、出
前をとり好みの品を食べて頂きました。皆様とても喜ばれています。 
 
（3）手作りおやつ実施状況 
 こいけの家では、毎日のおやつもなるべく手作りの物を実施しています。ご
利用者にどのようなものが食べたいかお話を伺いながら、季節に合ったものを
召し上がっていただけるようにしています。 
 

 メニュー 
７月 プリン コーヒーゼリー ホットケーキ  

ゼリー 牛乳寒天 水ようかん スイカポンチ 
８月 牛乳寒天 フルーツポンチ コーヒーゼリー   

季節のフルーツ 牛乳寒天 
９月 シフォンケーキ ゼリー ホットケーキ  

１０月 クレープ サツマイモ蒸しパン 
１１月 ココアケーキ りんごのコンポート  

干し柿 大学いも スイートポテト 
１２月 杏仁豆腐 プリン 牛乳寒天 

ホットケーキ  
１月 柚子ゼリー りんごのコンポート  

りんごケーキ フルーツヨーグルト 
２月 水ようかん 牛乳寒天  

ホットケーキ  
３月 水ようかん 牛乳寒天 

 

     

 
誕生日会などの行事に 
手作りのシフォンケーキで美味しい 
おやつを作っています。 
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88    地地域域交交流流活活動動  
（１）こいけの家通信 

 
毎月柳山地区の回覧板に「こいけの家通信」を入れさせていただいておりま

す。こいけの家での生活風景のご紹介や、こいけの家で行われる様々な催し物の
ご案内をさせていただいております。 

 
 

（2）こいけ保健室の開催 
月に 1回、地域の方が誰でも気軽に参加していただける「こいけ保健室」を開催

しています。看護職員によるバイタル測定、軽い運動や認知症予防体操などを行っ
ています。今年度はさらに参加してくださる方が増えるよう、楽しんでいただける
ことを考えていきたいと思います。 
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（3）地域の方との様々な交流場面 
こいけの家は地域との交流を大切にしています。小池地区の自治会に入会させ

ていただき、地域の活動にも積極的に参加しています。昨年度は開設が7 月だっ
たこともあり、参加できる機会があまりありませんでしたが、今年度は交流の場
をより多く作っていきたいと思います。 

 
 
【令和 5 年度の取り組み】 

小池地区餅つきの参加 
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＜小池地区のお祭り＞ 
コロナウイルス感染防止のため昨年は中止となりました。 

 
 
 

（4）小池小学校の子どもたちとの交流場面 
      
   こいけの家開設に伴い、玄関先のアスファルトに小池小学校1 年生より手形を
押してもらい、オブジェを作成しました。みなさんのおかげで素敵なオブジェが
完成しました。 

 

   
 
  小池小学校の子どもたちが、総合学習の一環としてこいけの家に遊びに来てく

れました。練習してきた歌やリコーダーを披露してくれたり、ご利用者の皆さん
と折り紙をしたりと楽しい時間を過ごすことができました。 

 昨年は一度のみの交流でしたが、今年度からは交流の場をより多く作っていけた
らと思います。 
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99    ボボラランンテティィアア活活動動状状況況  
令令和和 55 年年度度はは実実施施ででききまませせんんででししたた。。  

  

  

1100    視視察察・・研研修修・・体体験験研研修修受受けけ入入れれ状状況況  
 

令令和和 55 年年度度はは受受けけ入入れれががあありりまませせんんででししたた。。  
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開催日 研修内容 開催地 参加の職種

7月21日 法人階層別研修（リーダー職） 分水健康福祉プラザ リーダー職

7月28日 感染症の予防及びまん延防止の為の研修
（感染症に係るBCP研修） こいけの家 全職員

7月 事故発生予防及び事故発生時の対応研修
認知症の人の対応研修 動画研修 全職員

8月 認知症及び認知症ケアに関する研修
ご利用者緊急時の対応研修 動画研修 全職員

9月29日 法人階層別研修（採用３年目） 分水健康福祉プラザ 採用３年目職員

9月 プライバシー保護研修 動画研修 全職員

10月13日 R５年度中途採用職員研修 分水健康福祉プラザ 中途採用職員

10月 ハラスメント防止に係る研修 動画研修 全職員

11月17日 法人階層別研修（採用１0年目） 分水健康福祉プラザ 採用１0年目職員

12月 ガウンテクニック研修 こいけの家 全職員

12月 事故発生又は再発防止に関する研修 こいけの家 全職員

1月 医療連携に必要な知識技術の研修 動画研修 全職員

1月12・23日 法人階層別研修（指導的職員） 分水健康福祉プラザ 指導的職員

2月 衛生管理研修 こいけの家 全職員

2月 身体拘束を行わないケア及び
高齢者虐待研修 動画研修 全職員

3月 メンタルヘルスケア研修 動画研修 全職員

開催日 研修内容 開催地 参加の職種

9月11日 衛生管理推進者研修 新潟市 管理者

1月23日～26日 ユニットリーダー研修 南魚沼市 介護職員

3月7日 食品衛生責任者研修 新潟市 管理者
12月7・8・26・27日

1月15日・2月1日
日本認知症グループホーム協会

認知症介護実践者研修 三条市 介護職員

1111　　　　職職員員研研修修実実施施状状況況

（２）外部研修・出張関係

（１）内部研修（施設・法人）
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開催日 内　容 開催地 参加の職種

10月25日、11月10日、28日 新潟市認知症介護実践者研修講師・ファシリテーター 新潟市 管理者

12月7日、27日1月15日、2月1日 GH協会認知症介護実践者研修講師講師・ファシリテーター 三条市 管理者

2月20日 新潟市小規模多機能計画作成者研修ファシリテーター 新潟市 管理者

開催日 会議名 開催地 参加の職種

8月30日、3月14日 燕市燕地区ケアマネ情報交換会 燕市 管理者・計画作成者

10月12日 燕市おおまがり地区地域情報交換会 燕市 管理者

11月17日 燕市燕地区地域ケア 燕市 管理者

（４）関係する外部機関・団体等の役員、委員会等

（３）関係する外部機関・団体等への講師、発表等
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③新型コロナウイルスに対する対応について
④小池地域の様子
⑤その他

①こいけの家利用状況、近況報告

③昼間想定火災避難訓練

②新型コロナウイルス・インフルエンザに対する
　対応について

②新型コロナウイルス・インフルエンザに対する
　対応について

1122　　　　運運営営推推進進会会議議開開催催状状況況
開催期日 内容 参加人数

②新型コロナウイルスに対する対応について令和5年度
（第2回）

令和5年10月19日

⑤その他

88名名

④その他

令和5年度
（第１回）

令和5年8月２5日

①運営推進会議とは

1111名名

②こいけの家利用状況、近況報告

④小池地域の様子

③小池地域の様子

令和5年度
（第４回）

令和6年2月15日

①こいけの家利用状況、近況報告

77名名

令和5年度
（第3回）

令和5年12月21日

①こいけの家利用状況、近況報告

88名名

④その他
③小池地域の様子
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令和５年度

グループホーム我が家　〒959-0133　燕市新堀２４４８番地９
　　　　　　　　　　　TEL　０２５６（９８）０７７５　FAX　０２５６（９８）０７７５

グ ル ー プ ホ ーム 縁　〒959-0107　燕市分水旭町二丁目２番１７号
　　　　　　　　　　　TEL　０２５６（７７）７２２２　FAX　０２５６（７７）７２２３

グループホーム　我が家
グループホーム　縁

事業報告書

TEL　０２５６（９４）３９３９　FAX　０２５６（９４）２５５２
URL : https://www.sakurai-fukushi.or.jp

〒959-0318　新潟県西蒲原郡弥彦村大字麓３０３６番地

社会福祉法人　桜井の里福祉会
桜井の里福祉会



社会福祉法人　桜井の里福祉会

定員
事業所の所在地

２ユニット　１８名（入居）　
新潟県燕市新堀２４４８番地９

（１）　事業所の概要

事業開始年月日
平成17年5月31日

介護保険事業者指定期間 令和５年６月１日～令和11年５月31日

１１　　　　事事業業所所のの概概要要

事業所の名称

事業所の種類

平成17年6月1日

定員
新潟県燕市分水旭町２丁目2番１７号

平成20年4月1日

内山　明実
８８３．４6㎡

事業所の所在地
認可年月日

認可年月日

電話・ＦＡＸ
５４１．５7㎡

０２５６－９８－０７７５

グループホーム　縁

事業所の種類

理事長　佐々木　勝則

事業所の名称

設置主体
代表者職氏名

電話・ＦＡＸ TEL　０２５６－７７－７２２２
FAX　０２５６－７７－７２２３

社会福祉法人　桜井の里福祉会
理事長　佐々木　勝則

短期利用認知症対応型共同生活介護事業
（空床型）・（介護予防）

代表者職名

介護保険事業者指定期間 令和2年4月1日～令和8年3月31日

1591300049

ⅣⅣ　　　　ググルルーーププホホーームム我我がが家家・・縁縁　　事事業業報報告告

認知症対応型共同生活介護事業
（介護予防）

グループホーム　我が家

平成20年4月1日

1571300589
認知症対応型共同生活介護事業

（介護予防）

短期利用認知症対応型共同生活介護事業
（空床型）・（介護予防）

渡邊　幸枝

事業開始年月日

敷地面積

５２３，３７㎡述べ床面積

管理者

設置主体

１，１３０．８㎡
管理者

述べ床面積

認知症対応型通所介護事業
（共用型）・（介護予防）

敷地面積

２ユニット　１８名（入居）　６名（通所：共用型）
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①　グループホーム我が家　部屋別面積表(壁芯面積）
や ま ぶ き 家 室数 床面積㎡ さ く ら 木 室数 床面積㎡
居室 やまぶき １ 1 12.42 居室 さくら木 １ 1 12.42
居室 やまぶき ２ 1 12.42 居室 さくら木 ２ 1 12.42
居室 やまぶき ３ 1 12.42 居室 さくら木 ３ 1 12.42
居室 やまぶき ５ 1 12.42 居室 さくら木 ５ 1 12.42
居室 やまぶき ６ 1 12.42 居室 さくら木 ６ 1 12.42
居室 やまぶき ７ 1 12.42 居室 さくら木 ７ 1 12.42
居室 やまぶき ８ 1 12.42 居室 さくら木 ８ 1 12.42
居室 やまぶき１０ 1 12.42 居室 さくら木１０ 1 12.42
居室 やまぶき１１ 1 12.42 居室 さくら木１１ 1 12.42
食 堂 兼 居 間 1 39.31 食 堂 兼 居 間 1 39.31
台 所 1 9.11 台 所 1 9.11
浴 室 1 4.17 浴 室 1 4.17
脱 衣 室 ・ 洗 濯 室 1 5.25 脱 衣 室 ・ 洗 濯 室 1 5.25
談 話 室 兼 客 室 1 11.18 談 話 室 兼 客 室 1 11.18
便 所 3 9.67 便 所 3 9.67
玄 関 1 7.45 玄 関 1 7.45
ホ ー ル 1 4.97 ホ ー ル 1 4.97
倉 庫 1 9.67 倉 庫 1 9.67
職 員 室 1 9.94 職 員 室 1 9.94

（２）建物設備の状況
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下 ん 家 室数 床面積㎡ 上 ん 家 室数 床面積㎡
居 室 下 ん 家 １ 1 11.04 居 室 上 ん 家 １ 1 11.04
居 室 下 ん 家 ２ 1 11.04 居 室 上 ん 家 ２ 1 11.04
居 室 下 ん 家 ３ 1 11.04 居 室 上 ん 家 ３ 1 11.04
居 室 下 ん 家 ４ 1 11.04 居 室 上 ん 家 ４ 1 11.04
居 室 下 ん 家 ５ 1 11.04 居 室 上 ん 家 ５ 1 11.04
居 室 下 ん 家 ６ 1 11.04 居 室 上 ん 家 ６ 1 11.04
居 室 下 ん 家 ７ 1 11.04 居 室 上 ん 家 ７ 1 11.04
居 室 下 ん 家 ８ 1 11.04 居 室 上 ん 家 ８ 1 11.04
居 室 下 ん 家 ９ 1 11.04 居 室 上 ん 家 ９ 1 11.04
押 入 れ 収 納 全 室 9 9.99 押 入 れ 収 納 全 室 1 1.11
食 堂 兼 居 間 1 43.35 食 堂 兼 居 間 1 43.35
台 所 1 7.45 台 所 1 7.45
浴 室 1 4.14 浴 室 1 4.14
脱 衣 室 ・ 洗 濯 室 1 4.14 脱 衣 室 ・ 洗 濯 室 1 4.14
地 域 交 流 室 1 16.2 便 所 １ 1 6.21
便 所 １ 1 6.21 便 所 ２ 1 4.56
便 所 ２ 1 4.56 玄 関 ホ ー ル 1 9.94
玄 関 ホ ー ル 1 9.94 ス タ ッ フ 室 1 13.04
エ レ ベ ー タ ー 1 3.31 エ レ ベ ー タ ー 1 3.31
階 段 下 倉 庫 1 3.63 階 段 1 3.2
ス タ ッ フ 室 1 13.04

②　グループホーム　縁　　部屋別面積表 （壁芯面積）
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２２    災災害害事事故故防防止止対対策策  
（１）防災設備等の状況 

① グループホーム 我が家 
 

消防計画の届出   令和３年１０月３１日 
 
防火管理者氏名   渡邊 幸枝  （職種）  管理者  
 

 施設・設備 消防法令による設
備義務の有無 設備状況 

防
火
設
備 

避 難 階 段 有・○無 有  ・  ○無 

避 難 口 （ 非 常 口 ） ○有・無 ○有（４か所）無 

居室・地下・階段等の内装材料  ○適  ・ 不適 

防 火 戸 ・ 防 火 シ ャ ッ タ ー 有・○無 有  ・  無 

消
防
用
設
備 

屋 内 消 火 栓 設 備 有・○無 有  ・  ○無 

ス プ リ ン ク ラ ー 設 備 ○有・無 ○有  ・  無 

自 動 火 災 報 知 設 備 ○有・無 ○有  ・  無 

漏 電 火 災 警 報 機 有・○無 有  ・  ○無 

非 常 警 報 設 備 ○有・無 ○有  ・  無 

避難器具（すべり台・救助袋） 有・○無  有  ・  ○無 

誘 導 灯 及 び 誘 導 標 識 ○有・無 ○有（２か所）・無 

防 火 用 水 有・○無 有  ・  ○無 

非 常 電 源 設 備 ○有・無 ○有  ・  無 

カーテン・布製ブラインド等の防火性能 ○有・無 ○有  ・  無 
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② グループホーム 縁 
 

消防計画の届出   平成 25 年 4 月 1 日 
 
防火管理者氏名   内山 明実  （職種）  管理者 
 

 施設・設備 消防法令による設
備義務の有無 設備状況 

防
火
設
備 

避 難 階 段 ○有・無 ○有  ・  無 

避 難 口 （ 非 常 口 ） ○有・無 ○有（４か所）無 

居室・地下・階段等の内装材料  ○適  ・ 不適 

防 火 戸 ・ 防 火 シ ャ ッ タ ー 有・○無 有  ・  無 

消
防
用
設
備 

屋 内 消 火 栓 設 備 有・○無 有  ・  ○無 

ス プ リ ン ク ラ ー 設 備 ○有・無 ○有  ・  無 

自 動 火 災 報 知 設 備 ○有・無 ○有  ・  無 

漏 電 火 災 警 報 機 有・○無 有  ・  ○無 

非 常 警 報 設 備 ○有・無 ○有  ・  無 

避難器具（すべり台・救助袋） 有・○無  有  ・  ○無 

誘 導 灯 及 び 誘 導 標 識 ○有・無 ○有（２か所）・無 

防 火 用 水 有・○無 有  ・  ○無 

非 常 電 源 設 備 ○有・無 ○有  ・  無 

カーテン・布製ブラインド等の防火性能 ○有・無 ○有  ・  無 
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（２）防災訓練計画実施表 
 ①グループホーム我が家 実施表 

実施日 想定 ねらい 内容 参加者 

4 月 2５日 夜間想定  
火災想定訓練 

避難誘導訓練 
 

さくら木台所から出火想定 
発見者とユニット職員が初期
消火から避難誘導を実施 

ご利用者 
職員 

5 月 1９日 ご利用者   
行方不明 

所在不明者の 
捜索 

ご利用者が所在不明の想定  
施設内から施設外捜索実施 

職員 

5 月２５日 感染症発生時
の想定訓練 

初動対応 
 

感染症発生時の初動対応の 
動作確認 

職員 

6 月 26 日 夜間想定 
避難訓練 

避難誘導訓練 
 

やまぶき台所から出火想定 
発見者とユニット職員が初期
消火から避難誘導を実施 

ご利用者 
職員 

8 月 21 日 ご利用者   
行方不明 

所在不明者の 
捜索 

ご利用者が所在不明の想定  
施設内から施設外捜索実施 

職員 

8 月 21 日 夜間想定 
避難訓練 

避難誘導訓練 
 

さくら木台所より出火想定 
発見者とユニット職員が初期
消火から避難誘導を実施  

ご利用者 
職員 

9 月 21 日 ご利用者   
行方不明 

所在不明者の 
捜索 

ご利用者が所在不明の想定  
施設内から施設外捜索実施 

職員 

9 月 23 日 地震・津波想
定の避難訓練 

初動対応 地震・洪水避難警報発令想定 
居室から玄関までの移動訓練 

ご利用者
職員 

10月23日 夜間想定   
火災想定訓練
（消防署立会
い） 

避難誘導訓練 
通報訓練 
消火訓練 

さくら木台所より出火想定 
運営推進委員の方々より参加
して頂き初期消火から避難誘
導、消火訓練を実施 

ご利用者
職員 

12月24日 夜間想定 
避難訓練 

避難誘導訓練 
 

さくら木台所より出火想定 
発見者とユニット職員が初期
消火から避難誘導を実施 

職員 

1 月 21 日 ご利用者   
行方不明 

所在不明者の 
捜索手順確認 

ご利用者所在不明の夜間想定   
連絡手順確認 

職員 
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2 月 24 日 地震・津波想
定の避難訓練 

初動対応 地震・洪水避難警報発令想定 
居室から玄関までの移動訓練 

ご利用者
職員 

３月１１日 ご利用者   
行方不明 

所在不明者の 
捜索手順確認 

ご利用者所在不明の夜間想定   
連絡手順確認 

職員 

    

   
 
②グループホーム縁 実施表 

実施日 想定 ねらい 内容 参加者 

４月２８日 夜間想定 
火災避難訓練 

初動対応 
避難訓練 

下ん家の台所から出火想定 
ご利用者 
職員 

６月7日・10
日・13日・18
日・28日 

感染症発生時の
想定訓練 初動対応 感染症発生時の初動対応の訓練 職員 

７月 ５日 昼間想定 
火災避難訓練感 

初動対応 
避難訓練 

上ん家の台所から出火想定 
ご利用者 
職員 

９月２８日 
夜間想定避難
訓練(消防署立
ち合い) 

総合訓練 

下ん家台所から出火想定 
他部署職員に参加して頂き、初期
消火から避難誘導・通報訓練・消
化訓練を実施 

ご利用者 
職員 

９月３０日 風水害想定 
避難訓練 

初動対応 
避難訓練 

避難警戒レベル３を想定し 
上ん家に避難 

ご利用者 
職員 

９月３０日 ご利用者所在 
不明想定訓練 初動対応 

ご利用者の所在不明想定 
初動対応の訓練 職員 
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11 月 17 日 ご利用者所在 
不明想定訓練 初動対応 

ご利用者の所在不明想定 
初動対応の訓練 職員 

11 月 22 日 夜間想定 
火災避難訓練 

初動対応 
避難訓練 

下ん家の台所から出火想定 
ご利用者 
職員 

11 月 25日・
26日・27日・
28日・30日 

感染症発生時の
想定訓練 初動対応 感染症発生時の初動対応の訓練 職員 

２月２５日 
地震・津波想
定の避難訓練 

初動対応 地震・洪水避難警報発令想定 
上ん家に避難 職員 
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①　グループホーム我が家

令
和
4
年
度
末

職
員
数

一
般
職
員

専
任
職
員

エ
ル
ダー
職
員

パー

ト
タ
イ
ム

職
員

令
和
5
年
度
末

職
員
数

ホーム長 1 1
（兼） 1

計画作成担当者 2 １
（兼）

１
（兼） 2

介護職員 14 12 2 14

看護職員 1 1(兼) 1

17 10 2 2 3 15

②　グループホーム縁

令
和
4
年
度
末

職
員
数

一
般
職
員

専
任
職
員

エ
ル
ダー

職
員

パー

ト
タ
イ
ム

職
員

令
和
5
年
度
末

職
員
数

ホーム長 1 1
（兼） 1

計画作成担当者 2 2
（兼） 2

介護職員 14 9 1 0 3 13

看護職員 1 1
（兼） 1

18 13 1 0 3 17

３３　　　　職職員員のの状状況況
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4月
5月

6月
7月

8月
9月

10
月

11
月

12
月

1月
2月
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合
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利

用
実

人
数

18
18

18
18

18
18

18
18

18
18

18
18

21
6

女
性

15
15

15
15

15
15

15
15

15
15

15
15

18
0

男
性

3
3

3
3

3
3

3
4

3
3

3
3

37
述

べ
日

数
53

1
53

2
54

6
54

8
55

5
52

3
54

6
52

8
52

8
53

6
52

2
55

8
64

53
Ｓ

Ｓ
利

用
日

数
0

0
0

0
0

0
0

2
0

0
0

0
0

認
知

症
専

門
加

算
13

13
13

13
13

13
13

13
13

12
12

12
15

3
入

居
稼

働
率

98
.3
%

95
.3
%

97
.8
%

98
.2
%

99
.5
%

96
.9
%

97
.8
%

97
.8
%

98
.2
%

96
.1
%

10
0.
0%

10
0.
0%

97
.9
%

入
居

者
数

0
0

1
0

0
0

1
0

0
1

0
0

3
退

居
者

数
0

1
0

0
0

1
0

0
0

1
0

0
3

要
介

護
度

１
3

3
3

3
2

2
2

2
1

2
1

0
24

要
介

護
度

２
5

5
5

5
6

6
6

7
7

7
7

6
72
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介

護
度

３
5

5
5

5
5

5
5

5
5

4
4

5
58

要
介

護
度

４
4

4
4

3
3

3
3

3
3

3
3

3
39

要
介

護
度

５
1

1
1

2
2

2
2

2
2

2
3

4
24

平
均

介
護

度
2.
7

2.
7

2.
7

2.
7

2.
8

2.
8

2.
8

2.
8

2.
8

2.
7

3
3.
2

2.
7

入
院

者
数

1
1

1
1

1
1

1
1

1
1

0
0

10
入

院
延

日
数

9
26

9
10

3
15

4
14

10
6

0
0

10
6

外
泊

日
数

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0

４４
　　

　　
ググ

ルル
ーー

ププ
ホホ
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ムム

我我
がが

家家
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用用

状状
況況

（
１

）
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和
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３
月
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１
日
現
在
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（２）グループホーム我が家 生活の様子 
グループホーム我が家は、我が家の目指す理念である¨ひとり一人の思いを大
切にし、尊厳を守ること、笑顔を大切にし、楽しく集う、やすらぎと落ち着ける
居心地の良い環境作り、いつまでも輝き続けること、ご家族の安心と地域とのお
付き合いを大切にすることを常に目指しながら、家庭的な環境の中で個々の持
つ力を活かし、役割を持ちながら楽しく生活できることを目指して支援してい
ます。 
 
①ひとり一人の思い 
おひとりお一人の思いを大切に「私は～したい」の気持ちを大切にしています。 

 

       
 
 
 

②いつも笑顔を大切に 
日々の生活の中にいつも笑顔で楽しく、沢山お話しして笑顔と笑顔を繋げます 
 
 

    
 
③やすらぎと落ち着ける居心地の良さ 
どんな時間も自分らしく過ごせる居心地の良さをいつも大切にしています。 
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④ひとり一人がいつまでも輝き続ける 
得意な事、好きな事やをいつでも、いつまでも続けられる環境を大切にしていま
す。  
  

   
⑤家族の安心と地域とのお付き合い 
ご家族との面会は貴重な時間。地域の皆様からの旬の野菜のおすそ分けは大切
な交流の時間となります。 
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�����グループホーム我が家はやまぶき家・さくら木家それぞれ 9 名の方そして、
猫の「福」は６歳になり、我が家の皆様と共に生活をしています。今年も昨年に
引き続き新型コロナウイルスの影響からボランティアや家族会、地域の方との
交流がなかなか出来ず、大好きなご家族様との時間や思うように動けない事も
沢山あり我慢をされる事も多かったかと思います。それでも、やまぶき家の皆様
は体操をしたり、大好きな歌番組を一緒に楽しんだり、ドライブに出掛けたり、
個別の外出等それぞれ生活中で楽しめる事をして過ごしています。また、タブレ
ットでお好みの動画を見たり、興味のあるものを調べたりと楽しまれました。さ
くら木家は、ドライブ、個別の外出等の他はご自分のお部屋でテレビを見ながら
まったりお茶を飲んだりして過ごす方や、タブレットでお好みの動画などを見
て過ごす方とさまざまです。毎月一回の「ご利用者の会」では皆様の日頃食べた
いものや行事の時の献立、お出かけしたい場所や「～したい」こと等、皆で話し
合います。ご利用者様の開会の言葉で始まり、閉会の挨拶で終わります。そこで
出た意見や要望をもとに生活しています。地域の方との交流は今年度も機会は
少なかったですが、変わらず旬の沢山のお野菜をいただいたりし、この野菜で何
を作ろうかと献立を考えながら、ご家族様や地域の皆様に支えられているのを
実感する毎日です。 
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（3）行事やお楽しみ活動 

実施日 行事名 内容 参加数 
4 月 2～ 

 ５月３日 
お花見 

散歩・ドライブ 
お天気の良い日に近くの公園やに出掛けお花
見をしました。 

１8 名 

５月４日～ 
６月１日 

牡丹園 
ドライブ 

お天気も良く色鮮やかないろんな花に魅了さ
れました。 

１５名 

６月２４日 ちまき作り 手作りのちまきを昔のことを思い出しながら
思いを馳せて作りました。 

１８名 

７月７日 七夕 短冊に思いをはせながら願い事を書きまし
た。 

１８名 

８月２１日 我が家夏祭り 水風船、くじ、かき氷様々な屋台を施設内に
作り我が家の縁日を楽しまれていました。 

１８名 

9 月１９日 敬老会 お祝い御膳生寿司で敬老の日のお祝いをしま
した。 

１８名 

９月２１日 おはぎ作り お彼岸に合わせて手作りのおはぎを楽しみな
がら作り美味しく食べました。 

１８名 

１０月１５日 秋を楽しむ会 サンマ焼きやおにぎり芋煮汁、焼いも等で秋
の味覚を満喫しました。 

１８名 

１０月１０日 ドライブ 弥彦のスカイラインにかけてドライブを楽し
みました。 

２名 

１１月３日 
～１１月１６日 

国上山ドライブ 国上山の赤いもみじや景色を堪能しました。 ６名 

１１月３日 
２１日  

菊祭り 弥彦神社で行われた菊祭りにいき、菊の咲き
誇る様子が見事でした。 

８名 

12 月 1６日 我が家忘年会 ご利用者様と職員でご賑やかな会となりまし
た。 

３１名 

1 月 1～3 日 お正月 新年を祝いお雑煮やお節を食べながら福笑い
などしながら過ごしました。 

18 名 

2 月３日 
 

節分と恵方巻 恵方巻を作り美味しくいただきました。 
青鬼赤鬼に扮した鬼に「鬼は外—！」と力強
い豆まきで無病息災を祈念しました。 

18 名 

2 月 14 日 バレンタイン いつもお世話になっているあの人へ。チョコ
を作りました。 

18 名 

2 月 25 日 天神講 菅原道真公の手作り掛け軸に手を合わせなが
ら歌を歌い昔からの風習をおこないました。 

18 名 
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3 月１４日 ホワイトデー バレンタインで愛のこもったチョコのお礼に
お菓子と気持ちを届けました。 

１８名 

3 月 2１日 おはぎ作り あんこ、きな粉、ゴマ三種類をこしらえ美味
しくいただきました。 

18 名 
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4月
5月
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7月
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（２）グループホーム縁 生活の様子 
グループホーム縁のケア理念である“笑顔で やさしく ゆったり 寄り添い
ながら 穏やかに”を合言葉に、楽しく生活できることを支援しています。 
たとえ認知症になってもお一人お一人の持っている力を最大限に活かしなが
ら、どんな小さな役割でも自信を持って暮らしていただいています。 
 
① 笑顔で・・・ 
一人の笑顔からみんなの笑顔につながるように、笑顔を引き出すような関わ
りを大切にしています。まず職員が笑顔で対応することを基本とし、笑顔か
ら笑顔を広げていきます。 

        
②やさしく・・・ 
 常に家族のように優しく、ひとり一人の思いを受け止めます 

      
③ゆったり 
 急がず、焦らず、ゆったりとご利用者を主体とした生活を大切にします 
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④寄り添いながら 
 良いパートナーとなって隣に寄り添いながら、あなたの声をお聞きします。  

   
⑤穏やかに 
 なじみの顔、なじみの場所、なじみの手仕事。なじみの関係はみなさまに 
 とって、穏やかに過ごせる環境です。 

       
 
✿グループホーム縁は、上ん家 9 名、下ん家 9 名、デイサービスをご利用の

方と職員が共同で暮らしを支えています。 
 上ん家にはミニチュアダックスフンドが 1 匹おり、朝夕の散歩が日課となっ

ています。家事が得意な方が多く、食事作りや洗濯物干しや洗濯たたみもあ
っという間に仕上げてくださいます。まさに共同生活で、互いに手を取り合
って歩む姿も見受けられます。 

 下ん家の入居者様は個性の強い方が多く、にぎやかな声が聞こえてきます。
おしゃべりやお酒好きの方が集まりミニ宴会が毎日のように開かれていま
す。自分のペースで楽しみながら生活されています。家に帰りたくなる方が
いると、話を聞いてあげるご利用者もおられます。 

 縁での行事はまだご家族も地域の方も呼べませんでしたが、職員と共にイベ
ントを楽しんでいただきました。外出もドライブを中心になっていました
が、外に出て景色を見たり、風にあたるなど季節を感じていただけました。 

 コロナが落ち着いた頃からご家族も来てくださる方が増えて、とびっきりの
笑顔を見られることは職員も嬉しく感じています。 

 縁玄関前の桜の木も大きくなりました。縁に集う全ての方々がご縁でつなが
り続け、満開の笑顔がみられるように生活のお手伝いをさせていただいてお
ります。 
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（３）グループホーム縁 行事やお楽しみ活動 

実施日 行事名 内容 参加数 
４月 ２日 

３日 
   ４日 
   ６日 
  １４日 

お花見 
 
 
 

桜を見るため弥彦・大河津分水をドライブしまし
た。四季を感じて頂け皆様に楽しんで頂けまし
た。 
 
 

１５名 

4 月２１日 ドライブ 寺泊の海方面へドライブに行きました。 
 ４名 

５月  １日 
３日 

八王子白藤 
つつじ見学 

八王子のある白藤、燕交通公園のつじを皆様と見
に行きました。 ９名 

５月  ３日 バーベキュー 皆様とバーベキューをして楽しみました。 全員 
5 月  ５日 

１４日 
   ２０日 
   ２３日 

ドライブ 寺泊の海方面、吉田方面にドライブに行きまし
た。 １１名 

６月  ３日 
    ４日 
   23 日 

ドライブ 寺泊方面、弥彦方面にドライブに出かけました。 
8 名 

６月  ８日 お杉バラ園 岩室のお杉バラ園へ皆様と見に出かけました。 ４名 
７月  １日 ドライブ 寺泊の海方面にドライブに行きました。 ５名 
７月  ２日 しらさぎ森林

公園見学 
しらさぎ森林公園に花菖蒲を見に行きました。 ５名 

７月 １６日 
   １７日 

分水祭り 分水町の夏祭りを見に行き楽しんできました。 ８名 

７月 ２９日 ベトナム料理
の日 

ベトナム人職員を中心にベトナム料理を作ってく
れ、皆様で異国の料理を楽しみました。 全員 

９月  ４日 
   ２６日 

ドライブ 寺泊の海方面と弥彦のスカイラインにドライブに
行きました。 ８名 

９月 １８日 敬老会 敬老会を開催し皆様に楽しんで頂きました。 全員 
１０月１９日 

２８日 
ドライブ 寺泊方面、三条方面にドライブに出かけました。 

 
 

５名 
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１０月３０日 縁まつり  全員 
１１月１日 
  ２２日 
   

ドライブ 寺泊の海方面と国上にドライブに出かけました。 
１０名 

１１月２日 
   ３日 

弥彦菊祭り 
見学 

やひこの菊祭りを見学に行きました。 ５名 

１１月２３日 弥彦もみじ谷 
見学 

やひこのもみじ谷に紅葉を見に行きました。 ５名 

１２月２３日 忘年会 両家で忘年会を開催し、皆様に楽しんで頂きまし
た。 全員 

１２月２４日 クリスマス会 両家クリスマス会を開催し、皆様に楽しんで頂き
ました。 全員 

１月１日～ 
    ３日 

お正月 おせち料理やお正月遊びをして楽しんで頂きまし
た。 全員 

２月３日 節分の豆まき 両家で節分の豆まきを楽しんで頂きました。 全員 
２月９日 ひな人形飾り

つけ 
両家でひな人形の飾りつけを行いました。 ４名 
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（4）グループホーム縁　思い出の写真
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６６    食食事事のの実実施施状状況況  
（１） グループホーム我が家 
①行事食実施状況 
実施月  食事内容例 
４月 お花見会 寿司、南瓜の煮物、和え物、お吸い物 
５月 母の日 ちらし寿司、すまし汁、メロン、卵豆腐 
６月 父の日 混ぜご飯、ハンバーグ、マカロニサラダ 
７月 七夕 ウナギ弁当、そうめん、スイカ 
８月 お盆 タラの煮つけ、メロン、サラダ、エビフライ、 
９月 敬老の日 生寿司、和え物、果物、吸い物 

１０月 秋の味覚を楽しむ会 新米おにぎり、サンマ焼き、芋煮汁、漬物、
柿、リンゴ 

１１月 紅葉 五目御飯、揚げ出し豆腐、酢の物 
１２月 我が家忘年会 特製弁当、のっぺ、のり巻き、デザート 

１月 お正月 お雑煮、おせち、みかん、すき焼き、 
海鮮ちらし等 

２月 節分 恵方巻、お吸い物、茶碗蒸し 
３月 ひな祭り ひな祭り弁当、お吸い物、果物 
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（２） グループホーム縁 
①行事食実施状況 
実施月  食事内容例 
４月 お花見会 お花見弁当 
５月 母の日 雑穀米、もつ煮、酢の物、ヨーグルト 
６月 父の日 生寿司、吸い物、卵焼き、浅漬け、フルーツ 
７月 分水祭り 五目おこわ、味噌汁、豚肉オイスターソース

炒め、サラダ、ヨーグルト 
８月 お盆 ご飯、豚汁、から揚げそぼろ煮、ところてん

スイカ 
９月 縁祭り おにぎり、クジラ汁、牛肉のきんぴら、サッ

パリ漬け、果物 
１０月 秋の味覚を楽しむ会 さつま芋ご飯、味噌汁、天ぷら、吸い物、

ヨーグルト 
１１月 紅葉 豆ご飯、豚汁、鮭の甘酢煮、煮物、菊の酢

の物 
１２月 大忘年会 生寿司、いなり、吸い物、揚げ春巻き、ベト

ナムチェー 
１月 おせち ご飯、関西風煮、なます、伊達巻、りつさん

とん、鮭かまぼこ 
２月 節分 恵方巻、吸い物、酢物、フルーチェ 
３月 ひな祭り 精進ちらし、吸い物、からし菜、ヨーグルト 
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（１）お茶の間我が家

年間計画を立てていましたが、新型コロナウイルス感染症拡大防止の為
令和5年度のお茶の間我が家は開催できませんでした。

（２）茶処『えにし』

年間計画を立てていましたが、新型コロナウイルス感染症拡大防止の為
令和5年度の茶処『えにし』は開催できませんでした。

年間計画を立てていましたが、新型コロナウイルス感染症拡大防止の為、
令和5年度はボランティアの受け入れができませんでした。

年間計画を立てていましたが、新型コロナウイルス感染症拡大防止の為、
令和5年度はボランティアの受け入れができませんでした。

（１）グループホーム我が家

令和5年　9月11日～15日
新潟医療福祉カレッジ介護福祉課　1年生　1名

（２）グループホーム縁　受け入れ状況

受入れはありませんでした。

　　　　　　　　　　　　　　９９　　　　視視察察・・研研修修・・体体験験学学習習受受けけ入入れれ状状況況

　　　　　　　　　　　　　　７７　　　　認認知知症症カカフフェェ　　年年間間実実施施状状況況

（1）グループホーム我が家

（２）グループホーム縁

　　　　　　　　　　　　　　８８　　　　ボボラランンテティィアア活活動動状状況況
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＜＜ググルルーーププホホーームム我我がが家家＞＞

開催日 研修内容 開催地 参加の職種
４月1日～２５日 「理念及び法令遵守に関する研修」「介護報酬改正のポイント」(動画) グループホーム

我が家 全職員
5月1日～２０日 感染症対策①(厚生労働省)(動画) グループホーム

我が家 全職員
６月９日 ライフサポートプラン研修 グループホーム

我が家 選抜職員
６月1日～２０日 災害非常時の対応に関する研修(動画) グループホーム

我が家 全職員
6月16日 階層別研修採用2年目 分水健康福祉プラザ 採用2年目職員

７月１日～２０日 事故の発生またはその再発防止に関する研修(動画) グループホーム
我が家 全職員

７月７日 リーダー職研修 分水健康福祉プラザ リーダー職員
８月１０日 認知症及び認知症ケアに関する研修（事例検討） グループホーム

我が家 全職員
８月１日～２０日 緊急時対応研修(動画) グループホーム

我が家 全職員
８月１日～２０日 認知症ケアに関する研修(動画) グループホーム

我が家 全職員
９月１日～２０日 「プライバシー保護研修「ターミナルケア・精神的ケアに関する研修」(動画) グループホーム

我が家 全職員
9月１０・15・25日 容体急変訓練 グループホーム

我が家 全職員
１０月１５日・２０日 救急法　講義・演習 グループホーム

我が家 全職員
10月15日・20日 防災教育(災害想定) グループホーム

我が家 全職員
１１月１８日 利用者体験研修 グループホーム

我が家 選抜職員
１１月１５日、２０日 感染症の発生予防及び食中毒予防の研修　講義・実技 グループホーム

我が家 全職員
１１月１１日 令和4年度新規採用職員研修・フォローアップ研修 分水健康福祉プラザ 令和4年度採用職員

１２月２１日、２４日 事故発生または再発防止に関する研修②(事例検討） グループホーム
我が家 全職員

１月１日～２０日 褥瘡予防研修(動画) グループホーム
我が家 全職員

1月12日 階層別研修(採用3年目) 分水健康福祉プラザ 採用3年目職員
１月２６日 階層別研修（指導的職員） グループホーム

我が家 指導職員
２月１日～２０日 身体拘束廃止・高齢者虐待防止研修(動画) グループホーム

我が家 全職員
３月１日～２０日 メンタルヘルスケア（動画） グループホーム

我が家 全職員
３月２０日、２５日 認知症の人の行為、行動を妨げないための検討会 グループホーム

我が家 全職員

開催日 研修内容 開催地 参加の職種
５月３１日 新型コロナウィルス対応研修会 新潟市 選抜職員

６月2０日・7月5日 実習指導者研修会 新潟市 リーダー
9月1日・2日 防火管理者講習 燕市 リーダー
11月12日 認知症支援セミナー研修会 燕市 選抜職員

11月26・27日 グループホーム協会全国大会 三重県 選抜職員
令和5年3月24日 介護技能実習評価試験講習会 オンライン リーダー

１１００　　　　職職員員研研修修実実施施状状況況

（１）内部研修（施設・法人）

（２）外部研修・出張関係
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＜＜ググルルーーププホホーームム縁縁＞＞

開催日 研修内容 開催地 参加の職種
４月１日・2日 新採用職員研修① 分水健康福祉プラザ 新採用職員

４月10日～30日 理念及び法令遵守に関する研修・コンプライアンス研修(動画) グループホーム縁 全職員
5月1日～31日 感染症対策①(動画) グループホーム縁 全職員

５月１５日・１６日 新採用職員研修② 分水健康福祉プラザ 新採用職員
6月1日～30日 災害非常時の対応に関する研修(動画) グループホーム縁 全職員

6月７日・１８日・２７日 感染症BCP訓練① グループホーム縁 全職員
６月２３日 階層別研修(採用２年目) 分水健康福祉プラザ 採用２年目職員

７月１日～３１日 事故発生予防及び事故発生時の対応研修(動画) グループホーム縁 全職員
７月５日・１０日 認知症の人の求める１１の視点について学ぶ グループホーム縁 全職員

７月２０日 身体拘束廃止・高齢者虐待防止研修(講義) グループホーム縁 全職員
７月２１日 リーダー職員研修 分水健康福祉プラザ リーダー職員

８月１日～３１日 利用者緊急時対応研修(動画) グループホーム縁 全職員
８月１日～３１日 認知症及び認知症ケアに関する研修(動画) グループホーム縁 全職員

８月８日・１８日・２０日 容体急変訓練① グループホーム縁 全職員
９月１日～３０日 プライバシー保護研修(動画) グループホーム縁 全職員
９月１日～３０日 ターミナルケア・精神的ケアに関する研修(動画) グループホーム縁 全職員

９月１５日 中途採用職員フォローアップ研修 分水健康福祉プラザ 中途採用職員
９月5日・２６日 衛生管理研修 グループホーム縁 選抜職員

１0月１日～３１日 ハラスメント防止に係わる研修(動画) グループホーム縁 全職員
１２月１８日・１９日・２３日 容体急変訓練② グループホーム縁 全職員
令和６年１月１日～３１日 褥瘡予防研修(動画) グループホーム縁 全職員

1月1日～31日 緊急時対応研修(動画) グループホーム縁 全職員
１月１１日・１４日事故発生予防及び事故発生時の対応研修(事例検討会 グループホーム縁 選抜職員
１月１２日・２６日 階層別研修(指導的職員) 分水健康福祉プラザ 指導的職員

１月２５日～２８日・３０日 感染症BCP訓練② グループホーム縁 全職員
３月10日～３１日 メンタルヘルスケア研修(動画) グループホーム縁 全職員

開催日 研修内容 開催地 参加の職種
5月22日 日本認知症グループホーム協会新潟県支部研修会 三条市 リーダー
6月1日 燕・弥彦医療連携スキルアップセミナー オンライン ホーム長

6月29日 西蒲燕市居宅介護支援専門員研修 オンライン 計画作成担当者
7月25日 燕市地域ケア会議 燕市 介護職員

9月５～６日 防火管理者講習 燕市 リーダー

（２）外部研修・出張関係

（１）内部研修（施設・法人）
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10月20日 GH協会プレ企画自然災害BCP研修 東京都 ホーム長
10月21、22日 グループホーム協会全国大会 東京都 介護職員

11月30日 GH協会防災研修 三条市 リーダー・介護職員

11月30日～12月22日 ケアマネ更新研修 オンライン 計画作成担当者
12月4～5日 認知症対応型サービス事業管理者研修 新潟市 リーダー

12月7日～令和6年2月1日 日本認知症グループホーム協会認知症介護実践者研修 三条市 介護職員
1月24日 燕市地域ケア会議 燕市 リーダー

1月29日、2月20日、3月18日 身寄り無し問題を考える勉強会 オンライン・燕市 ホーム長・看護職
員

開催日 内　容 開催地 参加の職種
7月12日 新潟市認知症介護実践者研修実践者研修　講師 新潟市 ホーム長
7月31日 新潟市認知症介護実践研修ファシリテーター 新潟市 ホーム長
8月17日 新潟市認知症介護実践研修ファシリテーター 新潟市 ホーム長
9月8日 新潟市認知症介護実践リーダー研修　講師 新潟市 ホーム長

9月26日 新潟市認知症介護実践リーダー研修ファシリテーター 新潟市 ホーム長
10月12日 新潟市認知症介護実践リーダー研修ファシリテーター 新潟市 ホーム長
11月10日 新潟市認知症介護実践者研修　講師 新潟市 ホーム長
11月28日 新潟市認知症介護実践研修ファシリテーター 新潟市 ホーム長
12月19日 新潟市認知症介護実践研修ファシリテーター 新潟市 ホーム長
12月27日 日本認知症グループホーム協会認知症介護実践者研修　講師 三条市 ホーム長
2月20日 小規模多機能型計画作成担当者研修 新潟市 ホーム長

開催日 会議名 開催地 参加の職種
5月22日 日本認知症グループホーム協会新潟県支部総会 三条市 事務局
6月15日 第1回燕市認知症支援部会 オンライン 認知症支援部会委員

8月23日 第1回燕市地域ケア推進会議 オンライン 認知症支援部会委員

9月25日 日本認知症GH協会全国大会実行委員会 オンライン 事務局
9月28日 第2回燕市認知症支援部会 オンライン 認知症支援部会委員

11月30日 日本認知症グループホーム協会新潟県支部役員会 三条市 事務局
12月7日～令和6年2月1日 日本認知症グループホーム協会認知症介護実践者研修 三条市 事務局

1月18日 第3回燕市認知症支援部会 オンライン 認知症支援部会委員

（４）関係する外部機関・団体等の役員、委員会等

（３）関係する外部機関・団体等への講師、発表等
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１１１１    運運営営推推進進会会議議開開催催状状況況  
（１）グループホーム我が家 

開催期日 内       容 参加人数 
令和 5 年 
 4 月２4日 

① 委嘱状交付 
② 我が家の運営・利用状況報告・生活の様子 
③ 今年度運営ケア計画について 
④ 令和 4 年度自己評価、改善計画について 

入居者、地域、
ご家族代表、
市役所、職員
計 12 名  

6 月 26 日 
 

① 我が家の運営・利用状況報告・生活の様子 
② 事故・ヒヤリハットの報告 
③ 令和 5 年度外部評価について 

入居者、地域、
ご家族代表、
市役所、職員
計 12 名  

8 月２8 日 
 

①我が家の運営・利用状況報告・生活の様子 
②事故・ヒヤリハットの報告 
③外部評価について 

入居者、地域、
ご家族代表、
市役所、職員
計 10 名  

10 月 23 日 ① 我が家の運営・利用状況報告・生活の様子 
② 事故・ヒヤリハットの報告 
③ 令和 5 年度外部評価についての話し合い 
 

入居者、地域、
ご家族代表、
市役所、職員
計 8 名  

１２月 25日 ① 我が家の運営・利用状況報告・生活の様子 
②事故・ヒヤリハットの報告 
④アンケートについて 

※新型コロナ
感染症の為文
書の書面開催 

令和 6 年 
2 月 26 日 

①我が家の運営・利用状況報告・生活の様子 
② ヒヤリハット・事故報告について 
③ 令和 5 年度委員会活動報告 
④ 令和 5 年度年間事故・ヒヤリハット状況報告 
⑤ 食事メニュー、栄養士からの評価について 
⑥ 運営推進会議を活用した評価 

入居者、地域、
ご家族代表、
市役所、職員
計 8 名  
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（２）グループホーム縁 
開催期日 内       容 参加人数 

令和 5 年 
 ５月 16日 

① 委嘱状の交付 
② 運営推進会議開催予定について 
③ 令和 5 年度運営ケア計画について 
④ コロナ対応について 
⑤ ふれあいサロンせばの里の参加について 

ご家族代表・
地域代表・ 
燕市職員等 
計 8 名 

７月 18 日 ① 縁の運営・利用状況報告 
② 外部評価について 
③ 法人の体制等について 
④ 今後の行事予定 
⑤ 事故報告等のついて 

ご家族代表・
地域代表・ 
燕市職員等 
計 9 名 

9 月 ① 縁の運営・利用状況 
② 新型コロナウイルス感染について 
③ 風水害避難訓練の実施 
④ 光熱費の値上げ等料金の改定 

※新型コロナ
感染症の為文
書の書面開催 

11 月 21 日 
 

① 縁の運営・利用状況 
② 消防立合い避難訓練について 
③ 外壁等修繕について 
④ 運営推進会議活用外部評価について 

ご家族代表・
地域代表・ 
燕市職員等 
計 10 名 

令和 6 年 
 1 月 16日 

① 縁の運営・利用状況報告 
② 運営推進会議を活用した外部評価について 
③ 能登半島地震の支援について 

ご家族代表・
地域代表・ 
燕市職員等 
計 9 名 

３月 19 日 ① 新型コロナ感染発生状況（報告） 
② 縁の運営・利用状況 
③ 能登半島地震の支援について（継続） 
④ 外部評価の目標達成計画について 
⑤ グルプホーム全国大会の発表 

ご家族代表・
地域代表・ 
燕市職員等 
計 10 名 
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令和５年度

グループホーム　つどいの家・桜町

小規模多機能ホーム　つどいの家

さくらまちカフェ（認知症カフェ）

〒959-0130　燕市分水桜町３丁目３番16号

TEL　０２５６（７７）５５１１　FAX　０２５６（７７）５０２０

地域生活支援施設　つどい
事業報告書

TEL　０２５６（９４）３９３９　FAX　０２５６（９４）２５５２
URL : https://www.sakurai-fukushi.or.jp

〒959-0318　新潟県西蒲原郡弥彦村大字麓３０３６番地

社会福祉法人　桜井の里福祉会
桜井の里福祉会



名称
所在地

代表者名
名称

所在地
代表者職氏名

名称
制定年月日

所有地
借地

建物面積

ⅤⅤ　　　　地地域域生生活活支支援援施施設設つつどどいい　　事事業業所所

ＴＥＬ　０２５６－７７－５５１１
ＦＡＸ　０２５６－７７－５０２０電話・FAX番号

１０００．０９㎡
　８８７．９０㎡
グループホームつどいの家・桜町　管理者　　山崎　秀則

敷
地

社会福祉法人　桜井の里福祉会定款
平成6年3月25日

社会福祉法人　桜井の里福祉会

理事長　　佐々木　勝則
社会福祉法人　桜井の里福祉会
新潟県西蒲原郡弥彦村大字麓３０３６番地

定
款

経
営
主
体 理事長　　佐々木　勝則

設
置
主
体

新潟県西蒲原郡弥彦村大字麓３０３６番地

小規模多機能ホームつどいの家　　管理者　　山崎　秀則

　　　　　　　　　　　　（通い１８名：宿泊６名）
新潟県燕市分水桜町３丁目３番１６号

定員

認知症対応型共同生活介護（入居　２ユニット　１８名）

平成27年3月30日

事業所の所在地

認知症対応型通所介護　　（共用型　６名）
小規模多機能型居宅介護　（登録２９名）

事業開始年月日
認可年月日

１１　　　　事事業業所所のの概概要要

事業所の名称

（介護予防小規模多機能型居宅介護）
小規模多機能型居宅介護

地域生活支援施設　つどい
（１）事業所の概要

介護保険事業者指定期間 令和3年3月30日～令和9年3月29日

施　設　長　名

1591300189

認知症対応型共同生活介護
（介護予防）

短期利用認知症対応型共同生活介護
（空床型）・（介護予防）

認知症対応型通所介護
（共用型）・（介護予防）

事業所の種類

1591300171

平成27年3月30日
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は な み ず き 室数 床面積㎡ や ま ぼ う し 室数 床面積㎡
居室 はなみずき 1 12.42 居室 やまぼうし 1 12.42
居室 はなみずき 1 12.42 居室 やまぼうし 1 12.42
居室 はなみずき 1 12.42 居室 やまぼうし 1 12.42
居室 はなみずき 1 12.42 居室 やまぼうし 1 12.42
居室 はなみずき 1 12.42 居室 やまぼうし 1 12.42
居室 はなみずき 1 12.42 居室 やまぼうし 1 12.42
居室 はなみずき 1 12.42 居室 やまぼうし 1 12.42
居室 はなみずき 1 12.42 居室 やまぼうし 1 12.42
居室 はなみずき 1 12.42 居室 やまぼうし 1 12.42
食 堂 兼 居 間 1 34.78 食 堂 兼 居 間 1 34.78
台 所 1 7.45 台 所 1 7.45
浴 室 1 4.14 浴 室 1 4.14
脱 衣 室 1 6.62 脱 衣 室 1 6.62
談 話 室 兼 客 室 1 11.8 談 話 室 兼 客 室 1 11.8
玄 関 1 4.69 玄 関 1 4.69
収 納 1 1.66 収 納 1 1.66
廊 下 1 50.51 廊 下 1 50.51
サ ン ル ー ム 1 6.21 サ ン ル ー ム 1 6.21
洗 面 所 1 0.83 洗 面 所 1 0.83
洗 濯 室 A 1 1.86 洗 濯 室 B 1 1.86
汚 物 室 1 4.14 職 員 室 2 1 13.66
便 所 1 1 4.14 便 所 1 1 4.14
便 所 2 1 3.31 便 所 2 1 3.31
便 所 3 1 3.31 便 所 3 1 3.31
Ｐ Ｓ － Ａ 1 0.83 Ｐ Ｓ － B 1 0.83

225588..11 バ ル コ ニ ー 1 5.98
227733..66

553311..77
111133..99
664455..66

ググルルーーププホホーームムつつどどいいのの家家・・桜桜町町
専専用用部部分分計計

（２）建物設備の状況
　①グループホームつどいの家・桜町　　部屋別面積表（壁芯面積）

区分

個
人
部
分

ややままぼぼううしし（（ユユニニッットト））
専専用用部部分分計計

ははななみみずずきき（（ユユニニッットト））
専専用用部部分分計計

共
用
部
分

区分

個
人
部
分

共
用
部
分

は
な
み
ず
き（

ユ
ニッ

ト）

専
用
部
分

や
ま
ぼ
う
し（

ユ
ニッ

ト）

専
用
部
分

ググルルーーププホホーームムつつどどいいのの家家・・桜桜町町
合合計計

ググルルーーププホホーームムつつどどいいのの家家・・桜桜町町
共共用用部部分分計計
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②小規模多機能ホームつどいの家　　部屋別面積表（壁芯面積）

グループホーム 小規模多機能

居室 つどいの家 1 8.7 玄 関 1 2.71 1.02 3.73
居室 つどいの家 1 8.7 事 務 室 1 13.41 5.03 18.4
居室 つどいの家 1 8.7 中 央 監 視 盤 1 1.04 0.39 1.43
居室 つどいの家 1 8.7 便 所 1 1.21 0.45 1.66
居室 つどいの家 1 9.94 ホ ー ル １ 1 19.3 7.25 26.6
居 室 兼 談 話 室 1 9.94 Ｅ Ｖ 1 1.67 0.63 2.3
玄 関 1 6.21 喫 茶 コ ー ナ ー 1 10.84 4.07 14.9
便 所 １ 1 4.14 下 足 室 1 2.85 1.07 3.92
便 所 ２ 1 4.14 階 段 1 2.85 1.07 3.92
居 間 ・ 食 堂 1 66.25 倉 庫 1 3.34 1.25 4.59
台 所 1 12.42 5599..22 2222..22 8811..55
倉 庫 1 2.9

サ ン ル ー ム 1 7.45

浴 室 1 6.21 ホ ー ル ２ 1 13.88 5.21 19.1
脱 衣 室 ・ 洗 濯 室 1 12.01 Ｅ Ｖ 1 1.67 0.63 2.3
廊 下 1 23.19 階 段 1 9.03 3.39 12.4

会 議 室 1 16.55 6.22 22.8
119999..66 倉 庫 ２ 1 2.41 0.9 3.31
4422..77 職 員 ト イ レ 1 1.21 0.45 1.66

224422..33 手 洗 い 1 0.9 0.34 1.24
更 衣 室 1 9.03 3.39 12.4

5544..77 2200..55 7755..22

888877..99

ググルルーーププホホーームムつつどどいいのの家家・・桜桜町町
合合計計

小小規規模模多多機機能能ホホーームムつつどどいいのの家家
合合計計

地地域域生生活活支支援援施施設設つつどどいい　　施施設設合合計計

１１階階共共用用ススペペーースス計計

小小規規模模多多機機能能ホホーームムつつどどいいのの家家
専専用用部部分分計計

664455..66
224422..33

小小規規模模多多機機能能ホホーームムつつどどいいのの家家
合合計計

床面積㎡ 区分 室名 室数

２
階
共
用
ス
ペー

ス

１
階
共
用
ス
ペー

ス

２２階階共共用用ススペペーースス計計

床面積㎡ 床面積㎡

小
規
模
多
機
能
ホー

ム
つ
ど
い
の
家
専
用
部
分

区分 室名 室数

小小規規模模多多機機能能ホホーームムつつどどいいのの家家
共共用用部部分分計計
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２２    災災害害事事故故防防止止対対策策  
（１）防災設備等の状況 

消防計画の届出 平成 ２７年 ５月 22 日 
防火管理者氏名 山崎 秀則（職種）管理者  

  施設・設備 消防法令による設
備義務の有無 設備状況 

防
火
設
備 

避 難 階 段 ○有  ・ 無 ○有   ・  無 

避 難 口 （ 非 常 口 ） ○有  ・ 無 ○有（6 か所）無 

居室・地下・階段等の内装材料  ○適   ・ 不適 

防 火 戸 ・ 防 火 シ ャ ッ タ ー 有 ・ ○無  有  ・  ○無  

消
防
用
設
備 

屋 内 消 火 栓 設 備 有 ・ ○無  有  ・  ○無  

ス プ リ ン ク ラ ー 設 備 ○有  ・ 無 ○有   ・  無 

自 動 火 災 報 知 設 備 ○有  ・ 無 ○有   ・  無 

漏 電 火 災 警 報 機 有 ・ ○無  有  ・  ○無  

非 常 警 報 設 備 ○有  ・ 無 ○有   ・  無 

避難器具（すべり台・救助袋） 有 ・ ○無   有  ・  ○無  

誘 導 灯 及 び 誘 導 標 識 ○有  ・ 無 ○有（3 か所）・無 

防 火 用 水 ○有  ・ 無 有  ・  無 

非 常 電 源 設 備 ○有  ・ 無 ○有   ・  無 

カーテン・布製ブラインド等の防火性能 ○有  ・ 無 ○有   ・  無 
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実施日 想定 ねらい 内容 参加者

5月1日 火災避難訓練
（日中想定）

初期消火等の初動対応、避難
中の留意点について習得する

1階はなみずき和室より出火想定。
各職員が初期消火から避難所までの誘導を実施
応援職員への指示出し等。

入居者
利用者
職　員

５月26日
　　27日
　　29日

防災教育
防災設備の把握
操作方法の習得
防災意識を高める

防災設備の使い方、復旧方法を説明し実際に行う。
事業所内、防災設備の箇所と機能を説明。
災害時の留意点を伝える。心肺蘇生法、AEDの使い
方。

職　員

5月
16,18,25
28,29

マメール
送信訓練

マメールの送信方法について
習得

マメールを使用して、つどい職員を対象にテストメール
を送信。 職　員

5月25日
　  27日
　  31日

感染症の発生
事業継続計画に基づき、職員
一人一人が的確な対応の理
解、手順の確認。

事業継続計画（BCP）を用いて、ご利用者、職員から
感染症陽性が確認された際の対応手順や、ゾーニングに
ついて確認する。　またガウン等防護服着脱の手順と留
意点について学ぶ。

職　員

6月5日 地震避難訓練
昇降訓練

地震発生時の身の守り方、昇
降方法の習得初動対応の習得

姿勢を低く⇒机等の下で頭部を守る⇒その場を動かない
の流れで訓練を実施。数分後に避難を開始 階段の昇降
訓練も実施。

入居者
利用者
職　員

7月2日
燕市総合防災訓
練
シェイクアウト
訓練

地震発生時の身の守り方、昇
降方法の習得初動対応の習得

燕市より防災無線にてサイレンが鳴る。
テーブルの下の入る等の命を守る適切な行動を取る

入居者
利用者
職　員

7月3日 風水害想定
図上訓練

避難を開始するタイミングに
ついて学ぶ
初動対応の習得

ハザードマップ等を確認し、事業所が立地している環境や
河川氾濫時に考えられる被害について確認。その後、グ
ループワークを行い水平避難時に考えられるリスクや、必
要な物品、避難先や避難ルートについて話し合う。

職　員

9月4日 火災避難訓練
（夜間想定）

初期消火等の初動対応、避難
中の留意点について習得する

１階　はなみずき脱衣場近くの乾燥機より出火想定。
各夜勤者が初期消火から避難所までの誘導を
実施　応援職員への指示出し等。

入居者
利用者
職　員

9月26日 捜索訓練
（夜間想定）

行方不明者捜索の初動対応、
マメールの依頼方法について
習得

はなみずき入居者が行方不明になった想定。
施設内捜索から施設外捜索、マメールの送信等。
一時避難所への避難、指定避難所への避難
物資の搬入で分水の里に

入居者
利用者
職　員

10月2日 火災避難訓練
（夜間想定）

初期消火等の初動対応、避難
中の留意点について習得する

１階　階段下倉庫より出火想定。
各夜勤者が初期消火から避難所までの誘導を
実施　応援職員への指示出し等。

入居者
利用者
職　員

11月7日 捜索訓練
（日中想定）

行方不明者捜索の初動対応、
マメールの依頼方法について
習得

やまぼうし利用者が行方不明になった想定。
施設内捜索から施設外捜索、マメールの依頼等。 職　員

11月14日
火災避難訓練
（夜間想定）

消防署員
立ち合い

初期消火等の初動対応、避難
中の留意点について習得する

2階　やまぼうし事務所コンセントより出火想定
各夜勤者が初期消火から避難所までの誘導を
実施 応援職員への指示出し等。水消火器を用
いた初期消火訓練。

入居者
利用者
職　員

12月 ８日
　 　14日
　 　19日

感染症の発生
事業継続計画に基づき、職員
一人一人が的確な対応の理
解、手順の確認。

事業継続計画（BCP）を用いて、ご利用者、職員から
感染症陽性が確認された際の対応手順や、ゾーニングに
ついて確認する。　またガウン等防護服着脱の手順と留
意点について学ぶ。

職　員

1月17日 風水害想定
図上訓練

避難を開始するタイミングに
ついて学ぶ
初動対応の習得

ハザードマップ等を確認し、事業所が立地している環境や
河川氾濫時に考えられる被害について確認。その後、グ
ループワークを行い水平避難時に考えられるリスクや、必
要な物品、避難先や避難ルートについて話し合う。

職　員

2月5日 地震避難訓練
昇降訓練

地震発生時の身の守り方、昇
降方法の習得初動対応の習得

姿勢を低く⇒机等の下で頭部を守る⇒その場を動かない
の流れで訓練を実施。数分後に避難を開始 階段の昇降
訓練も実施。

入居者
利用者
職　員

2月13日 捜索訓練
（夜間想定）

行方不明者捜索の初動対応、
マメールの依頼方法について
習得

２階やまぼうし入居者が行方不明になった想定。
施設内捜索から施設外捜索、マメールの依頼等。 職　員

3月18日 火災避難訓練
（日中想定）

初期消火等の初動対応、避難
中の留意点について習得する

落雷のより２階事務所配電盤より出火想定。
各職員が初期消火から避難所までの誘導を実施
応援職員への指示出し等。

入居者
利用者
職　員

（２）防災害等訓練実施表
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管理者 1 1
（兼） 0 0 0 1

計画作成担当者 2 2
（兼） 0 0 0 2

介護職員 14 7 1 0 4 12

看護職員 1 0 0 0 1
（兼） 1

生活相談員 0 0 0 0 0 0

18 10 1 0 5 16

管理者 1 1
（兼） 0 0 0 1

計画作成担当者 1 1
（兼） 0 0 0 1

介護職員 14 6 0 0 6 12

看護職員 1 0 0 0 2 2

生活相談員 0 0 0 0 0 0

管理栄養士 1 １
（兼） 0 0 0 1

18 9 0 0 8 17

　　　　　　　　小規模多機能ホームつどいの家を兼務

一
般
職
員

専
任
職
員

パー
ト
タ
イ
ム

職
員

エ
ル
ダー
職
員

令
和
5
年
度
末

職
員
数

　　　　　　　　　　　　※看護職員は、グループホームつどいの家・桜町、

一
般
職
員

専
任
職
員

３３　　　　職職員員のの状状況況

令
和
4
年
度
末

職
員
数

グループホームつどいの家・桜町

エ
ル
ダー

職
員

パー

ト
タ
イ
ム

職
員

令
和
5
年
度
末

職
員
数

小規模多機能ホームつどいの家

令
和
4
年
度
末

職
員
数

－ 102－



4月
5月

6月
7月

8月
9月

10
月

11
月

12
月

1月
2月

3月
合

計
/平

均
利

用
実

人
数

18
18

18
18

18
18

18
18

19
19

18
18

18
女

性
15

15
15

15
15

15
15

15
16

16
15

15
15

男
性

3
3

3
3

3
3

3
3

3
3

3
3

3
述

べ
日

数
53

1
55

2
52

6
55

8
55

8
54

0
55

8
54

0
55

1
53

4
52

1
55

4
54

4
Ｓ

Ｓ
利

用
日

数
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

認
知

症
専

門
加

算
13

13
13

13
13

13
13

13
14

14
14

14
13

入
居

稼
働

率
98

.3
%

98
.9
%

97
.4
%

10
0.
0%

10
0.
0%

10
0.
0%

10
0.
0%

10
0.
0%

98
.7
%

95
.7
%

99
.8
%

99
.3
%

99
.0
%

入
居

者
数

1
0

0
0

0
0

0
0

1
1

1
0

4
退

居
者

数
0

0
0

0
0

0
0

0
1

2
0

1
4

要
介

護
１

2
2

2
2

2
2

2
2

2
2

2
2

2
要

介
護

２
6

6
5

5
5

5
5

5
5

5
6

6
5

要
介

護
３

7
7

7
7

7
7

7
7

7
6

6
6

3
要

介
護

４
2

2
3

3
3

3
3

3
3

3
3

3
1

要
介

護
５

1
1

1
1

1
1

1
1

1
1

1
1

3
平

均
介

護
度

2.
7

2.
7

2.
8

2.
8

2.
8

2.
8

2.
8

2.
8

2.
8

2.
6

2.
7

2.
7

2.
8

入
院

者
数

0
1

1
0

0
0

0
0

1
2

0
0

5
入

院
延

日
数

0
6

14
0

0
0

0
0

7
14

0
0

41
外

泊
日

数
0

0
2

0
0

0
0

0
0

0
0

0
2

DS
利

用
者

実
人

数
7

7
6

6
6

6
6

7
6

7
5

7
76

DS
利

用
者

延
人

数
84

93
83

64
80

78
83

77
79

81
52

61
91

5
一

日
平

均
利

用
者

数
2.
8

3.
0

2.
8

2.
1

2.
6

2.
6

2.
7

2.
5

2.
5

2.
6

1.
8

2.
0

2.
5

DS
稼

働
率

46
.7
%

50
.0
%

46
.1
%

34
.4
%

43
.0
%

43
.3
%

44
.6
%

41
.4
%

42
.5
%

43
.5
%

29
.9
%

32
.8
%

41
.5
%

４４
　　

　　
ググ

ルル
ーー

ププ
ホホ

ーー
ムム

つつ
どど

いい
のの

家家
・・

桜桜
町町

　　
利利

用用
状状

況況

（
1）

利
用
状
況

令
和

6年
３

月
31

日
現

在
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②住み慣れた地域での暮らし

　新型コロナウイルス感染症は5類に移行し、少しずつ緩和への動きが見え始め
てきました。お盆にはお墓参り、地元地区の運動会や塞の神、子ども会主催の模
擬店に足を運び、地域の子ども達や近隣住民の方々と触れ合う機会もありまし
た。とくし丸やヤクルト、パン屋の移動販売を利用したり、市日や近所のスー
パー、衣料品店への買い物や馴染みの理美容室に出掛け、地域の一員として地域
との関係を大切にしてきました。また、事業所前が小学生の通学路になっていた
り、西裏公園で子ども達が元気に遊んでいる姿を見ることもでき、ご利用者の顔
が自然とほころんでいる場面もありました。

（2）グループホームつどいの家・桜町　生活の様子　

　グループホームつどいの家・桜町では、基本理念である『住み慣れた地域でい
つまでも暮らしたいを支援いたします。』を基に、馴染みの暮らしを継続してい
ただけるよう努めました。コロナ禍前のように地域交流を行うことは難しい状況
でしたが、夏祭りやクリスマス忘年会はユニット毎ではなく、つどい全体で感染
対策を講じながら実施しました。
　日常の生活の中では、ご利用者と職員がその時できることを話し、お一人おひ
とりの暮らし方やペースを尊重し、その方の想いに寄り添うことを大切に支援さ
せていただきました。ご利用者の方から「つどいはもうひとつのわが家だと思っ
ている」とのお言葉もいただくことができました。

①お一人おひとりのこれまでとこれからの暮らしを大切に

　起床時間や食事の時間には声をかけさせてもらっていますが、基本お一人おひ
とりの意思を尊重し、起きたい時間に起きて、食べたい時間に食べて家で過ごし
ているように自由に過ごしていただいています。お部屋で一人でのんびりと大好
きなテレビを観て過ごしたり、お昼寝をしたり、嗜好品を嗜む方、趣味活動を楽
しむ方等これまでの生活習慣を基にご利用者が生活の主役であり、職員はあくま
でもサポート役であることを忘れずに支援させていただきました。
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日常の暮らしの様子

③『家族』とつながる

　少しずつ面会制限の解除が繰り返されその都度家族に呼びかけ、カフェスペー
スや会議室を利用して家族、友人、知人に会い直接顔を見てお話ができ、ご利用
者の笑顔が見られました。また、ご家族から「一緒に県外へ里帰りしたい」と相
談を受け5類に移行したタイミングでご家族、職員で協力し実現することが出来
ました。
　日々の様子はスマートフォンを活用し、LINEやメールでお元気な様子を写真
と共にお伝えし家族に安心していただけるよう努めました。家族、友人等と撮っ
た写真、外出してきた写真、家族から送っていただいた写真はその都度印刷して
お部屋に飾り、いつでも見ていただけるようにしてご利用者の今を大切にしまし
た。また、ZOOMを活用することで毎月の自宅行事(月行）へ参加することもで
き、共にご利用者を支える家族との関係性を大切にさせていただきました。
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実施日 行事名 内容

桜見物
分水駅や分水さくら公園、弥彦、近所にある西浦公園へ
桜を見に行きました。また、つどいの駐車場でお花見しながら
お茶会を開催しました。

花魁道中　見物 残念なことに屋内での開催でしたが、分水総合体育館にて
花魁道中を間近で見ることが出来ました。

藤の花見物 入居者のご自宅の庭にある藤の花を見に出掛けました。

牡丹園へ
弥彦の大戸にある牡丹園へ外出。様々な色の牡丹が咲いてお
り、
綺麗でした。

市日へ 天気も良く、歩いて市日へ買い物。大好きないくらや海鮮物
を購入しました。

6月 スイカ割り 初物のスイカを頂き、スイカ割りをして楽しみました。

７月 七夕 短冊に願いを書き、笹に飾り付けました。

水風船釣り 夏を楽しんでいただくために水風船を用意し、ヨーヨー釣りを
楽しんでいただきました。

つどい祭り つどい祭りを開催し、楽しんでいただきました。

敬老会 皆様で長寿をお祝いました。

おはぎ作り 秋のお彼岸でおはぎを作りました。

夕涼み会 夕涼み会で花火を楽しんでいただきました。

10月 ドライブ 国上に紅葉ドライブに行きました。

桜町まつり 桜町子供会主催のお祭りに参加してきました。

ドライブ 弥彦菊祭り・紅葉谷に行きました。

１２月 クリスマス会 各フロアで余興を行い、プレゼントもあり楽しみました。

正月遊び 福笑いなどして過ごしました。

鏡開き 鏡開きをして、おしるこなどにして食べました。

２月 節分 恵方巻を食べ、豆まきで福を呼びました。

３月 ひな祭り 玄関ホールに雛人形を飾り皆様に楽しんでいただきました。

１月

（３）行事やお楽しみ活動

９月

8月

11月

４月

5月
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月
４

月
５

月
６
月

７
月

８
月

９
月

１
０
月

１
１
月

12
月

1月
２

月
３

月
合
計
／
平
均

登
録

者
数

30
29

29
29

30
29

29
29

30
29

29
29

29
.3

男
　
性

8
8

8
8

8
8

8
8

9
9

8
7

8.
1

女
　

性
22

21
21

21
22

21
21

21
21

20
21

22
21

.2
2

0
0

0
1

0
0

1
1

0
1

1
7

1
0

0
2

1
0

1
0

1
1

1
1

9
要

支
援

　
1

2
2

2
2

2
2

2
2

2
2

2
3

2.
1

要
支

援
　

2
0

0
0

1
2

1
1

0
0

0
0

0
0.
4

要
介

護
　

1
14

15
15

14
15

16
15

16
17

17
17

16
15

.6
要

介
護

　
2

8
6

6
6

6
6

7
7

7
7

7
7

6.
7

要
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護
　

3
4

4
4

3
3

2
2

2
2

2
1

1
2.
5
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護
　

4
1

2
2

2
2

2
2

2
2

2
2

2
1.
9

要
介

護
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0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0
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0

1.
8

1.
8

1.
8

1.
8

1.
7

1.
7

1.
7

1.
7

1.
7

1.
7

1.
8

1.
7

1.
7

通
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実
人
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27

27
27

27
27

27
27

27
28

27
27

27
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.1
通
い
ｻｰ

ﾋﾞ
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人
数

35
1

37
2

36
1

34
6
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1
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0

34
2
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4
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9

34
1

33
5

35
7
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11
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12
.0

12
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11
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11
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.0
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.5
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4
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11
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10
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２
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（5）小規模多機能ホーム つどいの家 生活の様子 
小規模多機能ホーム つどいの家 では、お一人おひとりの生活状況や習慣に合わせて、
「通い」「泊り」「訪問」の各サービスを柔軟に組み合わせて支援を行っています。 
 住み慣れた自宅での生活を中心として、なじみの場所（つどいの家）に通ったり泊まっ
たり、顔見知りの職員が訪問して在宅での生活の支援を一緒に行ったり等、お一人おひと
りがどのように自宅で過ごしていきたいか、そのためにはどのようなサービスが必要か、
をご利用者と一緒に考えています。 
 
 ・・「「訪訪問問ササーービビスス」」：職員がご自宅へうかがい、体調や様子をお聞きし、環境整備を一緒
に行い、ご希望に応じて買い物・受診等へ一緒に出かける等、生活に必要な事を支援して
います。時間帯も、朝から夕方まで、その方の状況に応じて臨機応変に行っています。夜
間帯も、緊急時の訪問支援のための職員体制を整えており、24時間生活の支援ができる
様にしています。夜間体調がおもわしくなく不安な時や、介護に協力が必要で困っている
時に連絡を頂き、状況に合わせて訪問し支援、または、そのままつどいの家にお越し頂
き、宿泊して頂きました。 

 
 
・・「「通通いいササーービビスス」」：日中、ご利用者の生活状況（起床時間、食事時間、介護者の状況等）
に合わせて、利用日や回数、時間も様々な形で利用されています。 
 訪問サービス後や受診後そのままつどいの家に来て通いサービスを利用したり、入浴の
みご利用されて帰る方、夕方迎えで翌朝帰宅、また夕食後に帰宅されたり等、お一人おひ
とりの生活に合わせた時間や日程でご利用いただいたり、ご本人の起床時間やご家庭の用
事に合わせた流動的な送迎支援や日程調整をしながら支援する事で、無理なく安心してご
自宅での生活が続けられる様、ご本人・ご家族と相談しながら支援しています。 
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今年度は新型コロナウィルス感染症予防対策も緩和され、感染症に十分注意しながらド
ライブに出かけ、季節の移り変わりを感じたり、室内で行える作品作りを行い、楽しんで
頂きました。また、皆様からのご希望が多い外食にはなかなか出かける事できませんでし
たが、出前や仕出し屋各店舗から、希望を伺いながら弁当をとって楽しんで頂きました。 

 
・・「「泊泊りりササーービビスス」」：一泊から数日などお一人ひとりの生活状況に合わせて泊りをご利用

されています。ご家族の急な用事や都合にも、直接連絡を頂くことで可能な限り調整を行
っています。ご利用者には、一人暮らしや高齢世帯の方が多く、体調や季節による不安か
ら泊りサービスを希望される方もいます。今までは、自宅から離れて夜を過ごすことが不
安だった方も、普段通い慣れた場所で見知ったご利用者・職員が共に泊まることで安心さ
れ、利用されるようになった方が多くいます。一人暮らしの方の怪我や体調不良、ご家族
が体調を崩され介護が難しい状況となった際は少し長めに泊りを利用していただき、ご利
用者、ご家族の体調を伺いながら帰宅する日を調整させていただくことでご利用者、ご家
族、互いの負担を軽減することが出来ました。 

 
他、毎月ご利用者の会（さくら会）を開催し、出かけたい場所・食べたいもの・やりた

い行事・等々ご利用者同士で意見を出し合い、ご利用者と職員で一緒に考えています。季
節ごとの各地のイベントや行事に出向いたり、おいしいものを食べに出かけたり、ご希望
が多く聞かれます。感染症対策として外食の機会は控えましたが、弥彦や寺泊・県央地区
等へ外出し、季節の移り変わりを楽しんで頂きました。 

今後、以前のように行事、地域交流の機会も少しずつ増えていくと思います。その都
度、ご利用者の皆様・ご家族の方々からいろんなお話を伺い、馴染みの場所に出向いた
り、慣れ親しんだ物事を一緒に行ったり、日々の楽しみを持ちながら、皆様が慣れ親しん
だ地域でいつまでも暮らせるよう支援していきたいと思っております。また、県外等遠方
に住むご家族が多いので、ご利用者の皆様の日々の暮らしをメール等でお伝えし、離れて
暮らしていても安心して頂けるよう努めていきたいと思います。 
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月 日 名
月 日 名

日 名
日 名
日 名

月 日 名
日 名

月 日
月 日 名
月 日 名

月 日 名

月 日 名

月 日 名

月 日 名

月 日 名

名
月 日 名
月 日 名
月 日 名
月 日 名
月 日 名
月 日 名
月 日 名
月 日
月 日 名
月 日 名
月 日 名
月 日
月 日 名
月 日

月 日 名

ドライブに行ってきました。

4
4

4

4 17

9
9

7
7
7
8
8
9

5

5

5

5

5
6
6
6
6
6
7

1

たこ焼き､焼きそば等の屋台メニューを食べたりお菓
子のつかみ取りを楽しみました。
地域のお店からご希望の方募って出前を取りました。 6
米寿の方のご長寿のお祝いをし、お昼にお祝い御前を
食べました。

3
地域のお店からご希望の方募って出前を取りました。 7
地域のお店からご希望の方募って出前を取りました。 2

新しい事業所の見学に行ってきました。 3
梅ジュースを作りました。 3
ご利用者様と一緒に短冊に願いを込めて飾りました

3

お寿司のデリバリーしました。 7

昼食デリバリーしました。 11
5

昼食デリバリー
敬老会

ドライブ

新しい事業所の見学に行ってきました。 2
昼食デリバリーしました。 11

イングリッシュガーデンへお花を見に行ってきまし
た。 5
昼食デリバリーしました。 6

GH入居者様宅に藤を見に行ってきました。

分水祭りに行ってきました。

ドライブに行ってきました。

ドライブ

調理レク
七夕

分水祭り
昼食デリバリー
昼食デリバリー
つどい祭り

19

24

7
16

29

6
18

2

4 12 9

25

26

27

6

25

26

31

1
14 昼食デリバリー

こいけの家見学
昼食デリバリー
こいけの家見学

出前

ドライブ

藤見学

昼食デリバリー

昼食デリバリー
イングリッシュ

ガーデン

ドライブに行ってきました。19
5

30

12

18

ドライブ

13 お弁当デリバリー お花見弁当を配達してもらい食べました。 8

22 ドライブ クレープ買いに行ってきました。
3ドライブ

花植え プランターに花植えしました。

希望者を募り、ラーメン等出前を取りました。 7

ドライブに行ってきました。 6

寺泊まで行ってきました。 2

（6）行事やお楽しみ活動
実施日 行事名 内容 参加者数

4 1 お花見 桜を見に分水や大河津分水に出かけました。 4

道の駅国上や弥彦、岩室まで
ドライブに行ってきました。

4
6
4
34

11
10
6
4

ドライブ
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月 日 名
月 日 名
月 日 名
月 日 名
月 日 名
月 日 名
月 日 名
月 日 名
月 日 名
月 日 名
月 日 名
月 日 名
月 日 名
月 日 名
月 日
月 日 名
月 日
月 日 名
月 日 名
月 日 名
月 日 名
月 日 名
月 日 名
月 日 名
月 日 名
月 日 名
月 日
月 日
月 日 名

12

1
1
1
1

11

11

11

11

12

12

10

10

10

15

16

23

10

21

17

19

24

511

11

10

10

10

10

3
3

2

12

2
2
2
2

4

道の駅和島までドライブに行ってきました。
3
4

雛人形と写真撮影

出雲崎までドライブに行ってきました。

3

ドライブ
4

弥彦神社に初詣ドライブに行ってきました。 4
道の駅までドライブに行ってきました。 3
地域のお店からご希望の方募って出前を取りました。 4

いちご大福を作りました。

正月の遊びのカルタ、福笑いを楽しみました。

地域のお店からご希望の方募って出前を取りました。 6
今年も限られた人数での会でしたが、
お弁当や家族会からのプレゼントも好評でした。
地域のお店からご希望の方募って
ケーキを買いに行ってきました。 4

2
だんだん市に行ってきました。 4

地域のお店からご希望の方募って出前を取りました。 6
ドライブに行ってきました。 6
秋祭りの屋台まで行ってきました。 3

3
3

道の駅国上や弥彦、岩室まで
ドライブに行ってきました。

地域のお店からご希望の方募って出前を取りました。 6
5
2

ドライブに行ってきました。 5

駅弁を注文し食べました。 4
駅弁を注文し食べました。 5

祭り
ドライブ
ドライブ

昼食デリバリー

昼食デリバリー

ドライブ

だんだん市
昼食デリバリー

ドライブに行ってきました。

ドライブに行ってきました。

色んなフルーツやお菓子でチョコフォンデュを作って
楽しみ、美味しくいただきました。

ドライブに行ってきました。

ホワイトデー
調理レク
ドライブ

ひなまつり

バレンタイン
調理レク

ドライブ
昼食デリバリー

クリスマス忘年会
クリスマス
大晦日

お正月御膳
正月遊び
初詣

１～３日は、お昼に正月御膳を囲みながら皆で新年の
お祝いをしました。

3
14

15

昼食デリバリー
昼食デリバリー

ドライブ

4
14

19

28

24

31

9
30

12

7

7
8
15

16
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６６    食食事事のの実実施施状状況況  
 グループホーム・小規模多機能ホーム共に、ご家庭と同等程の台所でその日の食事
を作っています。ご利用者と一緒に食事作りができ、リビングに居ながら調理の音や
香り、食に関する話で食欲にもつながることがあります。嗜好や栄養バランス、季節
に合った食事に気を配りながら、その日の献立やちょっとしたイベント食をお聞きし
ながら食を楽しんで頂いています。 

管理栄養士の配置もあり、食材選びや調理方法、ご利用者お一人おひとりの食事内
容や栄養面等について評価を行っています。 

 
①行事食実施状況（はなみずき・やまぼうし・つどいの家） 

実 施 月 食事内容例 
  ４月 お花見弁当 
  ５月 母の日献立 
  ６月  父の日献立 
  ７月  七夕そうめん ／ 土用の丑の日  
  ８月  スイカ割り  
  ９月  敬老の日お祝い御膳 
１０月  干し柿・さわし柿作り 
１１月  かりん酒造り 
１２月  クリスマスオードブル ／ 年越しそば 
  １月  おせち料理 
  ２月  恵方巻 ／ バレンタインチョコ作り 
  ３月  ちらし寿司作り ／  おはぎ作り ／ ﾎﾜｲﾄﾃﾞｰｸｯｷｰ作り 

 
 ②小規模多機能ホームつどいの家 食数実績 

  
 

 

 ４月 5 月 ６月 ７月 ８月 ９月 10 月 11 月 12 月 1 月 2 月 3 月 
通い・宿泊 596 597 583 584 577 591 569 540 615 601 561 663 
食事支援数 284 282 263 242 269 339 364 364 366 370 323 382 
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　　　　　　　　　　　　７７　　　　ささくくららままちちカカフフェェ　　年年間間実実施施状状況況

　１回程度の開催で計画をしておりましたが、新型コロナウイルスに対する感染症予防

　　　　　　　　　　　　99　　　　ボボラランンテティィアア活活動動状状況況

　　　　　　　　　　　　８８　　　　地地域域交交流流会会　　年年間間実実施施状状況況

◇地域で活躍されている個人の方や団体様から、お越し頂きご利用者と一緒に歌や踊り、
　笑いのある時間を作ってもらっていましたが、新型コロナウイルスに対する感染症予防の為、
　休止としました。

◇運営計画では、感染症対策を講じる中で営業を予定しておりましたが、事業所への出
　入りや面会制限も継続となり、令和5年度中の営業はできませんでした。

　の為、休止としました。

◇地域の方との交流や施設を知ってもらえる機会として、作品作りや軽食を用意し月に

－ 114－



期間 人数
令和  5年  9月  4日

～  7日 1名
9月19日
～22日 1名

10月  2日
　　   　～13日 1名

開催日 研修内容 開催地 参加の職種

令和  5年  4月 コンプライアンス（法令遵守）研修 つどい
動画 全職員

5月 感染症対策研修 つどい
動画 全職員

5月27、29、31日 感染症に係るBCP研修
感染症発生時対応研修 つどい 10名

5月26、27、29日 救急救命研修 つどい 14名

6月 非常災害時の対応に関する研修 つどい
動画 全職員

7月  3日 災害に係るBCP研修（風水害） つどい 4名

7月21日 階層別研修（リーダー職） 分水健康福祉プラザ 2名

プライバシー保護研修 つどい
動画 全職員

ターミナルケア・精神的ケアに関する研修 つどい
動画 全職員

9月29日 階層別研修（採用  3年目） 分水健康福祉プラザ 3名

10月 ハラスメント研修 つどい
動画 全職員

10月13日 階層別研修（令和5年度中途採用職員） 分水健康福祉プラザ 2名

10月27日 階層別研修（採用  5年目） 分水健康福祉プラザ 4名

12月15日 階層別研修（採用16年目） 分水健康福祉プラザ 1名
令和  6年  1月16日

23日 階層別研修（指導的職員） 分水健康福祉プラザ 4名

（１）内部研修（施設・法人）
　　　　　　　　　　　　1111　　　　職職員員研研修修実実施施状状況況

9月

1100　　　　視視察察・・研研修修・・体体験験研研修修受受けけ入入れれ状状況況
機　関　名

新潟医療福祉大学生

新潟医療福祉カレッジ　

新潟医療福祉カレッジ　
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1月 褥瘡予防研修 つどい
動画 全職員

1月17日 災害に係るBCP研修（風水害） つどい 5名

2月 身体拘束を行わないケア・高齢者虐待防止研修 つどい
動画 全職員

2月22日 身体拘束を行わないケア・高齢者虐待防止研修 つどい 全職員

3月 メンタルヘルス研修 つどい
動画 全職員

開催日 研修内容 開催地 参加の職種

6月30日 新潟県認知症介護実践者研修（前期） 長岡市 リーダー
7月  3日

～4日 新潟県認知症介護実践者研修（前期） 長岡市 リーダー
7月24日
～25日 新潟県認知症介護実践者研修（後期） 長岡市 リーダー
8月8日

21、22日
新潟県認知症介護実践者研修
中間報告会、成果報告会 長岡市 リーダー

8月21日
～9月  1日 認知症介護実践指導者研修 東京都 主任

9月  5日
～7日、13日、22日

認知症介護実践指導者研修
（オンライン） 東京都 主任

10月16日
～20日 認知症介護実践指導者研修（後期） 東京都 主任

10月21日
～22日 日本認知症GH協会　全国大会 東京都 介護職員

12月  7日
～8日、26日～27日

日本認知症GH協会認知症介護実践者
研修 三条市 介護職員

令和  6年  1月15日 日本認知症GH協会認知症介護実践者
研修　中間報告会 三条市 介護職員

2月  1日 日本認知症GH協会認知症介護実践者
研修　成果報告会 三条市 介護職員

2月13日 日本認知症GH協会新潟県支部研修会 長岡市 主任
計画作成担当者

3月  8日 新潟市認知症介護研修総括講座 新潟市
副施設長
主　　任
介護職員

（２）外部研修・出張関係
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開催日 内　容 開催地 参加の職種

令和　5年　7月　7日 新潟市認知症介護実践者研修
講師 新潟市 副施設長

7月12日 新潟市認知症介護実践者研修
ファシリテーター 新潟市 副施設長

7月31日 新潟市認知症介護実践者研修
ファシリテーター 新潟市 副施設長

9月  5日 新潟市認知症介護実践リーダー研修
講師 新潟市 副施設長

9月  8日 新潟市認知症介護実践リーダー研修
ファシリテーター 新潟市 副施設長

9月26日 新潟市認知症介護実践リーダー研修
ファシリテーター 新潟市 副施設長

10月12日 新潟市認知症介護実践リーダー研修
ファシリテーター 新潟市 副施設長

10月21日
～22日 日本認知症GH協会　全国大会 東京都 介護職員

11月  9日 新潟市認知症介護実践者研修
講師 新潟市 副施設長

11月10日 新潟市認知症介護実践者研修
ファシリテーター 新潟市 副施設長

11月28日 新潟市認知症介護実践者研修
ファシリテーター 新潟市 副施設長

12月19日 新潟市認知症介護実践者研修
ファシリテーター 新潟市 副施設長

12月26日 日本認知症GH協会認知症介護実践者
研修　講師 三条市 副施設長

12月27日 日本認知症GH協会認知症介護実践者
研修　ファシリテーター 三条市 副施設長

令和  6年  1月15日 日本GH協会認知症介護実践者研修
ファシリテーター 三条市 副施設長

2月19日
20日

新潟市小規模多機能型ｻｰﾋﾞｽ等計画作成担
当者研修　　講師、ファシリテーター 新潟市 副施設長

3月14日 認知症サポーター養成講座
講師 燕市 副施設長

開催日 会議名 開催地 参加の職種

11月  9日 燕市キャリアテン介護職員等表彰式 燕市 介護職員

（4）関係する外部機関・団体等の役員、委員会等

（３）関係する外部機関・団体等への講師、発表等
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開催日 内容 参加人数

①各事業の利用実績と取組み状況

②令和5年度　運営推進委員について

①各事業の取組みと利用実績報告

②小規模多機能ホームつどいの家　サービス評価につ
いて

①各事業の取組みと利用実績報告

②グループホームつどいの家・桜町　サービス評価に
ついて

令和　5年
10月26日 10名

①各事業の取組みと利用実績報告

①各事業の取組みと利用実績報告

１１２２　　　　運運営営推推進進会会議議開開催催状状況況

14名　令和　5年
　　4月27日

令和　5年
　8月24日 11名

　令和　5年
　　6月22日 12名

①各事業の取組みと利用実績報告
②小規模多機能ホームつどいの家　サービス評価につ
いて
③グループホームつどいの家・桜町　サービス評価
　結果について

令和　6年
　２月29日 8名

令和　6年
1月25日 8名
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【地域密着型サービス拠点共通事項】 

 

 

Ⅵ 職員会議状況 

 

Ⅶ 専門委員会活動状況 

 

Ⅷ 事故・ヒヤリハット統計 

 

Ⅸ 事故・ヒヤリハット発生場所年間集計 

 

Ⅹ ご意見及び苦情等の状況及び対応 

 

Ⅺ 令和５年度決算報告 



ⅥⅥ    職職員員会会議議のの状状況況  
  

（（１１））法法人人内内定定例例会会議議  
・法人事務局会議／毎月２回  

・法人業務執行部会議／毎月２回 

・法人生活支援課部門会議／年１回 

・在宅支援課部門会議／年２回 

・法人機能訓練指導員会議／年２回 

・法人グループホーム部門会議・入居判定会議／３ヶ月に１回 

 

（（２２））拠拠点点内内定定例例会会議議  
・運営会議／毎月１回（※ZOOMにて開催） 

・入居判定会議／毎月１回（高齢者総合生活支援施設はな広場） 

・生活支援会議／毎月１回 

・フロア・ユニット会議／毎月１回 

・ユニットリーダー会議／年２回（高齢者総合生活支援施設はな広場） 

・入居者の会、利用者の会／毎月１回 

・クローバー会議／毎月１回（高齢者総合生活支援施設はな広場） 

・ＣＳＴ会議／毎月１回（高齢者総合生活支援施設はな広場） 

・運営推進会議／年６回（地域密着型事業所） 

・第三者委員会／年２回 

－ 120－



ⅦⅦ    専専門門委委員員会会活活動動状状況況  
（（令令和和５５年年４４月月～～令令和和６６年年３３月月））  

（１）法人人事考課委員会 
① 人事考課表の整理。 

 ② 点数配分の見直し。 
 ③ 各拠点にて人事考課面接における注意点の研修の実施。 
 ④ 補助考課者向けの実施後のアンケートの作成。 

    
（２）法人職場風土向上・労働生産性向上委員会 
① 職員にとって、より動きやすい職場をめざし、進捗状況と新たな問題点の把握の為 

   アンケートを実施するとともに職員のルールについて検討した。 
 ② アンケートを集約し各部署、各委員会、３施設で課題分析を行った。 
 ③ 意見総括を作成し業務執行部へ提出した。 
 ④ 労働生産性向上に向けて、ケア部門、管理部門、介護機器部門ごとに検討した。 
 
（３）法人研修委員会 
① オンライン動画を視聴する研修を実施した。法人全体で同じ内容の受講、個別の時

間で視聴が行えた。 
 ② 法人研修に基づいた研修の計画・実施 
 ③ 研修の実施結果については（１７．職員の研修実施報告に掲載） 
 
（４）法人リスクマネジメント・権利擁護・サービス向上委員会 
 ① 毎月ZOOMで会議を開催し、部署ごとに発生した事故、ヒヤリハット報告。集計

と状況報告書を作成・配布 
 ② サービス向上・行動制限・身体拘束防止のための自己チェックを８月・２月に実施 
 ③ ご利用者・ご家族へサービス向上の為のアンケートを１０月に実施 
 ④ 安全運転チェックシートを１月に全職員に実施 
 ⑤ 年間の事故・ヒヤリハットの集計 
 
（５）法人広報委員会 
① 桜井の里福祉会合同広報誌『さくら』の作成と年３回（1月・５月・９月）の発行

にまつわる工程管理・ＤＭ発送 
② 法人ホームページの作成各種行事、職員紹介等の更新 
③ 各施設での広報関連掲示物、配布物の作成 
④ デジカメ・ビデオ撮影データの管理活用 
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（６）衛生委員会・感染症対策・喀痰吸引等安全管理委員会・褥瘡管理 
 ① 労災事故の検証及び改善策（毎月） 
② 周知活動 ６月～８月 食中毒予防 

        ６月～９月 熱中症予防 
 ③ 職員健康診断の実施（４月/夜勤・宿直従事者職員対象・１１月/全職員対象） 
④ 痰・吸引安全管理委員会の開催（9月・３月）委員会時に合同開催 
⑤ 感染症対策（新型コロナウィルス含む）  

１０月各事業所で手洗いの振り返り、ガウンテクニック、吐物処理 DVD視聴  
⑥ マニュアルの確認 
⑦ 公用車、施設内の吐物処理セットの点検（月１回） 
⑧ 換気チェック表配布、確認（月１回） 
⑨ １月新潟県感染症対策担当者研修会（新型コロナウィルス研修リモート研修） 
＜年間研修＞ 
＊ 腰痛予防・移乗動作等の確認研修 
＊ 食中毒予防と感染症研修（おう吐物処理方法）年２回 
＊ 褥瘡予防研修 

 
（７）食事・環境整備委員会 
 ① 嗜好調査（１２月～２月）各事業所にて実施 
 ② 各事業所の整理・整頓・清掃 
 
（８）防災委員会 
 ① 各事業所、年間計画に沿って夜間・昼間想定の火災想定避難訓練の実施 
 ② 水害想定、地震想定避難訓練の実施 
  ※各施設で水害訓練の実施 
  ※燕シェイクアウト訓練への参加、昇降訓練の実施 
 ③ 捜索訓練、緊急連絡網の実施 

※マメールの活用、行方不明者の情報の整備 
 ④ 各事業所、災害時・急変時の対応研修の実施 
 ⑤ 各事業所、災害時の備蓄品の整備、購入 
 ⑥ 各訓練でのインカム活用 
 ⑦ 事業継続計画に基づいた新型コロナウィルス発生時の対応訓練の実施 
 ⑧ 災害時マニュアル等の変更・見直し 
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（９）はな広場・こいけの家利用者と家族の会 
 ① 利用者と家族会役員会・総会の開催 
② 利用者と家族会行事として敬老会ではな広場・こいけの家に各々フラワーアレンジ

メントをご用意していただいた。 
   はな広場・こいけの家の花壇整備を行い、はな広場は中庭の花壇・こいけの家はプ

ランター、それぞれにチューリップの球根を準備してご利用者の皆様と一緒に植え
た。 

 ④ 利用者と家族会研修会として、令和５年７月に開設した小規模多機能ホームこいけ
の家の見学会を開催。ご利用者同士の交流も持つことが出きた。 

 ⑤ ひろば祭りについて大々的なものは中止となったので、今年度は活動費の助成を行
わなかった。 

 ⑥ 感染症対策についても緩和となったため、４年ぶりにボランティア様の受け入れを
再開、地域の方々やこいけの家のご利用者も来園され楽しんでいただいた。 

 
 ＜家族会活動実績＞ 

日 時 活 動 内 容 

４月 家族会・役員会 

６月 家族会総会 

８月 ひろば祭り中止 

９月 敬老会にてプレゼントをご利用者に配布 
はな広場・こいけの家にフラワーアレンジメントを用意 

１１月 家族会・役員会 
はな広場・こいけの家それぞれの花壇整備 

１２月 はな広場・こいけの家それそれでクリスマス忘年会 

３月 研修会（こいけの家見学会） 
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＜グループホーム我が家 利用者と家族の会活動報告＞ 

日 時 活 動 内 容 

4 月 「利用者と家族の会・総会」を行いました。 

6 月 「草取り・窓拭き」を行いました。 

7 月 「定期役員会」は中止させて頂きました。 

８月 分水の里祭りの開催が中止となりました。 

１０月 「草取り・窓拭き」を行いました。 

１２月 「定期役員会」は中止させて頂きました。 

令和６年 
２月 「定期役員会」は中止させて頂きました。 

３月 研修会は中止とさせて頂きました。 

 
今年度は新型コロナウイルス感染防止策を講じながら「総会」「草取り・窓拭
き」を行いました。 
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＜グループホーム縁 利用者と家族の会活動報告＞ 

日 時 活 動 内 容 

５月 家族会役員会（研修会、懇親会） 

6 月 
環境整備・茶話会 
コロナウイルスの関係により職員のみで窓拭きや草取り
を行いました。 

９月 <えにし祭り〉 
コロナウイルスの関係によりご家族の参加は中止。 

１2 月 
<クリスマス会> 
家族会費よりケーキとプレゼントを購入させていただき
ました。 
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＜地域生活支援施設つどい 利用者と家族の会活動報告＞ 
  

日  時 活 動 内 容 

令和 5 年 6 月 23 日 役員会（3 名・職員3 名参加） 
（総会は書面決済とする。書面参加26 名） 

9 月 18 日 敬老会 記念品贈呈 

10 月 14 日 草取り・窓ふき（10 名参加） 

12 月 21 日・25 日 クリスマス忘年会 プレゼント 

令和 6 年 3 月 委員会、懇親会を予定もコロナウイルス感染症予防の
為、中止 

 
令和 5 年度もコロナウイルス感染症により利用者と家族の会の活動に影響がある形と

なりました。感染症対策を想定しながら、活動内容を検討し実施に向けて利用者と家族
会の役員様と事業所と計画をしておりましたが、事業所内での感染状況やクラスターの
発生もあり制限とご家族が主たる行事への参加ができない形での活動となりました。し
かし、その中でも 10 月には屋外での活動として事業所の草取り、窓ふきに 10 名のご
家族会員様に参加して頂きました。 

  利用者と家族の会は、ご利用者とご家族が一緒に計画から準備、活動の実施が行われ
る大切な会です。コロナウイルス感染症に対する対応も変化する中、状況に合わせた企
画や工夫をして行きます。 
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２：００～
３：００～
４：００～
５：００～

発生時刻
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ヒヒヤヤリリ件件数数 44月月 55月月 66月月 77月月 88月月 99月月 1100月月 1111月月 1122月月 11月月 22月月 33月月 合合計計
秋秋桜桜 22 11 11 00 44 00 00 22 22 11 11 00 1144

夏夏つつばばきき 11 00 00 00 11 00 00 11 00 00 00 00 33
花花みみずずきき 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00
合合計計 33 11 11 00 55 00 00 33 22 11 11 00 1177

昨昨年年度度件件数数 44月月 55月月 66月月 77月月 88月月 99月月 1100月月 1111月月 1122月月 11月月 22月月 33月月 合合計計
秋桜 00 22 00 00 00 22 33 11 22 33 22 11 1166

夏つばき 11 22 00 11 11 11 11 22 11 11 22 11 1144
花みずき 11 00 00 00 11 00 11 00 00 00 00 00 33
合計 22 44 00 11 22 33 55 33 33 44 44 22 3333

発発生生状状況況 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計
移動 1 1 1 3
移乗 0
食事 1 1 1 1 4
調理中 0
おやつ時 0
配薬 1 3 4
排泄 0
入浴 0

洗面／歯磨き 0
レク 0

外出先 0
送迎 0

リハビリ 0
ベッド上 0

ベッドサイド 1 1
行事 0
その他 1 2 1 1 5

発発生生場場所所 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計
居室 1 1 1 1 4

秋桜居間 1 1 1 2 1 1 7
夏つばき居間 1 1 2
花みずき居間 0
秋桜トイレ 1 1

花みずきトイレ 0
夏つばきトイレ 0

１F浴室 0
２F浴室 0

秋桜茶の間 0
花みずきいこいの間 0
夏つばきいろりの間 0

秋桜廊下 1 1 2
花みずき廊下 0
夏つばき廊下 0

１F廊下 0
２F廊下 0
ロビー 0
庭 0

バルコニー 0
EV・階段 0
玄関（内） 1 1
玄関（外） 0

リフトバス等 0
利用者宅 0
外出先で 0
敷地内 0
敷地外 0
その他 0

時時間間帯帯 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計
６：００～ 1 1
７：００～ 0
８：００～ 1 1 2
９：００～ 1 1

１０：００～ 0
１１：００～ 1 1
１２：００～ 1 1
１３：００～ 0
１４：００～ 1 1
１５：００～ 1 1
１６：００～ 1 1
１７：００～ 1 1
１８：００～ 1 1 1 1 4
１９：００～ 1 1 2
２０：００～ 0
２１：００～ 1 1
２２：００～ 0
２３：００～ 0
０：００～ 0
１：００～ 0
２：００～ 0
３：００～ 0
４：００～ 0
５：００～ 0

令令和和55年年度度　　地地域域密密着着ユユニニッットト型型介介護護福福祉祉施施設設ははなな広広場場・・ししままかかみみ　　ヒヒヤヤリリハハッットト報報告告統統計計
0 10 20 30 40 50

秋桜

夏つばき

花みずき

件件数数

0 10 20 30 40 50
移動

食事

おやつ時

排泄

洗面／歯磨き

外出先

リハビリ

ベッドサイド

その他

発発生生状状況況

0 10 20 30 40 50
６：００～
８：００～

１０：００～
１２：００～
１４：００～
１６：００～
１８：００～
２０：００～
２２：００～
０：００～
２：００～
４：００～

時時間間帯帯

0 10 20 30 40 50
居室

秋桜居間
夏つばき居間
花みずき居間

秋桜トイレ
花みずきトイレ
夏つばきトイレ

１F浴室
２F浴室

秋桜茶の間
花みずきいこいの間

発発生生場場所所

0 10 20 30 40 50
夏つばきいろりの間

秋桜廊下

花みずき廊下

夏つばき廊下

１F廊下

２F廊下

ロビー

庭

バルコニー

EV・階段

玄関（内）

玄関（外）

リフトバス等

利用者宅

外出先で

敷地内

敷地外

その他
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・・・事故件数の内、入院／通院をした事故
合計

55 00 33 11 66 11 22 22 22 55 22 99 11 55 33 4444
00 00 33 44 11 33 22 44 33 77 22 00 88 3355

合計
2 1 1 1 1 1 1 1 6 5 2 21

0
2 2

1 1 1
1 1

0
0
0
0

1 1 2 1 1 2 8
0
0
0

1 1
1 1

1 1
内出血 0
擦り傷 0
切り傷 0
剥離 0

2 1 4 1 1 1 9

合計
1 1 1

0
1 1 1 2 1 1 7

1 1
1 1 2

0
1 1 1 2

1 1 2
0
0
0

1 1 1
4 1 4 1 1 1 3 1 7 4 1 28

合計
3 1 1 1 1 3 1 3 4 2 19
2 2 5 1 1 1 1 4 1 1 19

2 1 2
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0

1 1
1 1 1

1 1 2
0
0
0
0

合計
1 1 2
1 1 2

1 2 1 4
1 1 1 1 4

1 1 2 4
1 1 2
1 1 2

1 1
1 1

1 1 2
1 1 1 3 5

0
1 1 2

1 1
1 1 2

2 2
1 1 1

1 1 2
0

1 1 1
1 1

0
1 1 2

1 1

令令和和55年年度度　　小小規規模模多多機機能能ホホーームムははなな広広場場・・よよここたたのの家家　　事事故故報報告告統統計計
事事故故件件数数 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月
よこたの家
昨昨年年度度件件数数

1月 2月事事故故種種類類 4月 5月 6月 7月 8月 3月
転倒
転落

ずり落ち
しりもち
打撲

9月 10月 11月 12月

擦り傷／切り傷
誤嚥

誤飲・異食
誤薬

未配薬
火傷

チューブトラブル
溺れ

対人トラブル
所在不明
交通事故

特
定
困
難
事
故

12月 1月

その他

けけがが等等のの内内容容 4月 5月 6月 7月 2月 3月
骨折
ねんざ
打撲
擦り傷

8月 9月 10月 11月

切り傷
裂傷
剥離
内出血
窒息
肺炎

10月 11月

バイタル異常
その他
けがなし
発発生生場場所所 4月 5月 12月 1月 2月 3月
宿泊室

リビング

6月 7月 8月 9月

トイレ
1F浴室
２F浴室

居室兼茶の間
１Ｆ廊下
２Ｆ廊下
ロビー
庭

バルコニー
ＥＶ・階段
玄関（内）
玄関（外）
リフトバス等
利用者宅
外出先で
敷地内
敷地外
その他

1月 2月発発生生時時刻刻 4月 5月 6月 7月 8月 3月
６：００～
７：００～
８：００～
９：００～
１０：００～

9月 10月 11月 12月

１１：００～
１２：００～
１３：００～
１４：００～
１５：００～
１６：００～
１７：００～
１８：００～
１９：００～
２０：００～
２１：００～
２２：００～

５：００～

２３：００～
０：００～
１：００～
２：００～
３：００～
４：００～

0 10 20 30 40 50 60 70 80

よこた
の家

事故件数

0 10 20 30 40 50 60 70 80
転倒
転落

ずり落ち
しりもち

打撲
擦り傷／切り傷

誤嚥
誤飲・異食

誤薬
未配薬
火傷

チューブトラブル
溺れ

対人トラブル
所在不明
交通事故
内出血
擦り傷
切り傷
剥離

その他

事故種類

0 10 20 30 40 50 60 70 80
骨折

ねんざ
打撲

擦り傷
切り傷
裂傷
剥離

内出血
窒息
肺炎

バイタル異常
その他

けがなし

けが等の内容

0 10 20 30 40 50 60 70 80
宿泊室

リビング
トイレ
1F浴室
２F浴室

居室兼茶の間
１Ｆ廊下
２Ｆ廊下
ロビー

庭
バルコニー
ＥＶ・階段
玄関（内）
玄関（外）

リフトバス等
利用者宅
外出先で
敷地内
敷地外
その他

発生場所

0 10 20 30 40 50
６：００～
７：００～
８：００～
９：００～

１０：００～
１１：００～
１２：００～
１３：００～
１４：００～
１５：００～
１６：００～
１７：００～
１８：００～
１９：００～
２０：００～
２１：００～
２２：００～
２３：００～
０：００～
１：００～
２：００～
３：００～
４：００～
５：００～

発生時刻
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44月月 55月月 66月月 77月月 88月月 99月月 1100月月 1111月月 1122月月 11月月 22月月 33月月 合合計計
11 11 00 00 11 00 22 00 00 00 11 00 66

昨昨年年度度件件数数 00 11 00 11 00 11 11 00 00 00 00 00 44

発発生生状状況況 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計
移動 0
移乗 0
食事 0
調理中 0

おやつの時 0
配薬 0
排泄 1 1
入浴 0

洗面／歯磨き 0
レク 0

外出先 0
送迎 1 1 2

リハビリ 0
ベッド上 0

ベッドサイド 0
行事 0
その他 1 2 3

発発生生場場所所 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計
宿泊室 0
リビング 1 1 1 3
トイレ 0
1F浴室 0
２F浴室 0

居室兼茶の間 0
１F廊下 0
２F廊下 0
ロビー 0
庭 0

バルコニー 0
ＥＶ・階段 0
玄関（内） 0
玄関（外） 0

リフトバス等 1 1
利用者宅 1 1 2
外出先で 0
敷地内 0
敷地外 0
その他 0

時時間間帯帯 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計
６：００～ 0
７：００～ 0
８：００～ 0
９：００～ 1 1 2

１０：００～ 1 1 2
１１：００～ 0
１２：００～ 1 1
１３：００～ 0
１４：００～ 0
１５：００～ 0
１６：００～ 1 1
１７：００～ 0
１８：００～ 0
１９：００～ 0
２０：００～ 0
２１：００～ 0
２２：００～ 0
２３：００～ 0
０：００～ 0
１：００～ 0
２：００～ 0
３：００～ 0
４：００～ 0
５：００～ 0

令令和和55年年度度　　小小規規模模多多機機能能ホホーームムははなな広広場場・・よよここたたのの家家　　ヒヒヤヤリリハハッットト報報告告統統計計
ヒヒヤヤリリ件件数数 0 10 20 30 40 50件件数数

0 10 20 30 40 50
移動
移乗
食事

調理中
おやつの時

配薬
排泄
入浴

洗面／歯磨き
レク

外出先
送迎

リハビリ
ベッド上

ベッドサイド
行事

その他

発発生生状状況況

0 10 20 30 40 50
６：００～
７：００～
８：００～
９：００～

１０：００～
１１：００～
１２：００～
１３：００～
１４：００～
１５：００～
１６：００～
１７：００～
１８：００～
１９：００～
２０：００～
２１：００～
２２：００～
２３：００～
０：００～
１：００～
２：００～
３：００～
４：００～
５：００～

時時間間帯帯

0 10 20 30 40 50
宿泊室
リビング

トイレ
1F浴室
２F浴室

居室兼茶の間
１F廊下
２F廊下
ロビー

庭
バルコニー
ＥＶ・階段
玄関（内）
玄関（外）

リフトバス等
利用者宅

発発生生場場所所

0 10 20 30 40 50

外出先で

敷地内

敷地外

その他
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・・・事故件数の内、入院／通院をした事故
合計

22 11 22 33 44 11 55 22 11 33 2233

合計
1 1 1 1 3 1 1 1 9

1 1
1 1

1 1 2
1 1 1 3

0
0
0
0

1 1 1 3
0
0
0
0
0
0

内出血 0
擦り傷 0
切り傷 0
剥離 0

3 3

合計
0
0

1 1 2
1 1

1 1 2
1 1

1 1 1 2
1 1 2 4

0
0
0
0

2 1 1 3 1 2 1 11
合計

1 1 1 1 1 1 4 2 12
1 1 1 1 1 1 6

1 1
1 1

0
0
0
0
0
0

1 1
0
0

1 1 1
1 1

合計
1 1 2

1 1
1 1 1 1 1 4

0
1 1

0
1 1

1 1
1 1 2

0
1 1

1 1 2
1 1

0
1 1 2

0
1 1
1 1

0
1 1

0
0
0

1 1 2５：００～

２３：００～
０：００～
１：００～
２：００～
３：００～
４：００～

１７：００～
１８：００～
１９：００～
２０：００～
２１：００～
２２：００～

１１：００～
１２：００～
１３：００～
１４：００～
１５：００～
１６：００～

3月
６：００～
７：００～
８：００～
９：００～
１０：００～

9月 10月 11月 12月

その他

1月 2月発発生生時時刻刻 4月 5月 6月 7月 8月

玄関（外）
リフトバス等
利用者宅
外出先で
敷地内
敷地外

トイレ
浴室

地域交流スペース
居室兼茶の間
バルコニー
玄関（内）

12月 1月 2月 3月
宿泊室
フロア

6月 7月 8月 9月 10月 11月

バイタル異常
その他

けがなし
発発生生場場所所 4月 5月

切り傷
裂傷
剥離

内出血
窒息
肺炎

2月 3月
骨折

ねんざ
打撲

擦り傷

8月 9月 10月 11月 12月 1月

その他

けけがが等等のの内内容容 4月 5月 6月 7月

チューブトラブル
溺れ

対人トラブル
所在不明
交通事故

特
定
困
難
事
故

擦り傷／切り傷
誤嚥

誤飲・異食
誤薬
未配薬
火傷

3月
転倒
転落

ずり落ち
しりもち

打撲

9月 10月 11月 12月 1月 2月事事故故種種類類 4月 5月 6月 7月 8月

こいけの家

令令和和55年年度度　　小小規規模模多多機機能能ホホーームムここいいけけのの家家　　事事故故報報告告統統計計
事事故故件件数数 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 0 10 20 30 40 50 60 70 80

事故件数

0 10 20 30 40 50 60 70 80
転倒
転落

ずり落ち
しりもち

打撲
擦り傷／切り傷

誤嚥
誤飲・異食

誤薬
未配薬

火傷
チューブトラブル

溺れ
対人トラブル

所在不明
交通事故

内出血
擦り傷
切り傷

剥離
その他

事故種類

0 10 20 30 40 50 60 70 80
骨折

ねんざ
打撲

擦り傷
切り傷
裂傷
剥離

内出血
窒息
肺炎

バイタル異常
その他

けがなし

けが等の内容

0 10 20 30 40 50 60 70 80
宿泊室
フロア
トイレ
浴室

地域交流スペース
居室兼茶の間

バルコニー
玄関（内）
玄関（外）

リフトバス等
利用者宅
外出先で

敷地内
敷地外
その他

発生場所

0 10 20 30 40 50
６：００～
７：００～
８：００～
９：００～

１０：００～
１１：００～
１２：００～
１３：００～
１４：００～
１５：００～
１６：００～
１７：００～
１８：００～
１９：００～
２０：００～
２１：００～
２２：００～
２３：００～
０：００～
１：００～
２：００～
３：００～
４：００～
５：００～

発生時刻
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44月月 55月月 66月月 77月月 88月月 99月月 1100月月 1111月月 1122月月 11月月 22月月 33月月 合合計計
11 11 22

発発生生状状況況 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計
移動 1 1 2
移乗 0
食事 0
調理中 0

おやつの時 0
配薬 0
排泄 0
入浴 0

洗面／歯磨き 0
レク 0

外出先 0
送迎 0

リハビリ 0
ベッド上 0

ベッドサイド 0
行事 0
その他 0

発発生生場場所所 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計
宿泊室 1 1
フロア 1 1
トイレ 0
浴室 0

地域交流スペース 0
居室兼茶の間 0
バルコニー 0
玄関（内） 0
玄関（外） 0

リフトバス等 0
利用者宅 0
外出先で 0
敷地内 0
敷地外 0
その他 0

時時間間帯帯 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計
６：００～ 0
７：００～ 0
８：００～ 0
９：００～ 0

１０：００～ 0
１１：００～ 1 1
１２：００～ 0
１３：００～ 0
１４：００～ 1 1
１５：００～ 0
１６：００～ 0
１７：００～ 0
１８：００～ 0
１９：００～ 0
２０：００～ 0
２１：００～ 0
２２：００～ 0
２３：００～ 0
０：００～ 0
１：００～ 0
２：００～ 0
３：００～ 0
４：００～ 0
５：００～ 0

令令和和55年年度度　　小小規規模模多多機機能能ホホーームムここいいけけのの家家　　ヒヒヤヤリリハハッットト報報告告統統計計
ヒヒヤヤリリ件件数数

0 10 20 30 40 50件件数数

0 10 20 30 40 50
移動
移乗
食事

調理中
おやつの時

配薬
排泄
入浴

洗面／歯磨き
レク

外出先
送迎

リハビリ
ベッド上

ベッドサイド
行事

その他

発発生生状状況況

0 10 20 30 40 50
６：００～
７：００～
８：００～
９：００～

１０：００～
１１：００～
１２：００～
１３：００～
１４：００～
１５：００～
１６：００～
１７：００～
１８：００～
１９：００～
２０：００～
２１：００～
２２：００～
２３：００～
０：００～
１：００～
２：００～
３：００～
４：００～
５：００～

時時間間帯帯

0 10 20 30 40 50
宿泊室
フロア
トイレ
浴室

地域交流スペース
居室兼茶の間

バルコニー
玄関（内）
玄関（外）

リフトバス等
利用者宅

発発生生場場所所

0 10 20 30 40 50
外出先で
敷地内
敷地外
その他
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・・・事故件数の内、入院／通院をした事故
合計

2 2 0 0 3 1 0 1 1 1 1 0 2 2 14
0 1 1 2 3 1 1 3 3 3 1 2 0 20

合計
2 1 2 4

1 1 1
0

1 1
0

1 1 2
0
0
0

1 1
0
0
0
0

1 1
0

内出血 1 1
擦り傷 0
切り傷 0
剥離 0

1 1 1 3
合計

1 1 1
0

2 1 2
0
0
0

1 1
1 1 2

0
0
0
0

2 1 1 1 2 1 8

合計
1 1 1 1 1 2 6

1 1 1 1 1 5
0
0

1 1 1
0
0

1 1
0
0
0
0
0
0
0
0

1 1
0
0

合計
1 1

0
0

1 1 1
0

2 2
0
0

1 1
1 1

0
1 1

2 1 3
0
0
0
0
0

1 1 1
0
0

2 2
0

1 1

ささくくらら木木
事事故故件件数数

昨昨年年度度件件数数

10月

その他

5月 6月 7月

7月 8月

１６：００～

０：００～

１０：００～
１１：００～

２２：００～

７：００～
８：００～
９：００～

１８：００～
１９：００～

発発生生時時刻刻 2月11月 12月

3月10月 11月 12月 1月 2月

５：００～

1月

２３：００～

外出先で
敷地外
敷地内

２：００～

9月 10月

１２：００～

３：００～
４：００～

１３：００～

６：００～

１：００～

１４：００～

１７：００～

２１：００～

１５：００～

２０：００～

4月 5月 6月 7月

4月 2月

8月

3月8月 9月 10月 11月 12月 1月

3月

5月

4月 5月 6月

その他

特
定
困
難
事
故

火傷

8月7月 9月

6月 9月

8月4月 5月 6月 7月 1月

11月 12月 1月10月

9月 11月 12月

3月2月

2月 3月

チューブトラブル

打撲

未配薬

誤嚥

ずり落ち

4月

しりもち

誤薬
誤飲・異食

転落
転倒

事事故故種種類類

擦り傷／切り傷

けけがが等等のの内内容容

脱衣場

切り傷

内出血
窒息

浴室

その他

台所

居室

けがなし

ﾘﾋﾞﾝｸﾞ

リフトバス等

トイレ（奥）

打撲

トイレ（浴室隣）

剥離

発発生生場場所所

肺炎

利用者宅

さくら木玄関（外）

やまぶき玄関（外）

廊下
テラス

さくら木玄関（内）

やまぶき玄関（内）

令令和和55年年度度　　ググルルーーププホホーームム我我がが家家（（ささくくらら木木））　　事事故故報報告告統統計計

溺れ

骨折

バイタル異常

所在不明
交通事故

対人トラブル

ねんざ

擦り傷

裂傷

0 10 20 30 40 50 60 70 80
転倒
転落

ずり落ち
しりもち

擦り傷／切り傷
打撲
誤嚥

誤飲・異食
誤薬

未配薬
火傷

チューブトラブル
溺れ

対人トラブル
所在不明
交通事故
内出血
擦り傷
切り傷
剥離

その他

事事故故種種類類

0 10 20 30 40 50 60 70 80
骨折

ねんざ
打撲

擦り傷
切り傷
裂傷
剥離

内出血
窒息
肺炎

バイタル異常
その他

けがなし

けけがが等等のの内内容容

0 10 20 30 40 50 60 70 80
居室

ﾘﾋﾞﾝｸﾞ
台所

トイレ（浴室隣）
トイレ（奥）

浴室
脱衣場
廊下

テラス
さくら木玄関（内）
さくら木玄関（外）

やまぶき玄関（内）
やまぶき玄関（外）

リフトバス等
利用者宅
外出先で
敷地外
敷地内
その他

発発生生場場所所

0 10 20 30 40 50
６：００～
７：００～
８：００～
９：００～

１０：００～
１１：００～
１２：００～
１３：００～
１４：００～
１５：００～
１６：００～
１７：００～
１８：００～
１９：００～
２０：００～
２１：００～
２２：００～
２３：００～
０：００～
１：００～
２：００～
３：００～
４：００～
５：００～

発発生生時時刻刻

0 10 20 30 40 50

さくら木
事事故故件件数数
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・・・事故件数の内、入院／通院をした事故
合計

3 2 4 2 1 4 5 0 0 3 1 1 2 3 2 29
3 1 2 1 3 2 2 0 0 1 3 0 1 2 19

合計
2 2 2 1 1 1 1 1 9

1 1
1 1

1 1 1 4
0

1 4 1 3 1 1 1 11
0
0

1 1
1 1 1 3

0
0
0
0
0
0

内出血 0
擦り傷 0
切り傷 0
剥離 0

1 1
合計

1 1
0

1 1 2
1 1 2

0
1 1

1 1
1 3 3 1 2 10

0
0
0

1 1 1 1 1 4
3 2 3 2 1 9

合計
2 1 3 1 2 2 11

2 1 1 1 1 1 2 1 2 10
0

1 1
0

2 2 4
1 1

1 1 1 2
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0

合計
1 1 1

1 1
1 1

1 1 1 2
1 1 1 1 1 5

2 2 1 5
1 1

2 2
1 1

1 1
1 1 1 2

1 1 2
1 1 2

0
0
0

1 1
1 2 3

0
0
0
0
0
0

令令和和55年年度度　　ググルルーーププホホーームム我我がが家家（（ややままぶぶきき））　　事事故故報報告告統統計計
7月

けがなし

ねんざ

我我がが家家　　
事事故故件件数数

昨昨年年度度件件数数

10月4月 6月

１１：００～

敷地内

浴室

台所

トイレ（奥）

骨折

発発生生場場所所
居室
ﾘﾋﾞﾝｸﾞ

さくら木玄関（外）

１９：００～

１：００～

トイレ（浴室隣）

９：００～

発発生生時時刻刻
その他

外出先で
敷地外

リフトバス等
やまぶき玄関（外）

４：００～
５：００～

２３：００～

３：００～
２：００～

０：００～

3月8月 9月

１７：００～

１５：００～
１６：００～

６：００～
７：００～

１４：００～

1月

2月 3月10月 11月 12月 1月

２１：００～
２２：００～

8月

１２：００～
１３：００～

6月

２０：００～

８：００～

１０：００～

１８：００～

2月11月

1月

4月 9月 10月

6月 10月7月5月

3月

2月11月 12月

2月

12月

12月11月

1月 3月6月

転落

5月 7月

7月

バイタル異常
その他

窒息

4月

やまぶき玄関（内）

6月

所在不明
交通事故

切り傷

内出血

4月 5月けけがが等等のの内内容容

裂傷
剥離

火傷

ずり落ち

転倒

未配薬

しりもち
擦り傷／切り傷

2月 3月9月 11月 12月8月

事事故故種種類類 7月 8月 9月

8月

1月

9月

5月

10月4月 5月

利用者宅

誤飲・異食
誤嚥
打撲

誤薬

脱衣場

チューブトラブル
溺れ

対人トラブル

その他

特
定
困
難
事
故

廊下
テラス

さくら木玄関（内）

打撲
擦り傷

肺炎

0 10 20 30 40 50 60 70 80
転倒
転落

ずり落ち
しりもち

擦り傷／切り傷
打撲
誤嚥

誤飲・異食
誤薬

未配薬
火傷

チューブトラブル
溺れ

対人トラブル
所在不明
交通事故
内出血
擦り傷
切り傷
剥離

その他

事事故故種種類類

0 10 20 30 40 50 60 70 80
骨折

ねんざ
打撲

擦り傷
切り傷
裂傷
剥離

内出血
窒息
肺炎

バイタル異常
その他

けがなし

けけがが等等のの内内容容

0 10 20 30 40 50 60 70 80
居室

ﾘﾋﾞﾝｸﾞ
台所

トイレ（浴室隣）
トイレ（奥）

浴室
脱衣場
廊下

テラス
さくら木玄関（内）
さくら木玄関（外）

やまぶき玄関（内）
やまぶき玄関（外）

リフトバス等
利用者宅
外出先で
敷地外
敷地内
その他

発発生生場場所所

0 10 20 30 40 50
６：００～
７：００～
８：００～
９：００～

１０：００～
１１：００～
１２：００～
１３：００～
１４：００～
１５：００～
１６：００～
１７：００～
１８：００～
１９：００～
２０：００～
２１：００～
２２：００～
２３：００～
０：００～
１：００～
２：００～
３：００～
４：００～
５：００～

発発生生時時刻刻

0 10 20 30 40 50

我が家
事事故故件件数数
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ヒヒヤヤリリ件件数数 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計
ささくくらら木木 0 2 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3

0 0 1 2 1 1 0 0 0 0 0 0 5

発発生生状状況況 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計
移動 2 1 3
移乗 0
食事 0
調理中 0

おやつの時 0
配薬 0
排泄 0
入浴 0

洗面／歯磨き 0
外出先 0
送迎 0

リハビリ 0
ベッド上 0

ベッドサイド 0
行事 0
その他 0

発発生生場場所所 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計
居室 0

リビング 0
台所 1 1

トイレ（浴室隣） 0
トイレ（奥） 0

浴室 0
脱衣場 0
廊下 0
テラス 1 1 2

さくら木玄関（内） 0
さくら木玄関（外） 0
やまぶき玄関（内） 0
やまぶき玄関（外） 0

リフトバス等 0
利用者宅 0
外出先で 0
敷地内 0
敷地外 0
その他 0

時時間間帯帯 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計
６：００～ 0
７：００～ 0
８：００～ 0
９：００～ 0

１０：００～ 0
１１：００～ 1 1
１２：００～ 0
１３：００～ 0
１４：００～ 1 1
１５：００～ 0
１６：００～ 1 1
１７：００～ 0
１８：００～ 0
１９：００～ 0
２０：００～ 0
２１：００～ 0
２２：００～ 0
２３：００～ 0
０：００～ 0
１：００～ 0
２：００～ 0
３：００～ 0
４：００～ 0
５：００～ 0

昨昨年年度度件件数数

令令和和55年年度度　　ググルルーーププホホーームム我我がが家家（（ささくくらら木木））　　ヒヒヤヤリリハハッットト報報告告統統計計
0 10 20 30 40 50

さくら木

件件数数

0 10 20 30 40 50
移動

移乗

食事

調理中

おやつの時

配薬

排泄

入浴

洗面／歯磨き

外出先

送迎

リハビリ

ベッド上

ベッドサイド

行事

その他

発発生生状状況況

0 10 20 30 40 50
６：００～
７：００～
８：００～
９：００～

１０：００～
１１：００～
１２：００～
１３：００～
１４：００～
１５：００～
１６：００～
１７：００～
１８：００～
１９：００～
２０：００～
２１：００～
２２：００～
２３：００～
０：００～
１：００～
２：００～
３：００～
４：００～
５：００～

時時間間帯帯

0 10 20 30 40 50
居室

リビング
台所

トイレ（浴室隣）
トイレ（奥）

浴室
脱衣場

廊下
テラス

さくら木玄関（内）

発発生生場場所所

0 10 20 30 40 50
さくら木玄関（外）

やまぶき玄関（内）
やまぶき玄関（外）

リフトバス等
利用者宅
外出先で
敷地内
敷地外
その他
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ヒヒヤヤリリ件件数数 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計
ややままぶぶきき 0 1 0 0 2 1 2 3 0 2 3 5 19

1 1 1 0 2 0 0 0 0 1 1 0 7

発発生生状状況況 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計
移動 1 1 1 1 4
移乗 0
食事 1 1 2
調理中 0

おやつの時 0
配薬 2 2
排泄 0
入浴 0

洗面／歯磨き 0
外出先 0
送迎 0

リハビリ 0
ベッド上 1 1 2

ベッドサイド 1 1
行事 0
その他 1 2 2 1 2 8

発発生生場場所所 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計
居室 1 1 2 4

リビング 1 1 2 2 1 3 3 13
台所 0

トイレ（浴室隣） 0
トイレ（奥） 0

浴室 0
脱衣場 1 1
廊下 1 1
テラス 0

さくら木玄関（内） 0
さくら木玄関（外） 0
やまぶき玄関（内） 0
やまぶき玄関（外） 0

リフトバス等 0
利用者宅 0
外出先で 0
敷地内 0
敷地外 0
その他 0

時時間間帯帯 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計
６：００～ 1 1
７：００～ 1 1
８：００～ 1 1 2
９：００～ 0

１０：００～ 1 1 2
１１：００～ 1 1 2
１２：００～ 1 1
１３：００～ 0
１４：００～ 1 1
１５：００～ 1 1
１６：００～ 1 1
１７：００～ 1 1 2
１８：００～ 1 1 2
１９：００～ 0
２０：００～ 0
２１：００～ 0
２２：００～ 1 1
２３：００～ 0
０：００～ 0
１：００～ 0
２：００～ 0
３：００～ 0
４：００～ 1 1
５：００～ 1 1

昨昨年年度度件件数数

令令和和55年年度度　　ググルルーーププホホーームム我我がが家家（（ややままぶぶきき））　　ヒヒヤヤリリハハッットト報報告告統統計計
0 10 20 30 40 50

やまぶき

件件数数

0 10 20 30 40 50
移動

移乗

食事

調理中

おやつの時

配薬

排泄

入浴

洗面／歯磨き

外出先

送迎

リハビリ

ベッド上

ベッドサイド

行事

その他

発発生生状状況況

0 10 20 30 40 50
６：００～
７：００～
８：００～
９：００～

１０：００～
１１：００～
１２：００～
１３：００～
１４：００～
１５：００～
１６：００～
１７：００～
１８：００～
１９：００～
２０：００～
２１：００～
２２：００～
２３：００～
０：００～
１：００～
２：００～
３：００～
４：００～
５：００～

時時間間帯帯

0 10 20 30 40 50
居室

リビング
台所

トイレ（浴室隣）
トイレ（奥）

浴室
脱衣場

廊下
テラス

さくら木玄関（内）

発発生生場場所所

0 10 20 30 40 50
さくら木玄関（外）

やまぶき玄関（内）
やまぶき玄関（外）

リフトバス等
利用者宅
外出先で
敷地内
敷地外
その他
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・・・事故件数の内、入院／通院をした事故

事事故故件件数数 合計
66 33 44 11 44 11 11 33 11 22 11 22 11 33 33 3333
11 44 00 33 00 11 11 11 00 11 22 22 33 18

合計
5 2 3 1 4 3 1 1 1 1 1 1 3 24

1 1
2 2

1 1
0
0
0
0
0

1 1
0
0
0
0
0
0

内出血 1 1 2
擦り傷 0
切り傷 0
剥離 0

1 1 2
合計

0
0

2 1 1 1 1 4
2 2

1 1 1
0
0

1 1 1 1 1 1 1 1 2 10
0
0
0

1 1 2
5 2 1 1 2 2 1 14

合計
1 1 3 1 1 1 1 1 1 1 3 3 16
3 1 1 5

0
0

1 2 2 1 5
1 1

1 1 2
1 1

0
2 2

0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0

1 1
合計

0
0

1 1
1 1 1 2

1 1 2
2 1 1 1 4

0
1 1

1 1 1 1 1 4
1 1
2 2

0
1 1 2

0
1 2 3

1 1 1 3
1 1 2

1 1
1 1
1 1

1 1
0

1 1
1 1

昨昨年年度度件件数数
上上んん家家

骨折
けけがが等等のの内内容容 8月

6月

対人トラブル

転落

事事故故種種類類
転倒

裂傷
剥離

けがなし

内出血
窒息

バイタル異常
その他

肺炎

ＥＶ・階段

リフトバス等

発発生生場場所所
居室
ﾘﾋﾞﾝｸﾞ

浴室側トイレ

浴室

台所

脱衣場

だっくら

７：００～
８：００～
９：００～

奥トイレ

玄関前廊下

１：００～

１４：００～
１５：００～
１６：００～
１７：００～

利用者宅

発発生生時時刻刻
その他

外出先で
敷地内

６：００～

１０：００～

３：００～

０：００～

２０：００～
２１：００～
２２：００～

１３：００～

１１：００～
１２：００～

２３：００～

４：００～

2月 3月10月 11月 12月 1月

１８：００～
１９：００～

4月

５：００～

11月 12月 1月 2月 3月8月 9月 10月

２：００～

5月 6月 7月

4月 5月 6月 7月

2月 3月8月 9月 10月 11月 12月 1月

擦り傷
切り傷

9月4月 5月 6月 7月

ねんざ
打撲

3月

4月 5月 6月 7月 8月 1月 2月 3月9月 10月 11月 12月

2月11月 12月 1月7月 8月 9月 10月

その他

特
定
困
難
事
故

火傷
チューブトラブル

溺れ

所在不明
交通事故

打撲

ずり落ち

4月 5月

しりもち
擦り傷／切り傷

未配薬
誤薬

令令和和55年年度度　　ググルルーーププホホーームム縁縁（（上上んん家家））　　事事故故報報告告統統計計

誤飲・異食
誤嚥

敷地外

ポーチ
奥廊下

縁側
上ん家玄関

ベランダ

下ん家玄関

0 10 20 30 40 50
転倒
転落

ずり落ち
しりもち

擦り傷／切り傷
打撲
誤嚥

誤飲・異食
誤薬

未配薬
火傷

チューブトラブル
溺れ

対人トラブル
所在不明
交通事故

内出血
擦り傷
切り傷
剥離

その他

事事故故種種類類

0 10 20 30 40 50
骨折

ねんざ
打撲

擦り傷
切り傷
裂傷
剥離

内出血
窒息
肺炎

バイタル異常
その他

けがなし

けけがが等等のの内内容容

0 10 20 30 40 50
居室

ﾘﾋﾞﾝｸﾞ
だっくら

台所
浴室側トイレ

奥トイレ
浴室

脱衣場
玄関前廊下

奥廊下
ベランダ
ポーチ

ＥＶ・階段
縁側

上ん家玄関
下ん家玄関
リフトバス等

利用者宅
外出先で
敷地内
敷地外
その他

発発生生場場所所

0 10 20 30 40 50
６：００～
７：００～
８：００～
９：００～

１０：００～
１１：００～
１２：００～
１３：００～
１４：００～
１５：００～
１６：００～
１７：００～
１８：００～
１９：００～
２０：００～
２１：００～
２２：００～
２３：００～
０：００～
１：００～
２：００～
３：００～
４：００～
５：００～

発発生生時時刻刻

0 10 20 30 40 50

1
2

事事故故件件数数
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・・・事故件数の内、入院／通院をした事故

事事故故件件数数 合計
33 22 00 11 22 11 11 33 11 44 22 22 33 22 55 2277
33 22 33 11 33 44 11 33 55 11 22 22 11 66 22 11 55 40

合計
1 1 2 1 1 3 1 1 2 13

0
1 1 2

1 1
0
0
0

1 2 3
0

1 1
0
0
0
0

1 1 1 1 2
0

内出血 0
擦り傷 0
切り傷 0
剥離 0

1 1 1 1 1 5
合計

1 1 1 3
0

1 1
0

1 1
1 0

0
1 1

0
0
0

1 1 1 1 4
1 1 1 2 1 4 2 2 2 2 17

合計
2 1 1 3 1 2 1 2 13

2 1 1 1 5
0

1 1
0
0
0
0
0

1 1
0
0
0

1 1
0
0
0

1 2 3
0

1 0
1 0

1 1 2
合計

0
0
0

1 1 2 4
0

1 1 2
1 1 2

2 1 2
1 1 2

1 1
1 1

1 1 1 3
1 1 1 3
1 1 1 3

0
1 1

1 1
1 1

0
0
0
0
0
0

下下んん家家

ずり落ち

溺れ
対人トラブル
所在不明

打撲

誤薬
誤飲・異食

誤嚥

特
定
困
難
事
故

火傷
チューブトラブル

奥トイレ

未配薬

交通事故

ねんざ
打撲

擦り傷

発発生生場場所所

敷地外

ポーチ
奥廊下

縁側

脱衣場

その他

切り傷
裂傷
剥離

下ん家玄関

10月8月 9月5月

しりもち
擦り傷／切り傷

11月 12月

2月11月 12月 1月 3月

4月 5月 6月 7月 8月 1月 2月 3月10月9月

9月4月 5月 6月 7月

4月

3月8月 9月 10月 11月 12月 1月

3月

4月 5月 6月 7月

4月 5月 6月 7月

2月

8月 11月 12月 1月 2月

２：００～

9月 10月

１：００～

１４：００～

2月 3月10月 11月 12月 1月

１８：００～
１９：００～
２０：００～

４：００～
５：００～

２３：００～

３：００～

２１：００～
２２：００～

１３：００～

６：００～
７：００～
８：００～
９：００～

１５：００～

１１：００～
１２：００～

１６：００～
１７：００～

０：００～

リフトバス等
利用者宅

発発生生時時刻刻
その他

外出先で
敷地内

１０：００～

居室
ﾘﾋﾞﾝｸﾞ

浴室側トイレ

浴室

台所

上ん家玄関

ベランダ

だっくら

玄関前廊下

ＥＶ・階段

けがなし

内出血
窒息
肺炎

バイタル異常
その他

令令和和55年年度度　　ググルルーーププホホーームム縁縁（（下下んん家家））　　事事故故報報告告統統計計

昨昨年年度度件件数数

骨折
けけがが等等のの内内容容 8月

6月

転落
転倒

事事故故種種類類 7月

0 10 20 30 40 50
転倒
転落

ずり落ち
しりもち

擦り傷／切り傷
打撲
誤嚥

誤飲・異食
誤薬

未配薬
火傷

チューブトラブル
溺れ

対人トラブル
所在不明
交通事故
内出血
擦り傷
切り傷
剥離

その他

事事故故種種類類

0 10 20 30 40 50
骨折

ねんざ
打撲

擦り傷
切り傷
裂傷
剥離

内出血
窒息
肺炎

バイタル異常
その他

けがなし

けけがが等等のの内内容容

0 10 20 30 40 50
居室

ﾘﾋﾞﾝｸﾞ
だっくら

台所
浴室側トイレ

奥トイレ
浴室

脱衣場
玄関前廊下

奥廊下
ベランダ
ポーチ

ＥＶ・階段
縁側

上ん家玄関
下ん家玄関
リフトバス等

利用者宅
外出先で
敷地内
敷地外
その他

発発生生場場所所

0 10 20 30 40 50
６：００～
７：００～
８：００～
９：００～

１０：００～
１１：００～
１２：００～
１３：００～
１４：００～
１５：００～
１６：００～
１７：００～
１８：００～
１９：００～
２０：００～
２１：００～
２２：００～
２３：００～
０：００～
１：００～
２：００～
３：００～
４：００～
５：００～

発発生生時時刻刻

0 10 20 30 40 50

下ん家

事事故故件件数数

－ 138－



ヒヒヤヤリリ件件数数 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計
上上んん家家 0 1 1 1 0 1 1 0 0 0 0 1 6

1 1 1 0 1 3 1 1 0 0 0 0 9

発発生生状状況況 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計
移動 1 1 1 3
移乗 0
食事 0
調理中 0

おやつの時 0
配薬 0
排泄 0
入浴 0

洗面／歯磨き 0
外出先 0
送迎 0

リハビリ 0
ベッド上 1 1

ベッドサイド 0
行事 0
その他 1 1 2

発発生生場場所所 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計
居室 1 1

リビング 1 1 2
だっくら 0
台所 0

浴室側トイレ 0
奥トイレ 0
浴室 0
脱衣場 0

玄関前廊下 0
奥廊下 0

ベランダ 1 1 2
ポーチ 0
階段 0
縁側 0

上ん家玄関 0
下ん家玄関 1 1

リフトバス等 0
利用者宅 0
外出先 0
敷地内 0
敷地外 0
その他 0

時時間間帯帯 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計
６：００～ 0
７：００～ 1 1
８：００～ 0
９：００～ 0

１０：００～ 1 1
１１：００～ 1 1
１２：００～ 0
１３：００～ 0
１４：００～ 0
１５：００～ 0
１６：００～ 1 1
１７：００～ 0
１８：００～ 0
１９：００～ 0
２０：００～ 0
２１：００～ 0
２２：００～ 0
２３：００～ 0
０：００～ 1 1 2
１：００～ 0
２：００～ 0
３：００～ 0
４：００～ 0
５：００～ 0

昨昨年年度度件件数数

令令和和55年年度度　　ググルルーーププホホーームム縁縁（（上上んん家家））　　ヒヒヤヤリリハハッットト報報告告統統計計
0 10 20 30 40 50

上ん家

件件数数

0 10 20 30 40 50
移動

移乗

食事

調理中

おやつの時

配薬

排泄

入浴

洗面／歯磨き

外出先

送迎

リハビリ

ベッド上

ベッドサイド

行事

その他

発発生生状状況況

0 10 20 30 40 50
６：００～
７：００～
８：００～
９：００～

１０：００～
１１：００～
１２：００～
１３：００～
１４：００～
１５：００～
１６：００～
１７：００～
１８：００～
１９：００～
２０：００～
２１：００～
２２：００～
２３：００～
０：００～
１：００～
２：００～
３：００～
４：００～
５：００～

時時間間帯帯

0 10 20 30 40 50
居室

リビング
だっくら

台所
浴室側トイレ

奥トイレ
浴室

脱衣場
玄関前廊下

奥廊下
ベランダ

発発生生場場所所

0 10 20 30 40 50
ポーチ
階段
縁側

上ん家玄関
下ん家玄関
リフトバス等

利用者宅
外出先
敷地内
敷地外
その他
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ヒヒヤヤリリ件件数数 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計
下下んん家家 2 1 4 2 0 1 3 0 2 1 0 1 17

1 1 1 1 0 0 2 1 1 4 1 2 15

発発生生状状況況 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計
移動 1 1 1 3
移乗 1 1
食事 1 1
調理中 0

おやつの時 0
配薬 1 1
排泄 1 1
入浴 1 1

洗面／歯磨き 1 1
外出先 0
送迎 0

リハビリ 0
ベッド上 0

ベッドサイド 0
行事 0
その他 1 1 1 1 1 2 1 1 9

発発生生場場所所 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計
居室 1 1

リビング 2 1 2 5
だっくら 0

台所 1 1
浴室側トイレ 2 1 1 4
奥トイレ 0

浴室 1 1 2
脱衣場 0

玄関前廊下 1 1
奥廊下 0
ベランダ 0
ポーチ 0
階段 0
縁側 0

上ん家玄関 1 1
下ん家玄関 1 1
リフトバス等 0
利用者宅 0
外出先 0
敷地内 0
敷地外 0
その他 1 1

時時間間帯帯 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計
６：００～ 1 1
７：００～ 0
８：００～ 0
９：００～ 1 2 3

１０：００～ 1 1 1 3
１１：００～ 0
１２：００～ 0
１３：００～ 0
１４：００～ 0
１５：００～ 1 1
１６：００～ 1 1 1 3
１７：００～ 1 1 1 3
１８：００～ 1 1 2
１９：００～ 1 1
２０：００～ 0
２１：００～ 0
２２：００～ 0
２３：００～ 0
０：００～ 0
１：００～ 0
２：００～ 0
３：００～ 0
４：００～ 0
５：００～ 0

昨昨年年度度件件数数

令令和和55年年度度　　ググルルーーププホホーームム縁縁（（下下んん家家））　　ヒヒヤヤリリハハッットト報報告告統統計計
0 10 20 30 40 50

下ん家

件件数数

0 10 20 30 40 50
移動

移乗

食事

調理中

おやつの時

配薬

排泄

入浴

洗面／歯磨き

外出先

送迎

リハビリ

ベッド上

ベッドサイド

行事

その他

発発生生状状況況

0 10 20 30 40 50
６：００～
７：００～
８：００～
９：００～

１０：００～
１１：００～
１２：００～
１３：００～
１４：００～
１５：００～
１６：００～
１７：００～
１８：００～
１９：００～
２０：００～
２１：００～
２２：００～
２３：００～
０：００～
１：００～
２：００～
３：００～
４：００～
５：００～

時時間間帯帯

0 10 20 30 40 50
居室

リビング
だっくら

台所
浴室側トイレ

奥トイレ
浴室

脱衣場
玄関前廊下

奥廊下
ベランダ

発発生生場場所所

0 10 20 30 40 50
ポーチ
階段
縁側

上ん家玄関
下ん家玄関
リフトバス等

利用者宅
外出先
敷地内
敷地外
その他
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・・・事故件数の内、入院／通院をした事故
合計

5 4 0 6 3 3 0 8 1 0 5 8 0 4 1 4 3 54
7 4 1 1 1 1 0 3 0 4 0 3 4 5 1 0 3 1 0 36

1122 00 88 11 77 11 44 00 66 00 1122 00 44 00 99 00 1133 11 44 11 77 00 44 00 90
4 5 1 5 0 1 4 1 2 0 1 1 5 3 0 2 0 4 0 4 40
1 2 3 0 4 1 3 1 1 1 0 0 1 5 4 2 5 1 31
55 00 77 11 88 00 55 11 77 22 33 11 11 11 66 00 88 00 66 00 66 00 99 11 71

合計
5 3 1 1 2 1 4 1 1 5 2 1 2 1 1 27
1 1 1 1 1 4

2 1 1 1 5
1 1 2 1 5
1 1 1 3

0
0

2 3 1 1 2 1 9
1 1

2 4 1 3 2 2 14
0
0
0

2 1 3
2 1 1 4

0
内出血 1 1
擦り傷 1 1
切り傷 0
剥離 0

2 1 2 1 4 1 2 1 14
合計

1 1 1
0

4 1 3 2 1 11
1 1 1 1 1 5

1 1 2
2 1 1 1 3

1 1
1 2 1 1 1 6

0
0
0

1 1
6 8 1 4 4 4 8 2 7 9 3 5 3 63

合計
1 4 2 1 3 5 1 2 5 1 3 1 2 28
2 1 1 1 4 1 4 4 1 3 22
6 1 2 1 1 2 1 3 1 18

1 1 1 3
0

1 1 1 3
0
0
0
0
0

2 1 2 5
1 1
1 1 2

0
0
0
0
0

1 1 2 4
0
0
0
0

1 1
0
0

1 1 1 3
0

合計
1 1

1 1 1 2
1 1 3 1 1 1 8

3 1 4
2 1 1 1 2 7

2 1 1 5 2 1 11
1 1 1 1 3
1 1 1 1 1 5

1 1 1 3 6
1 1 1 3

2 1 1 1 1 1 1 8
3 1 1 2 1 1 1 1 11

2 1 3
0

1 2 3
1 1 1 3

1 1 2
1 1

1 1 1
1 1 1 1 4

1 1
0
0

1 1 2

令令和和55年年度度　　ググルルーーププホホーームムつつどどいいのの家家・・桜桜町町　　事事故故報報告告統統計計
事事故故件件数数 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月
ははななみみずずきき
ややままぼぼううしし

合合計計
昨昨年年度度件件数数
ははななみみずずきき
ややままぼぼううしし

合合計計
事事故故種種類類 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月

転倒
転落

ずり落ち
しりもち

打撲
擦り傷／切り傷

誤嚥
誤飲・異食

誤薬
未配薬
火傷

チューブトラブル
溺れ

対人トラブル
所在不明
交通事故

特
定
困
難
事
故

その他
1月 2月けけがが等等のの内内容容 4月 5月 6月 7月 8月 3月

骨折
ねんざ
打撲
擦り傷
切り傷

9月 10月 11月 12月

裂傷
剥離
内出血
窒息
肺炎

バイタル異常

11月 12月

その他
けがなし
発発生生場場所所 4月 5月 6月 1月 2月 3月

居室
はなみずき居間
やまぼうし居間

7月 8月 9月 10月

はなみずき台所
やまぼうし台所
はなみずきトイレ１
はなみずきトイレ２
はなみずきトイレ３
やまぼうしトイレ１
やまぼうしトイレ２
やまぼうしトイレ３
はなみずき廊下
やまぼうし廊下
はなみずき浴室
やまぼうし浴室
はなみずき脱衣室
やまぼうし脱衣室
はなみずきバルコニー
やまぼうしバルコニー

ロビー
玄関(内)

玄関（外）
駐車場

リフトバス等
利用者宅
外出先で
敷地内

11月 12月

敷地外
その他

発発生生時時刻刻 4月 5月 6月 1月 2月 3月
６：００～
７：００～
８：００～

7月 8月 9月 10月

９：００～
１０：００～
１１：００～
１２：００～
１３：００～
１４：００～
１５：００～
１６：００～
１７：００～
１８：００～
１９：００～
２０：００～

３：００～
４：００～
５：００～

２１：００～
２２：００～
２３：００～
０：００～
１：００～
２：００～

0 10 20 30 40 50 60 70 80

はなみずき

やまぼうし

事故件数

0 10 20 30 40 50 60 70 80
転倒
転落

ずり落ち
しりもち

打撲
擦り傷／切り傷

誤嚥
誤飲・異食

誤薬
未配薬
火傷

チューブトラブル
溺れ

対人トラブル
所在不明
交通事故
内出血
擦り傷
切り傷
剥離

その他

事故種類

0 10 20 30 40 50 60 70 80
骨折

ねんざ
打撲

擦り傷
切り傷

裂傷
剥離

内出血
窒息
肺炎

バイタル異常
その他

けがなし

けが等の内容

0 10 20 30 40 50 60 70 80
居室

はなみずき居間
やまぼうし居間
はなみずき台所
やまぼうし台所

はなみずきトイレ１
はなみずきトイレ２
はなみずきトイレ３
やまぼうしトイレ１
やまぼうしトイレ２
やまぼうしトイレ３

はなみずき廊下
やまぼうし廊下
はなみずき浴室
やまぼうし浴室

はなみずき脱衣室
やまぼうし脱衣室
はなみずきバルコ…
やまぼうしバルコ…

ロビー
玄関(内)

玄関（外）
駐車場

リフトバス等
利用者宅
外出先で
敷地内
敷地外
その他

発生場所

0 10 20 30 40 50
６：００～
７：００～
８：００～
９：００～

１０：００～
１１：００～
１２：００～
１３：００～
１４：００～
１５：００～
１６：００～
１７：００～
１８：００～
１９：００～
２０：００～
２１：００～
２２：００～
２３：００～

０：００～
１：００～
２：００～
３：００～
４：００～
５：００～

発生時刻
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ヒヒヤヤリリ件件数数 44月月 55月月 66月月 77月月 88月月 99月月 1100月月 1111月月 1122月月 11月月 22月月 33月月 合合計計
ははななみみずずきき 00 11 00 22 00 00 11 11 00 00 11 22 88
ややままぼぼううしし 11 00 00 22 11 00 00 00 00 11 22 00 77

合合計計 11 11 00 44 11 00 11 11 00 11 33 22 1155
昨昨年年度度件件数数 44月月 55月月 66月月 77月月 88月月 99月月 1100月月 1111月月 1122月月 11月月 22月月 33月月 合合計計
はなみずき 1111 33 00 22 11 00 11 11 00 00 00 22 2211
やまぼうし 22 11 11 11 22 00 11 22 00 11 11 00 1122

合計 1133 44 11 33 33 00 22 33 00 11 11 22 3333
発発生生状状況況 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計

移動 1 2 1 2 5
移乗 1 1
食事 1 1
調理中 0

おやつ時 0
配薬 1 1
排泄 0
入浴 0

洗面／歯磨き 0
レク 0
外出先 0
送迎 0

リハビリ 0
ベッド上 1 1 1 3

ベッドサイド 0
行事 0
その他 1 1 1 4

発発生生場場所所 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計
居室 1 1 2

はなみずき居間 1 1 1 3
やまぼうし居間 1 1 1 3
はなみずき台所 1 1
やまぼうし台所 0
はなみずきトイレ１ 0
はなみずきトイレ２ 0
はなみずきトイレ３ 0
やまぼうしトイレ１ 0
やまぼうしトイレ２ 0
やまぼうしトイレ３ 0
はなみずき廊下 1 1
やまぼうし廊下 0
はなみずき浴室 0
やまぼうし浴室 0
はなみずき脱衣室 0
やまぼうし脱衣室 0
はなみずきバルコニー 0
やまぼうしバルコニー 0

ロビー 1 1
玄関（内） 0
玄関（外） 1 1 2

駐車場 0
リフトバス等 0

利用者宅 0
外出先で 0
敷地内 1 1 2
敷地外 0
その他 0
時時間間帯帯 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計

６：００～
７：００～ 1 1
８：００～ 0
９：００～ 1 1

１０：００～ 1 1 2
１１：００～ 0
１２：００～ 0
１３：００～ 1 1 1 1 3
１４：００～ 0
１５：００～ 1 1 2
１６：００～ 1 1
１７：００～ 1 1
１８：００～ 0
１９：００～ 0
２０：００～ 1 1
２１：００～ 1 1
２２：００～ 1 1
２３：００～ 0
０：００～ 0
１：００～ 1 1
２：００～ 0
３：００～ 0
４：００～ 0
５：００～ 0

令令和和55年年度度　　ググルルーーププホホーームムつつどどいいのの家家・・桜桜町町　　ヒヒヤヤリリハハッットト報報告告統統計計
0 10 20 30 40 50

はなみ
ずき

やまぼ
うし

件件数数

0 10 20 30 40 50
移動

食事

おやつ時

排泄

洗面／歯磨き

外出先

リハビリ

ベッドサイド

その他

発発生生状状況況

0 10 20 30 40 50
６：００～
８：００～

１０：００～
１２：００～
１４：００～
１６：００～
１８：００～
２０：００～
２２：００～
０：００～
２：００～
４：００～

時時間間帯帯

0 10 20 30 40 50
居室

はなみずき居間
やまぼうし居間
はなみずき台所
やまぼうし台所

はなみずきトイレ１
はなみずきトイレ２
はなみずきトイレ３
やまぼうしトイレ１
やまぼうしトイレ２

発発生生場場所所

0 10 20 30 40 50
やまぼうしトイレ３
はなみずき廊下
やまぼうし廊下
はなみずき浴室
やまぼうし浴室

はなみずき脱衣室
やまぼうし脱衣室

はなみずきバルコニー
やまぼうしバルコニー

ロビー
玄関（内）
玄関（外）
駐車場

リフトバス等
利用者宅
外出先で
敷地内
敷地外
その他

－ 142－



・・・事故件数の内、入院／通院をした事故
合計

22 44 33 00 11 55 33 33 11 33 00 44 2299
00 66 55 22 22 11 11 33 44 77 55 44 4400

合計
1 2 1 2 1 1 8

0
1 1

1 1 2
0
0
0
0

1 1 2
1 1 2 1 1 1 1 1 9

0
0
0
0

1 1
0

内出血 1 1 2
擦り傷 0
切り傷 0
剥離 1 1

2 1 3
合計

0
0

1 1
0

1 1
1 1

1 1
1 1 2

0
0
0
0

2 3 1 1 4 2 3 1 3 3 23
合計

1 1 1 3
1 2 1 3 1 1 1 10

1 1
1 2 3

0
0

1 2 1 4
1 1

0
0
0
0
0
0
0

1 3 1 1 6
0
0

1 1
0

合計
0
0

1 1 2
2 2

1 1 1 3
2 1 3

1 1 2
0

1 1
1 1 1 3

1 1 2
1 1 1 1 4

1 1 2
0
0
0
0
0

1 1 2
1 1

1 1
0
0

1 1

令令和和55年年度度　　小小規規模模多多機機能能ホホーームムつつどどいいのの家家　　事事故故報報告告統統計計
事事故故件件数数 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月
つどいの家
昨昨年年度度件件数数

1月 2月事事故故種種類類 4月 5月 6月 7月 8月 3月
転倒
転落

ずり落ち
しりもち

打撲

9月 10月 11月 12月

擦り傷／切り傷
誤嚥

誤飲・異食
誤薬
未配薬
火傷

チューブトラブル
溺れ

対人トラブル
所在不明
交通事故

特
定
困
難
事
故

12月 1月

その他
けけがが等等のの内内容容 4月 5月 6月 7月 2月 3月

骨折
ねんざ
打撲

擦り傷

8月 9月 10月 11月

切り傷
裂傷
剥離

内出血
窒息
肺炎

10月 11月

バイタル異常
その他

けがなし
発発生生場場所所 4月 5月 12月 1月 2月 3月
宿泊室
リビング

6月 7月 8月 9月

トイレ
つどいの家浴室
やまぼうし浴室
はなみずき浴室
居室兼茶の間
１Ｆ廊下
２Ｆ廊下
ロビー

バルコニー
ＥＶ・階段
玄関（内）
玄関（外）
リフトバス等
利用者宅
外出先で
敷地内
敷地外
その他

1月 2月発発生生時時刻刻 4月 5月 6月 7月 8月 3月
６：００～
７：００～
８：００～
９：００～
１０：００～

9月 10月 11月 12月

１１：００～
１２：００～
１３：００～
１４：００～
１５：００～
１６：００～
１７：００～
１８：００～
１９：００～
２０：００～
２１：００～
２２：００～

５：００～

２３：００～
０：００～
１：００～
２：００～
３：００～
４：００～

0 10 20 30 40 50 60 70 80
つどい
の家

事故件数

0 10 20 30 40 50 60 70 80
転倒
転落

ずり落ち
しりもち

打撲
擦り傷／切り傷

誤嚥
誤飲・異食

誤薬
未配薬

火傷
チューブトラブル

溺れ
対人トラブル

所在不明
交通事故

内出血
擦り傷
切り傷

剥離
その他

事故種類

0 10 20 30 40 50 60 70 80
骨折

ねんざ
打撲

擦り傷
切り傷
裂傷
剥離

内出血
窒息
肺炎

バイタル異常
その他

けがなし

けが等の内容

0 10 20 30 40 50 60 70 80
宿泊室

リビング
トイレ

つどいの家浴室
やまぼうし浴室
はなみずき浴室
居室兼茶の間

１Ｆ廊下
２Ｆ廊下

ロビー
バルコニー
ＥＶ・階段
玄関（内）
玄関（外）

リフトバス等
利用者宅
外出先で

敷地内
敷地外
その他

発生場所

0 10 20 30 40 50
６：００～
７：００～
８：００～
９：００～

１０：００～
１１：００～
１２：００～
１３：００～
１４：００～
１５：００～
１６：００～
１７：００～
１８：００～
１９：００～
２０：００～
２１：００～
２２：００～
２３：００～
０：００～
１：００～
２：００～
３：００～
４：００～
５：００～

発生時刻
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44月月 55月月 66月月 77月月 88月月 99月月 1100月月 1111月月 1122月月 11月月 22月月 33月月 合合計計
22 00 00 11 00 11 00 00 00 00 00 11 55

昨昨年年度度件件数数 11 00 11 00 00 11 33 22 00 11 22 00 1111

発発生生状状況況 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計
移動 1 1 1 3
移乗 0
食事 0
調理中 0

おやつの時 0
配薬 1 1
排泄 0
入浴 0

洗面／歯磨き 0
レク 0
外出先 0
送迎 0

リハビリ 0
ベッド上 0

ベッドサイド 0
行事 0
その他 1 1

発発生生場場所所 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計
宿泊室 0

リビング 1 1
トイレ 0
1F浴室 0
２F浴室 0

居室兼茶の間 1 1
１F廊下 1 1
２F廊下 0
ロビー 0
庭 0

バルコニー 0
ＥＶ・階段 1 1
玄関（内） 1 1
玄関（外） 0

リフトバス等 0
利用者宅 0
外出先で 0
敷地内 0
敷地外 0
その他 0

時時間間帯帯 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計
６：００～ 0
７：００～ 0
８：００～ 0
９：００～ 0

１０：００～ 1 1
１１：００～ 1 1 2
１２：００～ 0
１３：００～ 1 1
１４：００～ 0
１５：００～ 0
１６：００～ 0
１７：００～ 0
１８：００～ 0
１９：００～ 0
２０：００～ 0
２１：００～ 0
２２：００～ 0
２３：００～ 0
０：００～ 1 1
１：００～ 0
２：００～ 0
３：００～ 0
４：００～ 0
５：００～ 0

令令和和55年年度度　　小小規規模模多多機機能能ホホーームムつつどどいいのの家家　　ヒヒヤヤリリハハッットト報報告告統統計計
ヒヒヤヤリリ件件数数 0 10 20 30 40 50件件数数

0 10 20 30 40 50
移動
移乗
食事

調理中
おやつの時

配薬
排泄
入浴

洗面／歯磨き
レク

外出先
送迎

リハビリ
ベッド上

ベッドサイド
行事

その他

発発生生状状況況

0 10 20 30 40 50
６：００～
７：００～
８：００～
９：００～

１０：００～
１１：００～
１２：００～
１３：００～
１４：００～
１５：００～
１６：００～
１７：００～
１８：００～
１９：００～
２０：００～
２１：００～
２２：００～
２３：００～
０：００～
１：００～
２：００～
３：００～
４：００～
５：００～

時時間間帯帯

0 10 20 30 40 50
宿泊室
リビング

トイレ
1F浴室
２F浴室

居室兼茶の間
１F廊下
２F廊下
ロビー

庭
バルコニー
ＥＶ・階段
玄関（内）
玄関（外）

リフトバス等
利用者宅

発発生生場場所所

0 10 20 30 40 50

外出先で

敷地内

敷地外

その他
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ⅨⅨ　　　　事事故故・・ヒヒヤヤリリハハッットト発発生生場場所所年年間間集集計計　　　　
令令和和５５年年度度　　高高齢齢者者総総合合生生活活支支援援施施設設ははなな広広場場　　事事故故・・ヒヒヤヤリリハハッットト発発生生場場所所　　　　

×‥26件
〇‥7件

×‥4件
〇・・2件

×‥18件
○‥3件○・・2件

×‥2件

××‥‥事事故故 ○○‥‥ヒヒヤヤリリ

令令和和55年年度度 事事故故・・ヒヒヤヤリリ集集計計集集計計 ははなな広広場場全全体体
事事 故故・・・・・・115533件件
ヒヒヤヤリリ・・・・・・2233件件

入居者宅・玄関外
×・・4件 〇・・3件

×‥2件

〇‥1件

×‥2

リフトバス・その他
×・・1件 〇・・1件

××‥‥事事故故 ○○‥‥ヒヒヤヤリリ

×‥1件
×‥2件

×‥4件
×‥1件

×‥1件

×・・3件

×‥3件

×‥8件

×‥1件

×‥3件

×‥2件
○・・1件

×‥1件

×‥4件 ×‥1件

×‥3件

×‥1件

×‥1件

×‥7件

×‥14件
○‥2件

×‥1件

×‥4件

×‥2件

×‥8件

×‥10件

×‥2件

×‥1件

×‥1件
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　　　　事事故故・・ヒヒヤヤリリハハッットト発発生生場場所所年年間間集集計計　　　　
令令和和55年年度度　　小小規規模模多多機機能能ホホーームムここいいけけのの家家　　事事故故・・ヒヒヤヤリリハハッットト発発生生場場所所　　　　

××‥‥事事故故 ○○‥‥ヒヒヤヤリリ

令令和和55年年度度 事事故故・・ヒヒヤヤリリ集集計計集集計計
事事 故故・・・・・・2233件件
ヒヒヤヤリリ・・・・・・22件件

×‥1件

×・・・1

×・・・5

×・・・6

×・・・1

×・・・7

×・・・1

敷地外 ×・・・1

ご利用者宅 ×・・・

×・・・1
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廊下(✕2○1) 廊下(✕1)

　　　　

                     　　　　

客間 玄関 玄関 客間

事故発生場所・・・× ヒヤリハット発生場所・・・○

令令和和55年年度度　　ググルルーーププホホーームム我我がが家家　　事事故故・・ヒヒヤヤリリハハッットト発発生生場場所所

リビング（×10○12） リビング（×5）

駐車場　DSもみじ前　敷地外✕1

トイレ浴室(✕6○1)

居室3

居室2

居室1

トイレ浴室(✕1)

居室1(✕5○1)

居室2

居室6

 居室8(✕1)

居室9

居室7(✕1)

　台所

職員室

居室6(✕1○2)

居室8

台所(○1)居室9(✕6)

デッキテラス(○2)

ポーチ

居室7
手洗い場 手洗い場

ややままぶぶきき ささくくらら木木

居室5

居室4(○1)

トイレ(✕1)

居室5

居室4(✕４)

トイレ

居室3

中　庭
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×1
◯1

　　　　　　　　　　　　

　　　　　

事故発生場所・・・×
ヒヤリハット発生場所・・・○

外出先　

敷地外　×1
敷地外　○1

×１

×２  〇１

×1

○2

×3

×1

台所

×１

×１1
×３
便所

居室　１×５

居室　２

居室　９

縁側

ベランダ

×５
〇2

玄関

×１

○2

浴室

居室　６ 居室　５ 居室　４ 居室　３

小上がり リビング

居室　１

スタッフ室

××22

××11
◯◯11便所

○2

ポーチ

居室　７

居室　８
便所

小上がり リビング
居室　９

台所

縁側

スタッフ室

居室　６ 居室　５ 居室　４ 居室　３

×２

居室　７

玄関

令令和和55年年度度　　ググルルーーププホホーームム縁縁　　事事故故・・ヒヒヤヤリリハハッットト発発生生場場所所
《《１１ＦＦ下下んん家家》》

浴室

居室　８
便所

発発生生場場所所不不明明××11◯◯33 敷敷地地外外××11

×8

×3×1

居室　２
◯2

《《22ＦＦ上上んん家家》》

×１

○3
×1

だっくら ポーチ
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令令和和55年年度度　　地地域域生生活活支支援援施施設設つつどどいい事事故故・・ヒヒヤヤリリハハッットト発発生生場場所所　　
××……事事故故発発生生場場所所

◯◯……ヒヒヤヤリリハハッットト発発生生場場所所

ご利用者宅
×・・・7件
○・・・0件

×・・・2件

×・・・10
件

×・・・3件

駐車場
×・・・0件
◯・・・0件

×・・・20

×・・・17件
○・・・3件

外出先
×・・・0件
○・・・0件

玄関内・外
×・・・0件
○・・・3件

×・・・1件

×・・・1

施設外
×・・・4件
○・・・2件

×・・・1

×・・・1件

車内
×・・・0件
◯・・・0件

×・・・3 ×・・・4件

×・・・1
件

×・・・1

×・・・1

×・・・ 1

×・・・3

×・・・3件

×・・・4

×・・・3

×・・・4件

◯・・・1件

×・・・2件

×・・・1

×・・・3

○・・・1件

×・・・1

×・・・2件

×・・・1件

×・・・1

×・・・4
×・・・1

×・・・1件

○・・・1
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分類　　　　　　　　　４月 ５月 ６月 ７月 ８月 ９月 １０月 １１月 １２月 １月 ２月 ３月 計
ケアの内容 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 00
職員の対応・接遇等 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 11
その他 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 00

計 00 00 00 00 00 00 00 00 11 00 00 00 11

分類　　　　　　　　　４月 ５月 ６月 ７月 ８月 ９月 １０月 １１月 １２月 １月 ２月 ３月 計
ケアの内容 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 00
職員の対応・接遇等 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 11
その他 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 00

計 00 00 00 00 00 00 00 00 11 00 00 00 11

分類　　　　　　　　　４月 ５月 ６月 ７月 ８月 ９月 １０月 １１月 １２月 １月 ２月 ３月 計
ケアの内容 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 00
職員の対応・接遇等 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 00
その他 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 00

計 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00

＜ご意見及び苦情などの内容＞

１．はな広場・しまかみ

２．はな広場・よこたの家

はな広場・しまかみ　計1件

はな広場・よこたの家　計0件

ⅩⅩ　　　　ごご意意見見及及びび苦苦情情等等のの状状況況及及びび対対応応
令令和和55年年度度　　高高齢齢者者総総合合生生活活支支援援施施設設ははなな広広場場　　ごご意意見見及及びび苦苦情情等等のの状状況況及及びび対対応応
＜令和5年度＞

【【利利用用さされれてていいるるごご家家族族かかららののごご意意見見・・苦苦情情】】・・・・・・１１件件
・体調が悪いと連絡を貰ったがその後の連絡がなくて心配した。連絡が欲しかった。
【改善策】
・体調の変化があった際にはその都度連絡をし、大きな変化がなかったとしても経過を報告してい
く。
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 分類　　　　　　　 　　　4月 5月 6月 ７月 ８月 ９月 １０月 １１月 １２月 １月 ２月 ３月 計
ケアの内容 0 0 0 0 0 0 0 0 0 00
職員の対応・接遇等 0 0 0 0 1 0 0 1 0 22
個人の生活等 0 0 0 0 0 0 0 0 0 00
制度・法律 0 0 0 0 0 0 0 0 0 00
財産管理等 0 0 0 0 0 0 0 0 0 00
他事業所について 0 0 0 0 0 0 0 0 0 00
その他 0 0 0 0 0 0 0 0 0 00

計 00 00 00 00 11 00 00 11 00 22

令令和和55年年度度　　小小規規模模多多機機能能ホホーームムここいいけけのの家家
ごご意意見見・・苦苦情情のの状状況況及及びび対対応応

【利用されているご家族からのご意見・苦情】
・通いの日は夕方までそちらにいてほしいのに、本人が帰ると言って聞かないからと、いつも
午前中に送ってもよいかと電話が来る。職員の対応に疑問がある。
→ご本人と関係性を築きながら、どのように日中過ごしていただけるかを検討する。
・職員さんが歩いて迎えにきて、こいけの家へ向かう道中転んで怪我をし受診した。それは仕方
がないと思うが、その後の謝罪や保険対応についてなど、管理者から連絡がないのはどういうこ
とか。その日のうちに連絡がほしかった。
→怪我の程度からすぐの連絡は必要ないと判断したが、その日のうちに連絡すべきだった。ご家
族とこまめに連絡をとり、信頼関係を築いていく。

＜ご意見及び苦情などの内容＞ 2件
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 分類　　　　　　　　　 ４月 ５月 ６月 ７月 ８月 ９月 １０月 １１月 １２月 １月 ２月 ３月 計
ケアの内容 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 00
職員の対応・接遇等 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 11
個人の生活等 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 00
制度・法律 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 00
財産管理等 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 00
他事業所について 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 00
その他 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 00

計 00 00 11 00 00 00 00 00 00 00 00 00 11

の職員にも確認してもらいチェックの回数を増やしていく。

令令和和55年年度度　　ググルルーーププホホーームム我我がが家家
ごご意意見見・・苦苦情情のの状状況況及及びび対対応応

      ＜やまぶき・さくら木＞

・事業報告書を確認した際に写真掲載の同意を頂いていない方の写真を掲載している事に気づき、
息子様に謝罪させて頂く。
⇒改善策:写真掲載の書類作成時には掲載確認表をチェックしてから掲載する。今後は広報委員会

＜ご意見及び苦情などの内容＞
やまぶき・さくら木　計1件
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４月 ５月 ６月 ７月 ８月 ９月 １０月 １１月 １２月 １月 ２月 ３月 計
ケアの内容 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
職員の対応・接遇等 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 1
個人の生活等 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
制度・法律 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
財産管理等 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
他事業所について 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
その他 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

計 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

分類 ４月 ５月 ６月 ７月 ８月 ９月 １０月 １１月 １２月 １月 ２月 ３月 計
ケアの内容 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
職員の対応・接遇等 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 1 2
個人の生活等 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
制度・法律 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
財産管理等 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
他事業所について 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
その他 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

計 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

令令和和55年年度度　　ググルルーーププホホーームム縁縁　　ごご意意見見及及びび苦苦情情等等のの状状況況及及びび対対応応

上ん家・下ん家　　　計 1件

共用型デイサービス　　計２件　
・いつもの時間になっても迎えが来ない。

＜ご意見及び苦情などの内容＞

・主治医の変更をすることになったが、本当に変更する必要があったのか理由が分からない
　ので教えて欲しい。

＜上ん家・下ん家＞

＜デイサービス＞

⇒改善策：主治医の変更をする際はご家族の意向をしっかりと聞く。
　　　　　居室担当が変わる際はしっかりと引継ぎを行う。

⇒改善策：ホワイトボードを確認しいつもと違う送迎順になっているときは送迎予定表を確認する。
・本人の希望で暗い中歩いて帰り、ご家族に心配をかけた。
⇒改善策：新規の方の送迎は事前に自宅の位置をしっかりと把握する。
　　　　　送りの時に様子、状況を伝える。
　　　　　歩いて行ける距離であっても暗くなったら危険がある為、歩いての送迎は行わない。

－ 153－



分類 ４月 ５月 ６月 ７月 ８月 ９月 １０月 １１月 １２月 １月 ２月 ３月 計
ケアの内容 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
職員の対応・接遇等 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1
個人の生活等 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
制度・法律 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
財産管理等 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
他事業所について 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
その他 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

計 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1

分類 ４月 ５月 ６月 ７月 ８月 ９月 １０月 １１月 １２月 １月 ２月 ３月 計
ケアの内容 0 0 0 0 1 0 1 0 0 0 0 0 2
職員の対応・接遇等 0 0 0 0 0 3 0 0 0 0 0 0 3
個人の生活等 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
制度・法律 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
財産管理等 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
他事業所について 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
その他 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1

計 0 0 0 0 1 3 1 0 0 0 1 0 6

・【内容】ご利用者の近隣住民から、昨日回ってきた回覧板が濡れていたと回覧板の出し方について不満が

【改善策】重要な書類がある時は回覧板を取りに来てくださいカードを職員が近隣住民のポストに入れて
近隣住民の方が取りに来ていただく。それ以外は職員がご利用者に確認して回覧板を回すことを近隣住民と

小規模多機能ホームつどいの家　計6件　

在宅であったが、解錠して入ってしまった為の苦情であった。

3回目の確認であるとのご指摘を受ける。申し送りでの職員間の周知ができていなかった。

【利用されているご利用者、ご家族からのご意見・苦情】…1件

・【内容】ご利用者から、帰りに買い物に連れて行ってほしいと言ったら、今日は人がいないから、無理

い。私の携帯がつながらない時は事務所が空いていれば、必ず用件を伝えてください。分かるようにして

・【内容】共用デイサービスの送迎時に介護保険証の確認をさせて頂くが、ご家族より、今月、これで

【改善策】確認ができた段階で申し送る。デイサービス予定表に確認ができたことを記載する。

・【内容】ご家族より、訪問入浴サービス後は浴槽を洗ってほしいとの要望があり申し送るが、翌週の

【改善策】申し送りだけでなく、職員間で口頭で報告・確認をしていく。

【利用されているご利用者、ご家族からのご意見・苦情】…6件

入浴後、浴槽が洗っていないとご指摘を受ける。申し送りの確認不足であった。

令令和和55年年度度　　地地域域生生活活支支援援施施設設つつどどいい
ごご意意見見・・苦苦情情のの状状況況及及びび対対応応

1．グループホームつどいの家・桜町

2．小規模多機能ホームつどいの家

＜ご意見及び苦情などの内容＞
グループホームつどいの家・桜町　計1件

取り決めた。訪問時、回覧板があるときは、ご利用者が確認を終えたら玄関の靴棚に置いていただく。

言わないで。とくし丸で買ったらって言われたのよ。他の職員が買い物に連れていってくれたから良かった
けど、こんな風に言われなきゃいけないのと訴えあり。職員の都合で答えてしまった。

・【内容】ご家族に電話で最近の様子をお伝えしたところ、しばらくお休みにするから今後、どのような

自宅の鍵は3食の配食時のみの使用を想定し、説明していますので、それ以外は絶対に使用しないでくださ

【改善策】ご本人やご家族の希望や思いをしっかりと聞き取る。ご家族との連絡機会を増やしていく。
・【内容】ご家族より、自分の都合で行動するのではなく携帯で私の都合を確認してから訪問してください

【改善策】職員目線ではなく、ご利用者主体で考え、時間を見つけて支援をする。言葉使いに気をつける。

提案してくれるか連絡を待っていたのに何の連絡もありませんでしたとご立腹される。つどいの家から連絡
させて頂き、対応についての助言を頂いていた為、その話し合いの場で話が済とこちらが思ってしまった。

あります。しっかりと訪問日の約束を取り付けていなかったが、職員の都合で訪問してしまい、ご家族は

【改善策】訪問サービス以外の訪問は依頼があった時のみとする。その他はご家族と約束してから訪問する。
届け物は事務所やポストに届け、メールにてお知らせする。

聞かれた。ご利用者が回覧板を回せなくなっていたので、職員がご利用者に確認し代行していた。

・【内容】ご利用者より、特定の職員の補装具の止め方等のケアや対応に対しての不満が聞かれる。
【改善策】ご本人の思いをしっかりと聞き、共感してから提案する。言葉使いに気をつける。
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ⅪⅪ..  令令和和55年年度度決決算算報報告告

社会福祉法人　桜井の里福祉会（法人合算） （単位：千円）

科　　目 決算額 摘要 科　　目 決算額 摘要
現金預金 495,192 事業未払金 98,448
事業未収金 298,883 その他の未払金 10,050
未収補助金 3,270 1年以内返済予定設備資金借入金 10,000
立替金 1,218 1年以内返済予定リース債務 10,903
前払金 682 預り金 471
前払費用 1,281 職員預り金 18,268
1年以内回収予定長期貸付金 2,540 賞与引当金 103,202
土地（基本財産） 209,014 設備資金借入金 10,000
建物（基本財産） 2,189,370 リース債務 21,922
土地 11,043 基本金 282,325
建物 4,631 国庫補助金等特別積立金 1,430,189
構築物 41,293 施設整備建設積立金 201,400
車輌運搬具 24,073 人件費積立金 20,000
器具及び備品 132,529 次期繰越活動増減差額 1,470,924
有形リース資産 32,525 (うち当期活動増減差額) -56,010
権利 1,450
ソフトウェア 1,578
投資有価証券 320
長期貸付金 15,810
施設整備建設積立資産 201,400
人件費積立資産 20,000

合　計 3,688,102 合　計 3,688,102

社会福祉法人　桜井の里福祉会（法人合算） （単位：千円）

科　　目 決算額 摘要 科　　目 決算額 摘要
人件費支出 1,535,003 介護保険保険事業収入 2,049,665
事業費支出 319,864 老人福祉事業収入 15,544
事務費支出 174,022 障害福祉サービス等事業収入 9,285
利用者負担軽減額 2,447 医療事業収入 8,803
支払利息支出 125 その他の事業収入 12,355
その他の支出 7,380 借入金利息補助金収入 125
設備資金借入金元金償還支出 10,000 経常経費寄附金収入 247
固定資産取得支出 395,502 受取利息配当金収入 11
ファイナンス・リース債務の返済支出 8,996 その他の収入 13,387
長期貸付金支出 2,530 施設整備補助金収入 66,751
積立資産支出 35,000 固定資産売却収入 724
その他の活動による支出 1,267 長期貸付金回収収入 3,710
当期末支払資金残高 673,290 積立資産取崩収入 325,466
(うち当期資金収支差額) 13,936 前期末支払資金残高 659,353

合　計 3,165,426 合　計 3,165,426

貸貸　　借借　　対対　　照照　　表表

借　　　　方 貸　　　　方

資資　　金金　　収収　　支支　　計計　　算算　　書書

借　　　　方 貸　　　　方
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地域密着サービス拠点区分 （単位：千円）

科　　目 決算額 摘要 科　　目 決算額 摘要
現金預金 136,715 事業未払金 21,554
事業未収金 87,764 1年以内返済予定リース債務 2,138
未収補助金 929 職員預り金 39
立替金 195 賞与引当金 33,153
前払費用 180 リース債務 5,321
土地（基本財産） 73,978 国庫補助金等特別積立金 165,198
建物（基本財産） 607,735 施設整備建設積立金 65,400
構築物 25,141 次期繰越活動増減差額 740,593
車輌運搬具 6,745 (うち当期活動増減差額) 25,969
器具及び備品 20,294
有形リース資産 7,449
権利 500
ソフトウェア 371
施設整備建設積立資産 65,400

合　計 1,033,396 合　計 1,033,396

地域密着サービス拠点区分 （単位：千円）

科　　目 決算額 摘要 科　　目 決算額 摘要
人件費支出 457,653 介護保険事業収入 598,641
事業費費支出 72,471 その他の収入 5,830
事務費費支出 44,855 施設整備補助金収入 56,751
利用者負担軽減額 879 施設整備積立資産取崩収入 174,600
その他の支出 3,823 前期末支払資金残高 195,042
固定資産取得支出 237,476
ファイナンス・リース債務の返済支出 1,518
拠点区分間繰入金支出 8,000
当期末支払資金残高 204,189
（うち当期資金収支差額） 9,147

合　計 1,030,864 合　計 1,030,864

　　　・はな広場・しまかみ
　　　・はな広場・よこたの家

貸貸　　借借　　対対　　照照　　表表

借　　　　方 貸　　　　方

資資　　金金　　収収　　支支　　計計　　算算　　書書

　　　・グループホーム我が家

　　　・小規模多機能ホームこいけの家

地域密着サービス拠点区分

　　　・グループホーム縁

貸　　　　方借　　　　方

　　　・小規模多機能ホームつどいの家
　　　・グループホームつどい・桜町

－ 156－
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